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Depois de matar o porco, Frederico, o pai [...] comegou a pensar no que
tinha feito. Durante tanto tempo matara porcos, mas somente agora sentia
que tinham morrido [...]. No fundo do patio Marquinhos aparecia,
arrastando a mochila [...]. Entrou correndo [...], mas nem sequer perguntou
pela mae. Parado na porta o pai perguntou o que havia [...]. Entre lagrimas
[...] disse que na escola ninguém gostava dele, que estudar em escola
particular era coisa pra menino rico [...]. Por fim revelou que o pior ndo
eram o0s bonecos bem pintados vestidos de Henrique, a merenda
industrializada de Henrique, a maneira como a camisa branca, em estilo
polo, deitava em seu corpo como se fizesse parte dele. Dele, Henrique,
aluno modelo, filho exemplar e desde o recreio namorado de Cecilia. Para
Marquinhos o pior é que Henrique sempre vencia. No jogo de futebol, na
queda de bracos, nos exercicios de matematica. O pai compreendeu todas
as coisas sem precisar de muito esforco. Nunca estudara, mas sabia o que
era ser humilhado. Sabia que um perdedor nasce perdido [...]. Marquinhos
levantou subitamente revigorado, bradando: ‘Pelo menos eu tenho o
Frederico. Sabe pai, Henrique nunca ia poder ter um porquinho so pra ele.
Eu acho até que ele nunca viu um porco na vida'.

(AZEVEDO, 2005).



RESUMO

Esta pesquisa resulta de nossa atuacao no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) desde o ano de 2006, como assistente social no
Ifes campus Serra e foi realizada com assistentes sociais que atuavam na Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) dessa instituicdo no periodo 2010 a 2016. O objetivo
geral foi analisar a dimensao politica do Servico Social na PAE do Ifes, e os
objetivos especificos foram: identificar os limites e as possibilidades da atuacao do
assistente social na PAE do Ifes; compreender a direcao social do Servigo Social no
Ifes; e conhecer o processo de organizagdo e mobilizagdo do Servigo Social no Ifes.
A pesquisa se respalda no estudo descritivo, com uma abordagem qualitativa, a
partir do método do materialismo histérico. Utiliza a revisao de literatura e a pesquisa
empirica para construcdo de quatro capitulos. Desenvolve a coleta de dados por
meio de entrevista semiestruturada e o tratamento de dados pela técnica de anélise
de conteudo, a partir das seguintes categorias, que emergiram no movimento da
pesquisa: caracterizacdo dos participantes da pesquisa, dimensao politica do
Servico Social, direcdo social do Servico Social, demandas profissional e
institucional, acompanhamento dos assistentes sociais aos estudantes, organizagcéao
e mobilizacdo social. A pesquisa constata que ha necessidade de definir a
concepcao de educacao do Servico Social no Ifes, no sentido de pensar diretrizes
que orientem o debate e a atuacdo nessa politica, considerando todas as suas
especificidades, mas que, além disso, vislumbrem a construcdo coletiva do Projeto
de Educacédo dessa escola, com a participacdo de toda a comunidade. Conclui que,
por meio da dimensao politica do Servico Social, os assistentes sociais do Ifes
contribuem com a construcdo emancipatéria dos estudantes, a partir do
desenvolvimento da direcao social e de processos de organizacao e de mobilizacao.
No entanto, constata que a dimensao politica do Servico Social do Ifes esta mais
centrada na direcdo social do que nos processos de organizagcdo e mobilizacéao

social.

Palavras-chave: Servico Social. Dimenséo politica. Assisténcia estudantil.



ABSTRACT

This research is the result of our work as a social worker at Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) - Campus Serra since 2006,
and it was accomplished with social workers who acted on the Student Assistance
Policy (SAP) of the referred institution from 2010 to 2016. Our main goal was
analysing the political dimension of Social Work at Ifes’ SAP, and as specific goals
we can list: identifying the limits and possibilities of the social worker work at /fes’
SAP; understanding the social direction of Social Work at Ifes; and knowing the
process of organization and mobilization of Social Work at /fes. We were backed up
by a descriptive study, with a qualitative approach, from the historical materialism
method. In order to build up the four chapters, we used a literature review and
empirical research. The collecting of data was developed through a semi structured
interview, and the data treatment through the content analysis technique, from the
following categories of analysis that emerged during the research: characterization of
the research participants; political dimension of Social Work; social direction of Social
Work; professional and institutional demands; students’ monitoring by social workers;
social organization and mobilization. The research ascertains that there is the need
to define the Social Work conception of education at /fes in order to consider
guidelines to lead the debate as well as the acting in this politics, considering all its
specificities; however, besides that, these guidelines should also glimpse the
collective construction of the Educational Project of this school, with the participation
of the whole community. Finally, we concluded that, throughout the Social Work
political dimension, Ifes' social workers contribute to the emancipatory construction of
students, from the social direction development as well as organization and
mobilization processes. However, we found out that /fes' political dimension of Social
Work is more focused on the social direction than on the social processes of

organization and mobilization.

Key-words: Social work. Political dimension. Students assistance.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacdo resulta do nosso interesse, devido a atuagcdo no campo
educacional desde o ano de 2006, como assistente social no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo (Ifes) campus Serra — localizado
na Microrregidao da Grande Vitéria — especialmente na construcdo da Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE) dessa instituicao.

Nosso interesse foi estudar a atuacado do assistente social em seus diversos campi,
pois acreditamos que, se quisermos “[...] qualificar a intervencéo, temos de fortalecer
a producao tedrica do conhecimento em Servico Social, pela mediacao da pesquisa”
(MARTINELLI, 2011, p. 503).

Nesse sentido, a motivacao em realizar este estudo se constrdi de forma critica, a
partir de nossa trajetéria no Servico Social, mediante intervencédo nas expressoes da
questado social no contexto da Politica de Educacgédo Profissional. Justifica-se pela
necessidade de producao de conhecimento acerca da dimensao politica do Servigo
Social na PAE, pelo fato de ndo haver producao especifica sobre essa tematica,
ainda que a insercao do assistente social na politica de educacdo nao seja um

fendbmeno recente, conforme abordaremos adiante.

Assim, a fim de mapear a producéo cientifica sobre o tema de estudo, realizamos
uma revisao de literatura em dissertacbes e teses, em lingua portuguesa,
disponibilizadas na plataforma de bancos de teses e dissertagdes da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), com busca a partir dos
descritores: “assisténcia estudantil” e “Servigo Social”. De maneira geral, localizamos
estudos sobre a atuacdo do assistente social na politica de educagéo e no Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes).

Constatamos que, nos Uultimos anos, surgiram pesquisas sobre a atuacao do
assistente social na assisténcia estudantil e acreditamos que esse aumento se deve
a aprovacao do Pnaes e, consequentemente, a ampliacdo de concurso publico para
o ingresso desse profissional na politica de educacéo.
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No entanto, ndo identificamos trabalhos que tratem de maneira especifica da
dimensdo politca do Servico Social na assisténcia estudantil, mesmo
compreendendo que tal dimensdo nao esta dissociada das outras dimensdes
necessarias a intervencao profissional e que essa atuacdo nao se resume a

assisténcia estudantil.

Diante disso, almejamos o aprofundamento teérico sobre o Servico Social na PAE,
por meio de uma construgdo de saberes que possam resultar em intervencdes que
consolidem o direito a educacéo, dado que, de acordo com Martinelli (2011, p. 498),
“...] o exercicio profissional, expressdo material e concreta do processo de trabalho
do assistente social, explicita a dimensao politica da profissdo e o reconhecimento
da condicao de sujeitos de direitos daqueles com os quais atua”.

Compreendemos que € necessario acalorar esse debate, trazendo elementos que
possam iluminar o saber/fazer dos assistentes sociais, proporcionando uma atuacao
que contribua para a transformacao da realidade dos usuarios, considerando a
dimensao politica da profissdo, embora essa transformacgéao precise ser realizada por

esses usuarios, sujeitos de direito.

Portanto, entendemos que o Servico Social se inscreve em favor da classe
trabalhadora e na contramédo das demandas postas pelo capital e pode contribuir
com o enfrentamento das diversas manifestacées da questdo social apresentada
pelos estudantes, filhos da classe trabalhadora.

Ressaltamos os limites da intervencdo do assistente social, tendo em vista sua
condigdo de trabalhador assalariado, mas acreditamos nas possibilidades de sua
atuacdo, amparada na direcdo social de seu Projeto Etico-Politico (PEP) e pelos
processos de organizacdo e de mobilizacdo da classe trabalhadora, grande
protagonista do processo de constru¢do de uma nova cultura.

Nesse sentido, ao amadurecermos nosso interesse de pesquisa, chegamos aos
seguintes problemas: quais sdo os limites e as possibilidades da atuacdo do
assistente social na Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes? De que forma ocorre a
direcdo social do Servico Social no Ifes? Como é o processo de organizagdo e
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mobilizagdo do Servi¢go Social no Ifes?

Assim, esta pesquisa tem como objetivo geral: analisar a dimensao politica do
Servico Social na Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes e, como objetivos
especificos: identificar os limites e as possibilidades da atuacdo do assistente social
na Politica de Assisténcia Estudantil do Ifes; compreender a direcdo social do
Servico Social no Ifes; e conhecer o processo de organizacdo e mobilizagdo do
Servico Social no Ifes.

Para o alcance desses objetivos, propomos uma pesquisa qualitativa, que trabalha
“[...] com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes,
0 que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fenbmenos” (MINAYO, 2004, p. 21), dada a subjetividade presente em nosso estudo,
pois ele perpassa pelo PEP do Servigco Social.

O tipo de estudo é descritivo pois, de acordo com Gil (2012, p. 28), “[...] tem como
objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou
fenbmeno ou o estabelecimento de relacdes entre variaveis”. Portanto, descrevemos

como é o fendmeno da dimensé&o politica do Servigo Social na PAE do Ifes.

Utilizamos o método materialismo-histérico, porque compreendemos a pesquisa
como uma construcao coletiva, que leva em conta a totalidade, as contradi¢cdes e o
processo sécio-histérico do objeto de investigacao, neste caso, a dimensao politica
do Servico Social, a partir do contato com a realidade, isto é, do contato com os

assistentes sociais em seus espacos socio-ocupacionais.

Nossa referéncia teérica esta baseada nos seguintes autores: Dermeval Saviani,
Eliana Bolorino Canteiro Martins, Maria Carmelita Yazbek, Marilda Villela lamamoto,
Marina Maciel Abreu, entre outros, e as categorias tedricas centrais sdo: educacao,
Servigco Social, dimensdo politica do Servico Social e concepcdo educativa do
Servico Social.

Realizamos uma pesquisa empirica no Ifes, que encerrou o ano de 2016 com 21

campi em funcionamento, que ofertam cursos presenciais, distribuidos em todas as
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microrregides previstas na Lei Estadual n® 9.768, de 28 de dezembro de 2011:
Microrregiao Metropolitana — Vitéria, Serra, Cariacica, Vila Velha, Viana e
Guarapari; Microrregidao Central Serrana — Santa Maria de Jetiba' e Santa Teresa;
Microrregiao Sudoeste Serrana — Venda Nova do Imigrante; Microrregiao Litoral
Sul — Piima; Microrregiao Central-Sul — Cachoeiro de Itapemirim; Microrregiao
Caparad — Alegre e Ibatiba; Microrregiao Rio Doce — Aracruz e Linhares;
Microrregido Centro Oeste — Colatina (2 campi);? Microrregido Nordeste — S&o
Mateus e Montanha; Microrregiao Noroeste — Barra de Sao Francisco e Nova
Venécia (ESPIRITO SANTO, 2011), conforme Mapa 1.

0 campus Santa Maria de Jetiba é identificado no Ifes como campus Centro-Serrano.
2 0s campi localizados no municipio de Colatina sédo identificados no Ifes como campus Colatina e
campus ltapina.
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MAPA 1 — LOCALIZAGAO DOS CAMPI DO IFES

Localizagao
dos campi

. Iﬁ‘ m—

Fonte: Sitio eletronico do Ifes.

Os polos de educacéo a distancia ndo foram considerados, pois essa modalidade de
ensino nao faz parte do objeto de pesquisa, que considerou os campi do Ifes que
ofertam cursos presenciais.

Para a realizagdo desta pesquisa, foi submetido um projeto ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Escola Superior de Ciéncias da Saude da Santa Casa de
Misericordia de Vitéria (Emescam) para analise, tendo sido aprovado no dia 8 de
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dezembro de 2015.

Desenvolvemos a coleta de dados por meio de entrevista semiestruturada, definida
como “[...] técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e |lhe
formula perguntas, com objetivo de obtencdo dos dados que interessam a
investigacdo” (GIL, 2012, p. 109). Utilizamos um roteiro de entrevista (APENDICE A)
com perguntas abertas e fechadas. Visando a adequar melhor o instrumento de
coleta de dados, gravamos o conteudo em audio e o transcrevemos na integra. Tal
conteudo foi acessado apenas pela pesquisadora e sua orientadora e ficara sob a
guarda da primeira por cinco anos apés a defesa da dissertacdo, quando, entéo,

sera descartado de maneira adequada.

A PAE do lIfes foi elaborada no ano de 2010, quando existiam 12 assistentes sociais
concursados que atuavam com projetos estudantis — além da pesquisadora. Desse
total, elegemos, de forma aleatéria, seis assistentes sociais que trabalharam na PAE
do Ifes no periodo 2010 a 2016. Optamos por nao entrevistar todos os trabalhadores
devido a necessidade de ndo geramos exposicdo e preservar suas identidades,
garantindo os preceitos éticos, principalmente devido a pouca quantidade desses

profissionais em cada campus.

Assim, os participantes da pesquisa foram selecionados considerando o acumulo de
experiéncia nessa politica, e a entrevista foi realizada com um assistente social por
campus para que a metodologia utilizada nos campi onde atuasse mais de um
assistente social ndo sobressaisse em relagdo aos campi com apenas um

profissional.

Dessa forma, o locus do estudo se constitui em 6 campi entre os 14 que ofertavam
cursos presenciais no periodo de elaboracao da PAE. A pesquisa foi autorizada
pelos diretores gerais desses campi, por meio de Cartas de Anuéncia, conforme
submissdo ao Comité de Etica da Emescam. A partir disso, realizamos convite
particular aos participantes, por contatos telefénicos, conforme os critérios de
inclusao e, posteriormente, agendamos a entrevista no campus de lotacdo do

participante.
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E importante destacar que delimitamos os participantes da pesquisa aos assistentes
sociais vinculados a Pré-Reitoria de Ensino (Proen) que atuam na PAE do Ifes,
tendo em vista que existem outras frentes de intervencédo nessa instituicdo que nao
serdo aqui discutidas, tais como: as acdes na atencdo a saude do servidor e 0
desempenho de atividades de extensdo comunitaria.

Os riscos foram atenuados com a garantia de principios éticos, como o sigilo, a
privacidade e o anonimato dos participantes da pesquisa, com observancia as
normas preconizadas pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisas em Seres
Humanos, que esclareceram a forma de participacdo na pesquisa, bem como os

direitos assegurados aos assistentes sociais entrevistados.

Aqueles que aceitaram participar solicitamos a confirmacéo de disponibilidade de dia
e horéario para o agendamento da entrevista. Além disso, foi reservada uma sala no
campus de atuacado do entrevistado para realizacao das entrevistas, assegurando a

preservacao do direito a privacidade, o anonimato e o sigilo.

No momento da entrevista, a anuéncia do participante foi formalizada no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE B) que, de acordo com o

Conselho Nacional de Saude, por meio da Resolugéao n°466/ 2012 (inciso Il. 23), é o:

[...] documento no qual é explicitado o consentimento livre e esclarecido do
participante e/ou de seu responsavel legal, de forma escrita, devendo conter
todas as informacgbes necessarias, em linguagem clara e objetiva, de facil
entendimento, para o mais completo esclarecimento sobre a pesquisa a
qual se propde participar.

Assim, tivemos o compromisso de elucidar os objetivos da pesquisa, informando que
a entrevista seria gravada e que o relato produzido seria transcrito e analisado pela
pesquisadora. Esclarecemos aos participantes que, a qualquer momento da
pesquisa, haveria a possibilidade de desistir de dar sua contribuicdo ou retirar seu
consentimento. Em seguida, o referido termo foi assinado pelos assistentes sociais

que fizeram parte do estudo.

No que se refere aos dados, utilizamos a técnica de analise de conteudo, a partir de
Bardin, citado por Minayo (2013, p. 303), que a define como:
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[...] um conjunto de técnicas de andlise de comunicagéo visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes de produgdo/recepcao destas
mensagens.
Dentre as modalidades da analise de conteudo, utilizamos a andlise tematica, que
esta ligada a nocao de tema. Conforme Bardin, citado por Minayo (2013, p. 315),
“...] o tema é a unidade de significacdo que se libera naturalmente de um texto
analisado segundo critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura”. A analise
tematica desdobra-se em trés etapas: a primeira constitui-se na pré-analise, em que
0 pesquisador elabora “[...] alguns indicadores que o orientem na compreensao do
material e na interpretacao final” (MINAYO, 2013, p. 316); a segunda etapa é a
exploracdo do material, em que “[...] o investigador busca encontrar categorias que
sao expressodes ou palavras significativas” (MINAYO, 2013, p. 317, grifo do autor); a
terceira e Ultima etapa é o tratamento dos resultados obtidos e interpretacao, em que
“...] o analista propde inferéncias e realiza interpretacdes, inter-relacionando-as com
o quadro teorico desenhado inicialmente ou abre outras pistas em torno de novas

dimensdes tedricas e interpretativas” (MINAYO, 2013, p. 318).

A partir da finalizagao de todas as etapas desta pesquisa, além da defesa publica da
dissertacdo, realizaremos uma roda de conversa no Ifes sobre os resultados do
estudo e buscaremos publicar artigos cientificos. Acreditamos que a interlocucao
entre a teoria e a pratica podera proporcionar uma reflexdo entre a categoria
profissional e subsidiar propostas de melhorias para a atuacao do assistente social
no Ifes, portanto, melhorias para toda a comunidade escolar.

Para o alcance dos objetivos, delineamos uma exposicdo em quatro capitulos. No
primeiro, intitulado: “Nexos entre Questdo Social e Politica Social’, abordamos o
surgimento das politicas sociais como forma de enfrentamento das expressdes da
questdo social. No segundo capitulo: “Contextualizacdo da Politica de Educacéao
Brasileira”, apresentamos um breve histérico da politica de educacédo no Brasil,
perpassando pela educacgao profissional, dando énfase ao Ifes. No terceiro capitulo:
“Servico Social na Politica de Educacgao”, discorremos sobre a atuagao do assistente
social na politica de educacdo, especialmente no Ifes, a partir da discussdo da

dimensao politica do Servigo Social na assisténcia estudantil, abarcando as
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principais legislagbes. No quarto capitulo: “Dados que Revelam o Fazer
Profissional”, desenvolvemos a analise dos dados da pesquisa empirica e, por fim,

construimos as consideragoes finais da pesquisa.
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2 NEXOS ENTRE QUESTAO SOCIAL E POLITICA SOCIAL

Neste capitulo, discutiremos as politicas sociais desde o seu surgimento, como
resposta do Estado em frente as expressdes da questao social, a fim de promover a
manutenc¢ao da ordem e, portanto, dos interesses do capital.

A partir da tese marxista acerca da exploracdo, proveniente da relacédo
capital/trabalho, Netto (2012) afirma que a questdo social estd elementarmente
determinada pelo traco proprio e peculiar dessa relacdo e esta situada com
radicalidade historica, ou seja, diferencia-se das expressdes sociais derivadas da
escassez nas sociedades anteriores ao capitalismo, pois, pela primeira vez na
histéria registrada, ocorreram impactos ao crescimento da pobreza na mesma

proporcéo da capacidade social da produc¢ao da riqueza.

A transicdo do feudalismo para o capitalismo, compreendida como um longo
processo histoérico, segundo a abordagem marxista, “[...] nao foi idilico, puro, celestial
[...]. Resultado da conquista colonial, dos saques, roubos e assassinatos. Em
resumo, a violéncia foi a parteira do capital” (CASTELO BRANCO, 2006, p. 31).
Contraditoriamente, a economia politica narrou a historia da origem do capitalismo

de acordo com o seu interesse:

Havia outrora, em tempos muito remotos, duas espécies de gente: uma elite
laboriosa, inteligente e sobretudo econdémica, e uma populagdo constituida
de vadios, trapalhdes que gastavam mais do que tinham. A lenda teolégica
conta-nos que o homem foi condenado a comer 0 pao com 0 suor no rosto.
Mas a lenda econdmica explica-nos [...] 0 motivo porque existem pessoas
que escapam a esse mandamento divino. Aconteceu que a elite foi
acumulando riquezas, e a populagao vadia ficou finalmente sem ter a outra
coisa pra vender além da prépria pele. Temos ai o pecado original da
economia (MARX, apud CASTELO BRANCO, 20086, p. 30).

Conforme destaca Castelo Branco (2006), nesse contexto de extorsdo, houve um
gigantesco éxodo rural, provocado pela desapropriacdo das terras, gerando
aumento significativo da oferta de mao de obra para manufatura nas cidades
europeias. O trabalho, como produtor da riqueza da burguesia, passou a organizar a
vida cotidiana com disciplina e controle do tempo, espalhando essa logica entre
proletarios, camponeses, trabalhadores ou desempregados.
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Assim, o capitalismo se expandia no mundo e, muitas vezes, exterminava as novas
terras, culturas e povos por onde passava e ignorava a classe operaria inglesa e a
periferia de suas cidades. “Os bairros proletarios eram descritos como uma terra
estranha, repleta de mistérios e desafios, e seus habitantes, os trabalhadores, eram
tidos como seres selvagens e barbaros, membros de uma ‘classe perigosa™
(CASTELO BRANCO, 2006, p. 14).

Castelo Branco (2006) salienta que os trabalhadores poderiam participar da
sociedade mercantil, mas ndo poderiam integrar a sociedade politica, por ndo terem
instrucdo e nem riqueza, enquanto o governo representativo burgués nao atendia a
seus interesses. Todavia, 0s operarios se organizaram e realizaram pressdes
populares, a fim de defender suas reivindicacées, como o sufragio universal
masculino e a reducdo da jornada de trabalho. Adjacente a isso, o fenbmeno do
pauperismo foi o maior impacto do estabelecimento do capitalismo e os pobres
tornaram-se uma ameaca as instituicdes sociais, pois eles ndo se conformavam com
sua situacao e protestavam contra essas formas de exploragcdo (NETTO, 2012). No
entanto, a burguesia ndo esperava que a luta contra as desigualdades sociais
ganhasse forca e se tornasse uma questdo para ela: uma questdo social que a

ameacasse.

Consoante esse processo, Castelo Branco (2006) aponta que a burguesia passou a
se interessar pelas condicbes de vida e de trabalho dos operarios, devido a forca e a
expressao que eles ganharam na arena politica, por meio dos sindicatos e dos
partidos politicos. Dessa forma, a questao social surgiu em meados do século XIX,
como categoria tedrica e problematica histdérica, no momento em que a classe
proletaria “[...] impds-se como um ator politico, independente e autbnomo, lutando e
reivindicando solucdes para suas mazelas, tais como pauperismo, fome, péssimas
condicdes de habitacao [...]” (CASTELO BRANCO, 2006, p. 16).

Os interesses proletarios ganharam voz, expressao e acao, por meio da organizacao
coletiva dos trabalhadores, que exigiram reformas com direitos sociais, ou mesmo a
supressao do capitalismo e a instauragdao do socialismo. A burguesia tentou, entao,
mascarar a luta operaria e a possibilidade de revolucado socialista. A expressao
questdo social — que foi inicialmente utilizada pelos filantropos e criticos da
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sociedade para explicar esse fenémeno, por volta dos anos de 1830 — perdeu sua
estrutura histérica, tendo em vista que passou a ser naturalizada por meio do
pensamento conservador, que defendia uma reforma social atrelada a uma reforma
moral do homem e da sociedade, que preservasse a propriedade privada dos meios
de producdo, combatendo as suas manifestacdes, sem alterar os fundamentos da
sociedade burguesa (NETTO, 2012).

As sociedades pré-capitalistas, de acordo com Behring e Boschetti (2008, p. 47),
“[...] assumiam algumas responsabilidades sociais, ndo com o fim de garantir o bem
comum, mas com o intuito de manter a ordem social e punir a vagabundagem”.
Essas acgdes de cunho assistenciais sdo identificadas como as primeiras iniciativas
de politicas sociais e as mais conhecidas sao as leis inglesas que antecederam a
Revolucao Industrial:

Estatuto dos Trabalhadores, de 1349;

Estatuto dos Artesaos (Atrtifices), de 1563;

Lei dos Pobres Elisabetanas, que se sucederam entre 1531 e 1601;

Lei de Domicilio (Settlement Act), de 1662;

Speenhamland Act, de 1795

Lei Revisora das Leis dos Pobres, ou Nova Lei dos Pobres (Poor Law
Amendment Act), de 1834 (POLANYI; CASTEL apud BEHRING;
BOSCHETTI, 2008, p. 48).

Posteriormente, segundo Behring e Boschetti (2008), surgiram iniciativas
fragmentadas e setorializadas, como formas de enfrentamento das expressdes da
questao social, provenientes da relacdo de exploracdo do capital sobre o trabalho.
Contudo, “[...] a principal funcao dessas legislacdoes era impedir a mobilidade do
trabalhador e assim manter a organizacdo tradicional do trabalho” (POLANYI;
CASTEL, apud BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 49).

No ambito do Servico Social, a discussdo sobre politica social abarca, como
elemento central, as mediacdes entre Estado e classes sociais no que diz respeito
ao enfrentamento da questdo social, considerando os processos de ruptura e
resisténcia presentes na luta de classes (BEHRING; BOSCHETTI, 2008). Exemplo
disso sdo as reacbes da classe trabalhadora ao processo de exploracdo, na
segunda metade do século XIX, a partir da “[...] luta dos trabalhadores com greves e

manifestacdes em torno da jornada de trabalho e também sobre o valor da forca de
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trabalho” (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 54). Nesse periodo, havia o predominio
do Estado liberal, em que:

[...] cada individuo agindo em seu proprio interesse econdmico, quando
atuando junto a uma coletividade de individuos, maximizaria o bem-estar
coletivo. E o funcionamento livre e ilimitado do mercado que asseguraria o
bem-estar. E a ‘mao invisivel’ do mercado livre que regula as relagdes
econbémicas e sociais e produz o bem comum (BEHRING; BOSCHETTI,
2008, p. 56).

Conforme Behring e Boschetti (2008), a partir das lutas da classe trabalhadora, as
politicas sociais foram surgindo gradativamente e, no final do século XIX, o Estado
capitalista ampliou suas agbdes sociais, que passaram a ter um carater de
obrigatoriedade e uma forma mais planejada e sistematizada. Assim, ainda que tais
lutas n&o resultassem em uma nova ordem social, ampliaram os direitos sociais.
Nesse sentido, ndo em uma linha evolutiva linear, ocorreu uma mudanca do Estado
liberal para o Estado social. O fato é que o ponto em comum de ambos € “...] 0
reconhecimento de direitos sem colocar em xeque os fundamentos do capitalismo”
(BEHRING; BOSCHETT]I, 2008, p. 63).

Em 1929, o capitalismo entrou em uma crise econémica mundial, que desencadeou
no desemprego em massa € na reducao da negociacao com a classe operaria, que
aumentou a pressdo das classes sociais. Na Europa, a saida desse campo de
tensdes foi marcada pelo keynesianismo, em que o Estado, além de produzir,
passou a regular. Ou seja, ndo abandonou o capitalismo, tampouco defendeu a
socializacdo dos meios de producdo. Nesse periodo, os Estados Unidos tiveram a
experiéncia do New Deal,’ que também foi marcado pela intervencao estatal e recuo
do liberalismo, a fim de retomar o desenvolvimento econdmico (BEHRING;
BOSCHETTI, 2008).

O keynesianismo se aliou ao fordismo, com uma perspectiva de controle das
relacdes sociais, tornando-se o ultimo um sistema que ia além da introducao da linha
de montagem e da eletricidade. O fordismo combinava a produ¢do em massa com 0
consumo de massa e previa acordos coletivos com os trabalhadores e ganhos por
producdo. Dessa forma, o keynesianismo-fordismo tornou-se base da acumulagéo

® New Deal significa Novo Acordo.
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capitalista do pds-guerra em 1945, em que a economia norte-americana comandou a
internacionalizacdo do capital, tendo em vista sua favoravel situacéo, que culminou
em sua capacidade de investimento na compra de matérias-primas e na dominacao
militar (BEHRING; BOSCHETT]I, 2008).

Nesse contexto, considerando a caracteristica imediatista e corporativista do
keynesianismo-fordismo, 0 movimento operario teve que recuar, pois 0S
trabalhadores tiveram acesso a bens e servigcos nunca antes experimentados, tendo
em vista os ganhos com a produtividade e a expansao das politicas sociais, 0 que
contribuiu para o enfraguecimento da radicalidade das lutas operarias. Havia um
novo ethos consumista das massas (BEHRING; BOSCHETTI, 2008).

Segundo Behring e Boschetti (2008), o Estado de Bem-Estar, que ja vinha se
desenvolvendo com as politicas sociais, entra em sua “idade de ouro” com o Welfare
State,* que teve origem na Inglaterra e, para alguns autores, sofreu influéncia do
modelo beveridgiano. Contudo, conforme Mishra, citado por Behring e Boschetti
(2008), € importante diferenciar o Welfare State da compreensao genérica de politica
social. Além disso, existiram diferentes sistemas de protecdo social em outros

paises.

De acordo com as autoras, o Plano Beveridge,” publicado na Inglaterra em 1942,
“[...] propunha uma nova logica para a organizagao das politicas sociais, a partir da
critica aos seguros sociais bismarckianos [...]. Os direitos sao universais [...]. O
Estado deve garantir minimos sociais a todos em condigdes de necessidade”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 93-97). Ja o Plano Bismarckiano (foi anterior ao
Plano Beveridge) teve origem na Alemanha e previa a “[...] garantia compulséria de
prestacoes de substituicdo de renda em momentos de riscos derivados da perda do
trabalho assalariado pelo Estado” (BEHRING; BOSCHETTI, 2008, p. 97).

Todavia, a associagdo do Welfare State ao Plano Beveridge ndo & consenso.
Conforme Behring e Boschetti (2008), na concepcao de Marshall, o Welfare State

surgiu a partir das circunstancias vividas pela Inglaterra ap6s a Segunda Guerra

* Welfare State significa Bem-Estar ou Estado de Bem-Estar Social.
® O plano obteve 0 nome de Beveridge em referéncia ao seu idealizador, William Henry Beveridge.
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Mundial e € um equivoco confundi-lo com o Plano Beveridge. Independentemente
da influéncia dos sistemas de protecdo social, eles entraram em crise no final dos
anos de 1960, como detalhado por Behring e Boschetti (2008, p. 103, grifo das

autoras):

As taxas de crescimento, a capacidade do Estado de exercer suas fungdes
mediadoras civilizadoras cada vez mais amplas, a absor¢do das novas
geragdes no mercado de trabalho, restrito j& naquele momento pelas
tecnologias poupadoras de méo-de-obra, ndo sdo as mesmas, contrariando
as expectativas de pleno emprego, base fundamental daquela experiéncia.
As dividas publicas e privadas crescem perigosamente. [...] o sonho do
pleno emprego e da cidadania relacionada a politica social havia terminado
no capitalismo central e estava comprometido na periferia do capital, onde
nunca se realizou efetivamente. As elites politico-econémicas, entéo,
comecaram a questionar e a responsabilizar pela crise a atuacao
agigantada do Estado.

Nesse contexto, conforme destaca Netto (2012, p. 208, grifo do autor), a conjungao
“[...] globalizacao/neoliberalismo’ veio para demonstrar aos desavisados que o0
capital ndo tem nenhum ‘compromisso social’ [...]. Erodiu-se o Welfare State [...]. O
capitalismo ‘globalizado’, ‘transnacional’, ‘pds-fordista’, desvestiu a pele de cordeiro”.
O autor evidencia, ainda, que alguns economistas franceses consideram que,
mesmo sem erradicar suas crises ciclicas, o capitalismo experimentou trés décadas
gloriosas com uma larga conjuntura de crescimento econdmico e a questdo social
seria “[...] quase um privilégio da periferia capitalista, as voltas com seus problemas
de ‘subdesenvolvimento’[...]. Apenas os marxistas e uns poucos criticos sociais [...]
tinham a coragem de investigar a ‘pobreza, o outro lado da America™ (NETTO, 2012,
p. 207, grifo do autor).

2.1 ELEMENTOS PARA A COMPREENSAO DA QUESTAO SOCIAL E DA
POLITICA SOCIAL NO BRASIL

lanni (1989) salienta que a questdo social no Brasil, durante a escravidao, se
expressou na rebelido, na senzala, na formacao de quilombos, na tocaia contra o
senhor. “O escravo era expropriado no produto do seu trabalho e na sua pessoa e
sequer podia dispor de si” (IANNI, 1989, p. 146). A partir da queda do trabalho
escravo, prosseguindo durante um século de Republica — oligarquica, populista,
militar e nova —, a questao social, tanto no campo, quanto na cidade, apresenta-se

como "[...] um elo basico da problematica nacional, dos impasses dos regimes
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politicos ou dilemas dos governantes. Reflete disparidades econémicas, politicas e
culturais, envolvendo classes sociais, grupos raciais e formacoes regionais” (IANNI,
1989, p. 145).

Com isso, a questao social tornou-se ingrediente central dos movimentos sociais e a
violéncia, estratégia de repressao e combate as reivindicagdes, aos sindicatos e aos
partidos politicos, sendo considerada, pelos governos e setores dominantes, como
um problema de policia, em um contexto em que a massa dos trabalhadores padecia
e o poder do Estado crescia e se fortalecia, nao distribuindo, portanto, a riqueza
socialmente produzida. Assim, o povo brasileiro se manifestou em protesto as
desigualdades e aos antagonismos, que tém, de um lado, a fome, a desnutricdo e a
auséncia de saude e de habitacao e, de outro, a propriedade privada capitalista e o
lucro. E como se houvesse dois paises diferentes. Todavia, existe apenas um, pois
esse antagonismo é necessario para a manutencao da ordem do capital. O lucro
depende da exploracao (IANNI, 1989).

Essa situacdo se agravou nas sociedades latino-americanas, devido ao nao
desenvolvimento de uma politica de bem-estar social. De acordo com Pastorini
(2010), para incorporagédo ao mundo capitalista na Ameérica Latina, amplos setores
da populacao foram excluidos, gerando um excedente populacional em condi¢cdes
miseraveis. Nesse contexto, lanni (1989) afirma que as politicas publicas no Brasil
sao orquestradas pela classe dominante e pelo Poder Publico, construidas por um
viés de criminalizacdo dos grupos e classes subalternas,® em que as instituicdes
possuem a finalidade de exercer o controle social, alicercadas na perspectiva
modernizadora do desenvolvimentismo que, segundo Abreu (2011), teve a finalidade
de favorecer a manutencdo do imperialismo econémico dos Estados Unidos da
América (EUA), por meio da difusdo e reorganizagdo de sua cultura na América

Latina, sob o pretexto de que estava ajudando os paises pobres.

Conforme Witiuk (2004), no desenvolvimentismo, foram realizados convénios entre o

Brasil e os EUA, com a finalidade de promover o crescimento econémico, com

® De acordo com Yazbek (1999, p. 18), “[...] a subalternidade faz parte do mundo dos dominados, dos
submetidos a exploracgao, e a exclusao social, econémica e politica”.
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acumulacao de riqueza e progresso técnico. A dimensao social ndo era prioridade,
caracterizando-se como um aspecto residual, apenas de suporte para o

desenvolvimento.

Contrariando a Teoria da Modernizacao, surgiu a Teoria da Dependéncia, em que
seus autores criticam a maneira etapista acerca do desenvolvimento do capitalismo
na América Latina e afirmam que é necessaria uma explicagdo histérico-estrutural,
pois a industrializacdo nacional proposta pela modernizacdo nao trouxe libertacao
nacional e nem eliminacao da miséria nos paises dependentes. Esclarecem que nao
€ necessario que um pais seja subdesenvolvido para tornar-se desenvolvido, ou
seja, a coexisténcia de paises subdesenvolvidos e desenvolvidos é necessaria para
manutencdo do sistema capitalista, considerando sua relagdo de exploragao
(PASTORINI, 2010).

No contexto brasileiro, lanni (1989) afirma que apenas a economia e o Estado sao
modernizados, ao passo que 0S problemas sociais e as conquistas politicas
continuam defasados. A cultura “[...] se mostra bloqueada, ou pouco estimulada. A
mesma nacao industrializada e moderna conta com situagdes sociais, politicas e
culturais desencontradas” (IANNI, 1989, p. 154). Isso porque essa modernizacao

conserva as relagdes de exploracao do trabalhador.

Dessa forma, as expressdes da questao social se aprofundaram com o capitalismo
industrial e, a partir da década de 1930, foi criado um sistema de protecdo social
compensatério para regular e minimizar as mazelas sociais. Esse sistema seguiu
durante todo periodo militar, quando a populacao, insatisfeita com as desigualdades
sociais, passou a se organizar de maneira mais acirrada, por meio dos movimentos
sociais, culminando na aprovagao da Constituicdo de 1988, que previa, pela primeira
vez, a Seguridade Social, alicercada no tripé: saude, assisténcia social e previdéncia
(SANTANA; SILVA; SILVA, 2013).

Nesse sentido, as politicas sociais no Brasil “[...] nascem e se desenvolvem na
perspectiva de enfrentamento da ‘questdo social’, permitindo, apenas, acesso
discriminado a recursos e servigos sociais” (YAZBEK, 1999, p. 36-37, grifo do autor).
E a ofensiva neoliberal da década de 1990 exigiu “[...] uma reorientagcdo das
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relacdes entre Estado/sociedade/mercado. Desse modo, tem-se nesse periodo o
desmonte dos recéme-instituidos direitos sociais conquistados pelas lutas sociais”
(BARBOSA, 2015).

Na atualidade, as politicas sociais tém sido “[...] (re)valorizadas no sentido de
manutencdo da ordem e da adesao de individuos a um projeto de sociedade acritico
e fatalista diante do capitalismo. Uma destas politicas é a Educacao” (LESSA, 2013,
p. 230). Na crise contemporanea do capital, com aumento do desemprego e
subemprego e a reducdo da protecdo social, as politicas educacionais aparecem
como solucionadoras desse cenario, por meio da ampliacdo de suas
potencialidades, ficando em evidéncia suas qualidades, principalmente acerca da

qualificacao permanente de mao de obra para acesso ao emprego (LESSA, 2013).
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3 CONTEXTUALIZAGAO DA POLITICA DE EDUCAGAO BRASILEIRA

Neste capitulo, apresentamos um breve historico da politica de educagao no Brasil,
perpassando pela educacgao profissional e dando énfase ao Ifes.

Historicamente, a escola brasileira foi acessada de diferentes formas pelas classes
sociais, existindo, de um lado, a educacéo para as pessoas de posse, sobretudo
aquelas do sexo masculino e de cor branca e, de outro lado, a educacao para os
pobres e afrodescendentes.

Saviani (2010), a fim de explicar o processo histérico da educacao brasileira de
forma mais didatica, destacou seis fases: educacao publica religiosa; educacao
publica estatal confessional; instrugdo publica e ensino livre; instrucdo publica para
os filhos das oligarquias; educacao publica e industrialismo: o protagonismo das trés

trindades; e educacao publica: dever de todos, direito do Estado?

A primeira experiéncia regimentada, editada no final de 1548, deu-se na segunda
metade do século XVI com a educagéao jesuitica, mesmo considerando a presencga
anterior dos franciscanos na primeira metade do referido século. Assim, a partir de
1549, teve inicio a “Educacao publica religiosa”, em que os jesuitas iniciaram a
“doutrinagcé@o e ensinamento dos indios”, com recursos escassos, até que, a partir de
pressoes realizadas por um grupo que almejava obter vantagens privadas no campo
da educacao publica, foi instituido o “Estatuto da redizima”, com destinacao de 10%

dos impostos para manutengao dos colégios jesuiticos (SAVIANI, 2010).

Contudo, de acordo com Saviani (2010), a politica de educagcdo em questdo, embora
ofertasse um ensino coletivo, custeado com recursos publicos, tinha um carater
privado, tendo em vista que o seu controle estava sob a direcdo dos jesuitas. Além
da grande influéncia na educacdo brasileira, os jesuitas acumularam fortuna e
poder, mas, a partir da posse do Marqués de Pombal como ministro de Portugal, em
1750, houve uma colisdo politica entre ambos, 0 que gerou a expulsao dos jesuitas
em 1759.

Isso ocorreu principalmente devido a pseudonecessidade de Portugal acompanhar o
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desenvolvimento cientifico, proposto pelo lluminismo, o que tornava o ensino
jesuitico atrasado para os objetivos em questdo. Dessa forma, de acordo com
Saviani (2010), nao houve rompimento com a influéncia religiosa na politica
educacional. Essa fase foi chamada pelo autor de “Educacdo publica estatal
confessional” e vigorou de 1759 a 1827. A partir dai, foram realizadas reformas
denominadas pombalinas, com a implantacdo de “aulas régias”, ou seja, aulas
isoladas, tanto nos chamados estudos menores (primario e secundario), quanto nos
estudos maiores (superior). Estes ultimos foram implantados entre 1808 e 1818,
com a chegada da familia real ao Brasil, por meio de cursos avulsos nas areas de
Economia, Medicina, Engenharia, Quimica, Geologia, Botanica, Desenho Técnico,
Mineralogia, Agricultura e Biologia (SAVIANI, 2010).

O ensino, mantido pelo Estado, porém com limitagdes de financiamento, repercutiu
na precarizagdo das condicdes de trabalho dos professores (figura que até entdo
nao existia no ensino jesuitico) e de acesso e permanéncia dos estudantes,
concretizados, por vezes, na responsabilizacdo dos pais pelo pagamento do salario
dos mestres, evidenciando novamente o carater privado na educacdo publica
(SAVIANI, 2010).

Segundo Saviani (2010), a partir da independéncia politica do Brasil em 1822, a
educacao publica seguiu a perspectiva de “Instrucao publica e ensino livre” de 1827
até 1890, mas o Primeiro Reinado permaneceu com a mesma orientagao politica de

Pombal, com a prevaléncia das “aulas régias” e do catolicismo como religido oficial.

Assim, a escola publica, gratuita e obrigatéria foi institucionalizada com o objetivo de
organizar e dar coesdo a nova sociedade nacional, em que a diversidade de
comportamento e os valores miscigenados foram desfeitos e homogeneizados em
novos parametros e atitudes. A missao das elites politica e intelectual do pais era
civilizar o povo, considerado por elas como descuidado, atrasado e indolente.
Porém, o indice de analfabetismo era de 85%, 0 que demonstra uma distancia
significativa entre o discurso tedrico e a realidade (VEIGA, 2007).

A Constituicdo Politica do Império do Brasil de 1824, em seu art. 179, XXXII, alinea
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a, outorga a “Instrucgdo primaria, e gratuita a todos os cidadaos” (BRASIL, 1824).”
Porém, a sua oferta publica, gratuita e obrigatéria foi uma estratégia politica que,
conforme Veiga (2007, p. 147), “[...] igualava a todos na condicdo genérica de
‘cidadaos’ [...]. A educacgdo, instrumento de elaboragcdo de uma identidade que
integrasse a todos num idedrio comum de pertencimento nacional”. Dessa forma, a
educacdao nao foi dada gratuitamente, mas com interesses politicos de que os

brasileiros teriam o que faltava para se tornarem de fato cidadaos.

De acordo com Veiga (2007), a escola publica no Brasil, apesar de obrigatéria, ndo
foi implementada de uma Unica vez em todas as provincias. Além disso, naquele
periodo e circunstancia, foi destinada aos pobres, negros e mesticos, tendo em vista
que seus habitos precisavam ser civilizados. Enquanto isso, a elite optava por uma
educacdao doméstica, com colégios e professores particulares (VEIGA, 2007).
Mesmo assim, essa educacao foi negada aos escravos, considerando as manobras
realizadas na Constituicdo de 1824 para escolha daqueles que acessariam a escola.
Portanto, os escravos ndao foram “eleitos” por ndo serem considerados cidadaos,

pois, conforme o art. 6, eram cidadaos brasileiros:

I. Os que no Brazil tiverem nascido, quer sejam ingenuos, ou libertos,
ainda que o pai seja estrangeiro, uma vez que este ndo resida por servigo
de sua Nacéo.

II. Os filhos de pai Brazileiro, e os illegitimos de mai Brazileira, nascidos
em paiz estrangeiro, que vierem estabelecer domicilio no Imperio.

lll. Os filhos de pai Brazileiro, que estivesse em paiz estrangeiro em
sorvigo do Imperio, embora elles ndo venham estabelecer domicilio no
Brazil.

IV. Todos os nascidos em Portugal, e suas Possessoes, que sendo ja
residentes no Brazil na época, em que se proclamou a Independencia nas
Provincias, onde habitavam, adheriram & esta expressa, ou tacitamente pela
continuagao da sua residencia.

V. Os estrangeiros naturalisados, qualquer que seja a sua Religido. A
Lei determinarda as qualidades precisas, para se obter Carta de
naturalisacdo® (BRASIL, 1824).

No entanto, mesmo os pobres, negros e mesticos que tiveram o direito de acesso a
escola publica garantido na Constituicdo apresentavam dificuldades na permanéncia
pela sua condicao social, pois, segundo Veiga (2007), os presidentes de provincia
apontavam em seus relatérios que a condicdo de pobreza da maioria dos

" Texto original retirado da Constituicdo Politica do Império do Brasil de 1824, com normas
gramaticais vigentes a época.
Ibid.
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estudantes, o despreparo dos professores, o trabalho infantil e a falta de material e
de prédios adequados eram a causa da auséncia ou frequéncia irregular dos

discentes as aulas.

Nesse sentido, segundo Saviani (2010), foi promulgada a “Lei das escolas de
primeiras letras”, em 1827, que previa uma educag¢ao popular, contudo nao foi
nacionalmente implementada. Pelo contrario, em 1834, foi promulgado o Ato
Adicional a Constituicao do Império, que desresponsabilizou o Estado de promover a
difusdo do ensino. No Segundo Império, os investimentos na educacdo foram
minimos, com uma proposta pedagodgica com influéncias liberais e cientificistas, que
caminharam para torna-los nao oficiais, propiciando o “ensino livre”, de iniciativas

privadas de benemeréncia, principalmente nas escolas secundarias.

O periodo de 1890 a 1931 seguiu como “Instrucdo publica para os filhos das
oligarquias”. O ensino religioso foi extinto e as condi¢cdes materiais foram mantidas
pelo Estado, além de sua organizagcao administrativa e pedagoégica como um todo.
Porém, os interesses defendidos eram dos grupos privados, considerando que se
tratava do periodo do coronelismo, em que prevalecia a troca de favores. De acordo
com Ribeiro, citado por Saviani (2010, p. 31),

Na verdade, as escolas normais e grupos escolares implantados, a partir da
primeira década republicana, em prédios, por assim dizer, suntuosos eram
vitrines cujos destinatérios quase nao ultrapassavam os filhos das elites
econbmicas e culturais ligadas as oligarquias dominantes. Tanto assim que,
ao longo da Primeira Republica, o ensino permaneceu praticamente
estagnado, o que pode ser ilustrado com o numero de analfabetos em
relagdo a populagdo total, que se manteve no indice de 75% entre 1900 e
1920.

Saviani (2010) identifica o periodo de 1931 a 1961 como “Educacdo publica e
industrialismo: o protagonismo das trés trindades”, que teve como representantes a
“[...] trindade governamental [...]; a trindade dos renovadores [...]; e a trindade
catélica” (SAVIANI, 2010, p. 36), visto que esse periodo foi marcado pela crise da
oligarquia cafeeira e pelo processo de industrializagdo e de urbanizacdo, culminando
com a Revolucdo de 1930. Em 1931, foi criado o Instituto de Organizagdo Racional
do Trabalho (ldort), que propiciou a reorganizagdo do ensino brasileiro,
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principalmente o ensino profissional.” Alguns de seus membros protagonizaram o
“Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova”, que propunha a reconstrucdo do
sistema publico de ensino, constituindo o chamado movimento renovador, composto

pela trindade Fernando de Azevedo, Anisio Teixeira e Lourengo Filho.

Conforme Saviani (2010), a trindade catdlica — formada pelo cardeal Leme, pelo
padre Leonel Franca e por Alceu Amoroso Lima — tornou-se resisténcia em frente ao
movimento renovador, pois buscava recuperar a influéncia na educacgao publica, por
meio da reinsercao do ensino religioso, que se restabeleceu no Governo Vargas. Foi
criado, entdo, o Ministério da Educacdo e Saude Publica, em 1937, confiados
primeiramente a Francisco Campos (que decretou a Reforma Francisco Campos que
legislou sobre o ensino superior, secundario e comercial) e, depois, a Gustavo

Capanema. Dessa forma, esses trés nomes formaram a trindade governamental.

Nesse sentido, o Governo Vargas realizou uma acao politica em seu favor, a fim de
consolidar seus interesses, transitando entre os renovadores e catdlicos. O Brasil
aumentou em grande escala a oferta do ensino, considerando que, “[...] enquanto a
populacdo global quadruplicou, a matricula geral aumentou 20 vezes [...]. O pais
caminhou ‘rumo a educacgao popular’, pela via da ‘ascensao das classes médias’™
(SAVIANI, 2010, p. 36, grifo do autor).

No entanto, conforme Saviani (2010), os investimentos ainda eram insuficientes,
mesmo com a Constituicdo de 1934 tendo determinado um piso de recursos, que foi
retirado na Constituicao de 1937 e retomado na Constituicao de 1946. Esse cenario
de instabilidade contribuiu para a existéncia de dois polos: um a favor de
investimentos publicos apenas em escolas publicas e outro a favor repasse dos
recursos publicos também para as escolas privadas. Assim, a Lei de Diretrizes e
Base da Educacao de 1961 aprovou investimentos publicos tanto no ensino publico,
quanto no privado.

O periodo que segue de 1961 a 2007, Saviani (2010) denomina de “Educacéao

publica: dever de todos, direito do Estado?”, quando a educagédo sofreu ajustes,

o Segundo Santos (2007), o ensino profissional foi organizado pela primeira vez, de forma concreta,
no ano de 1826. Essa questao sera discutida posteriormente.
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apds o Golpe Civil-Militar de 1964, com reformas no ensino superior e reorganizacao
dos 1° e 2° graus. Também houve envolvimento do Conselho Federal de Educagéo
(CFE) em esquemas de corrupgao, o que levou ao seu fechamento em 1994, sendo
retomado no mesmo ano como Conselho Nacional de Educagao (CNE).

Nesse momento, segundo Saviani (2010), a politica privatista de Fernando Henrique
Cardoso incidiu também no ensino superior, com a participacdo de grandes
conglomerados internacionais, além de parcerias publico-privadas, disponibilizacdo
de material didatico de grupos privados para o ensino publico, transferéncia de
gestores publicos para o cargo de consultores de grupos privados e incentivo ao
voluntariado na educacao, que continuou no Governo Lula, em que o Poder Publico
transferiu “[...] a responsabilidade pela educagdo para o conjunto da sociedade,
guardando para si o poder de regulacdo e de avaliacdo das instituicbes e dos
resultados do processo educativo [...]” (SAVIANI, 2010, p. 40).

Esse processo histérico ndo se encerrou de forma linear e tem suas deformidades
renovadas e reinventadas, tendo em vista que a politica de educacao esta
alicercada na histéria de desigualdades do pais, ja que seu acesso e qualidade “...]
permanecem atravessados pela condicdo de classe do educando: quanto mais
precarias suas condicdes de vida e trabalho, mais fragilizadas suas possibilidades
de aprendizagem e de acesso a novas possibilidades como trabalhador” (LESSA,
2013, p. 230).

Consoante esse processo, € verdade afirmar que a educacao institucionalizada
serviu “[...] ao propdsito de nado s6 fornecer os conhecimentos e o pessoal
necessario a maquina produtiva em expansao do sistema do capital, como também
gerar e transmitir um quadro de valores que legitima os interesses dominantes”
(MESZAROS, 2008, p. 35).

Nesse sentido, considerando a perspectiva de formar para a ordem vigente e para a
manutencao do capital, Lessa (2013) aborda a importancia da compreensao de que,
na contemporaneidade, a escola publica & destinada aos pobres, tornando-se,
assim, uma instituicao classista, com a existéncia de conflitos de classe, a partir da
manifestacdo das expressdes da questao social.
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3.1 EDUCACAO PROFISSIONAL

No Brasil, a histéria da educacao profissional teve sua génese no periodo colonial
com o ensino de oficios como forma de aprendizagem das profissées e foi marcado
pelo preconceito aos escravos, tendo em vista que a mao de obra manual foi
relacionada com o trabalho bragal. Assim, os oficios eram ensinados exclusivamente
para os brancos, a fim de ndo mistura-los com os escravos, excluindo, dessa forma,

0 acesso dos ultimos nesses espacgos de formacao (SANTOS, 2007).

Considerando a resisténcia portuguesa na implantacdo das industrias no Brasil, as
primeiras experiéncias de industrias e de oficinas industriais foram extintas ainda no
século XVIII, mas foram retomadas com a vinda da familia real para o Brasil a partir
de 1808. Esse atraso no processo de industrializacdo, aliado a discriminacao aos
escravos no desempenho de alguns oficios, provocou a escassez da mao e obra em
algumas ocupacoes (SANTOS, 2007).

Segundo Santos (2007), a fim de suprir tal escassez, foi imposta a aprendizagem
compulsoéria de 6rfaos e desvalidos da sorte. O Colégio das Fabricas foi a primeira
iniciativa dessa proposta, que se tornou referéncia para o ensino profissional e teve
um carater assistencial, com o nitido objetivo de asilar os 6rfaos que vieram na frota

que conduziu para o Brasil a familia real e sua comitiva.

Assim, a educacéo profissional originou-se com a finalidade de formar mao de obra
necessaria ao desenvolvimento econémico e de educar psicofisicamente os jovens
trabalhadores para a divisdo social do trabalho (FRIGOTTO et al., 2005). A
concepcao da criacdo dessas escolas deixa clara a sua perspectiva de
individualizacdo e criminalizacdo da questdo social. As escolas de ensino de oficios

manufatureiros evidenciam:

[...] a dualidade histérica, caracteristica de nosso sistema educacional que
adquire formas e materialidades diversas, mas que revelam, de forma clara,
principios e concepcdes conservadores, centrados na naturalizagdo das
desigualdades. Essa marca dual que, embora sofra metamorfoses,
permanece inalterada na educacdo brasileira, apresenta desde o inicio de
nosso processo de industrializacdo uma caracteristica essencial, e quase
comum, que reside no permanente favorecimento direto ou indireto da
acumulagéo capitalista (RUMMERT, 2005, p. 304).
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Levando em consideragcdo esses aspectos mencionados, a discriminagao faz parte
da histéria do ensino profissional, que foi organizado pela primeira vez no ano de
1826, com o Projeto de Lei, aprovado em 1827, que previu a organizacao de todos
os niveis do ensino publico no Império, divididos em quatro modalidades:
“Pedagogias, destinados ao primeiro grau; Liceus, utilizados para o segundo grau;
Ginasios, encarregados de transmitir conhecimentos relativos ao terceiro graus; e,
por fim, as Academias, responsabilizadas pelo ensino superior” (SANTOS, 2007, p.
209).

Nesse sentido, considerando a presente discussdo, trataremos dos liceus, que
dizem respeito ao ensino profissional. Os primeiros liceus foram a Sociedade
Propagadora de Belas-Artes, criada no Rio de Janeiro em 1858, e o Liceu de Artes e
Oficio, inaugurado em 1873 em Sao Paulo, sob coordenacgao da elite, por meio de
organizagdes da sociedade civil, com recebimento de doagdes do Poder Publico. Os
liceus também objetivavam cercear possiveis movimentos dos trabalhadores, que
pudessem ter como exemplo aqueles ocorridos na Europa na Revolucdo Industrial,
com base nas contradi¢gdes entre capital e trabalho (SANTOS, 2007).

A partir da Proclamacao da Republica, “[...] a ideologia do desenvolvimento baseada
na industrializagdo passou a dominar os debates em torno de um projeto para o
pais, a fim de atingir o progresso, a independéncia politica e a emancipacao
econbmica” (SANTOS, 2007, p. 212). Diante de uma perspectiva dotada de
preconceitos, o presidente Nilo Pecanha baixou o Decreto n° 7.566, de 23 de
setembro de 1909, criando as Escolas de Aprendizes Artifices (EAAS) no intuito de
“[...] ndo s6 habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna com o indispensavel
preparo techinico e intellectual, como faze-los adquirir habitos de trabalho proficuo,
que os afastard da ociosidade ignorante, escola do vicio e do crime” (BRASIL,
1909).'°

Amparada numa perspectiva de criminalizacdo da pobreza, essa instituicdo surgiu

1% Texto original retirado do Decreto n? 7.566, de 23 de setembro de 1909, que cria as Escolas de
Aprendizes Artifices para o ensino profissional primario e gratuito nas capitais dos Estados da
Republica, com normas gramaticais vigentes a época.
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para assumir o papel de “salvadora” dos filhos dos pobres, por meio da preparacao
para o mercado de trabalho. Mercado que, por sua vez, necessitava de bracos
fortes que nao tivessem outras escolhas. Conforme Santos (2007), as EAAs se
constituiram sob precérias condi¢cdes de funcionamento e apresentavam dificuldades
na contratacdo de professores e de mestres de oficios com conhecimentos tedéricos

necessarios aquela formagao.

3.1.1 A histédria do Instituto Federal do Espirito Santo

No Espirito Santo, de acordo com Sueth e outros (2009), a EAA (1909 - 1937) foi
implantada na cidade de Vitéria, capital do Estado, e deu origem ao atual Ifes,
juntamente com a Escola Pratica de Agricultura (EPA) de Santa Teresa, criada em
1940, a Escola Agricola de Alegre, originada em 1953 e a Escola de Iniciacao

Agricola de Colatina, fundada em 1956, conforme o Quadro 1.



QUADRO 1 — ORIGEM DO IFES
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Origem do Centro Federal de Educacgao Tecnologica do Origem das Escolas Agrotécnicas Federais de Santa Teresa,
Espirito Santo (Cefetes) Alegre e Itapina
[ « Escola de Aprendizes Artifices (EAA) } 1909
) ) oy 1937
[' LlceRlinditialideiViona J 1940 ( +» Santa Teresa: Criada a Escola Pratica de
| Agricultura (EPA)
« Escola Técnica de Vitéria (ETV) ) 1942
J »Santa Teresa: Tomou-se em Escola
1948 Agrotécnica do Espirito Santo
« Itapina: Acordo para construgao da Escola
de Iniciagéo Agricola
- J
(+Santa Teresa: Tomou-se Escola )
Agrotécnica de Santa Teresa
1953 » Alegre: Criada a Escola Agricola de
Alegre
1956 * ltapina: Inicio das atividades da Escola de
Iniciagdo Agricola de Colatina
- . .
*Santa Teresa: Tornou-se Colégio
Agricola de Santa Teresa
+ Escola Técnica Federal do Espirito Santo | 1965 | 1964 :MAIegre: Tomou-se Colégio Agricola de
(Etfes) egre
J 1975 « Itapina: Tornou-se Ginasio Agricola. Em
1975 mudou-se para Colégio Agricola
\_ p g0 Ag J
s N
1979 *Os trés colégios tornaram-se,
respectivamente, Escola  Agrotécnica
Federal de Santa Teresa, Alegre e ltapina
« Centro Federal de Educacao Tecnol6gica 1999 1993 ( * As trés instituicbes tornaram-se autarquias ]
do Espirito Santo (Cefetes) | L
v
2008
ya N Vs N A N
_.'rl" \\ _-'rl" E S‘:, DI a.s ‘.\."\ "r'r' .\\
[ Agrotécnicas \
' ' ' Federais de | = | '
Cefetes IFES
|. |.| |.| Santa Teresa, |.| = | |
'\\ / \ Alegre e / /
\ Vi N ltapina /
\v \\‘—_—/ Vi

Fonte: Sueth e outros (2009) e sitio eletrénico do Ifes.
Nota: Exposicédo dos dados adaptada pela autora.

E importante compreendermos que o atual lfes ndo pode ser interpretado como uma

evolucao da EAA ou das Escolas Agricolas, entretanto as instituicbes anteriores

fazem parte dessa historia e precisam ser consideradas.

Conforme Sueth e outros (2009), no periodo da implantacdo da EAA de Vitdria,

o

Espirito Santo era governado por Jer6bnimo Monteiro (1908-1912), e a economia
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capixaba era baseada na produgcdo de café que, devido a sua superproducéo,
padecia, por vezes, de crises ciclicas. Diante disso, o entdo governador estimulou a

criacao de industrias, como:

[...] uma fabrica de tecidos em Vitéria, uma fabrica de produtos silicico-
calcarios em Vila Velha e outra de beneficiamento de mandioca [...]. Um
Distrito Industrial em Cachoeiro de ltapemirim: fabrica de tecidos, industria
de cimento, de papéis e de beneficiamento de 6leos vegetais, usina de
aclcar e serraria industrial. Como 6érgdo financeiro de apoio a esses
projetos, foi criado o Banco Hipotecario e Agricola do Espirito Santo
(SUETH et al., 2009, p. 40).

Contudo, faltava mao de obra especializada para atuar nas fabricas, o que justificou
a implantacao da EAA de Vitéria, aprovada em setembro de 1909, com inicio das
atividades escolares em fevereiro de 1910, por meio de uma organizagcao simples,
composta por um diretor, um porteiro, um escriturario — que prestava o servico de
secretario e substituia o diretor em sua auséncia — e escassos professores que
ministravam quatro cursos: Carpintaria e Marcenaria, Alfaiataria, Ferraria e Fundicéao
e Eletricidade (SUETH et al., 2009).

Tanto os candidatos as vagas de professores quanto a de diretor eram pré-
selecionados pela Diretoria Geral de Industria e Comércio e escolhidos pelo ministro
da Agricultura, Industria e Comeércio. Para o cargo de diretor, eram consideradas a
idoneidade moral e técnica. J& para o cargo de professor, também prevalecia a
moralidade e o merecimento, mas havia uma prova de conhecimentos praticos e
técnicos. Além disso, havia uma avaliagdo do estado de salde, dado que se vivia 0
momento higienista no Brasil, que obviamente se estendia aos candidatos a
estudantes (SUETH et al., 2009).

De acordo com o contexto politico brasileiro, o processo de selecdo seguia a
vertente da indicagdo e apadrinhamento dos coronéis que, inevitavelmente,
comandavam a politica local. Exemplo disso foi a nomeacgédo do filho do coronel
Alpheu Adelpho Monjardim de Andrade e Almeida como primeiro diretor da EAA de
Vitéria, o Dr. José Francisco Monjardim, que exerceu varios mandatos na Camara de
Deputados Federais e 0 mandato de Presidente de Vitéria — atual cargo de prefeito.
Contudo, o referido diretor ndo havia sido escolhido pelo relacionamento com o

entdo governador Jerbnimo Monteiro, pois ambas as familias eram rivais politicas,
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mas sim pela influéncia politica que sua familia exercia no Espirito Santo (SUETH et
al., 2009).

O Movimento Revolucionario de 1930, que foi provocado pela instabilidade da Crise
Mundial em 1929, culminou com a ascensao de Getulio Vargas ao poder, gerando
algumas mudancas, como a criacdo do Ministério da Educacao e Saude Publica em
1930. Nesse periodo, a EAA recebeu a doagao do terreno no bairro Jucutuquara,
onde sedia o campus Vitoria e, em 1937, passou a denominar-se Liceu Industrial de
Vitéria, mas tanto a EAA quanto o Liceu Industrial foram destinados ao ensino de
oficios artesanais e ndo alcancaram as exigéncias do mercado quanto ao ensino
manufatureiro (SUETH et al., 2009).

No ano de 1942, houve novas orientacées para o ensino industrial, a partir da
Reforma Educacional do Ministro da Educacdo e Saude Publica, Gustavo
Capanema, e a EAA passou a se chamar Escola Técnica de Vitéria (ETV) e
comecou a funcionar na nova sede em Jucutuquara, agora com oferta dos cursos
destinados ao mercado de trabalho industrial como: Artes de Couro, Serralheria,
Alfaiataria, Marcenaria, Mecanica de Maquinas e Tipografia e Encadernacédo. A
religido catolica era presente na instituicdo, com oferta de aulas de educacao
religiosa e missas aos domingos (SUETH et al., 2009).

Conforme Sueth e outros (2009), a ETV funcionava com uma infraestrutura
ampliada, com diretoria, secretaria, gabinetes médico e dentario, inspetoria,
gabinetes de Fisica, Quimica e Histéria Natural, sala de desenho, auditério, salas de
aula, instalacbes sanitarias, refeitério, despensa, cozinha, dormitérios, enfermaria,
oficinas, residéncia do diretor e biblioteca — que, na verdade, era uma pequena sala
com alguns livros disponibilizados aos estudantes. Conforme depoimento oral de
Machado, citado por Sueth e outros (2009, p. 67), “A ETV ainda era tida como escola
correcional, embora ninguém falasse disso explicitamente”. Dessa forma, segundo o
autor, o modelo correcional-assistencialista continuava, enquanto o modelo
taylorista-fordista, que caracterizou a produgdo em massa no século XX,

engatinhava.

Sueth e outros (2009) afirmam que o ano de 1945 foi um marco na histéria mundial e
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brasileira, com a finalizacdo da Segunda Guerra Mundial (em que o Brasil apoiou os
Aliados, formados por EUA, Unido Soviética, Inglaterra e Franca, que sairam
vencedores da guerra) € o inicio da Guerra Fria (em que EUA e Unido Soviética
lutam pela hegemonia mundial) e término da Era Vargas.

A partir do governo de Juscelino Kubitschek (1956-1961), o Brasil deu um salto para
a industrializacdo, o que desencadeou na necessidade de estimulo ao ensino
técnico. Assim, mesmo com pouco crescimento econémico no Espirito Santo, a ETV
teve seu ensino elevado a categoria de técnico no ano de 1961 e, em 1965, passou
a ser denominada Escola Técnica Federal do Espirito Santo (Etfes), ainda que a
instituicdo tenha demorado um pouco para passar por essa fase de transicdo, que
se referia ao encerramento de seus cursos industriais e a oferta apenas dos cursos
técnicos. Algumas aulas passaram a ser ministradas por professores de Engenharia
da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) e a questao religiosa continuou
presente com a existéncia de um padre professor, que possuia uma sala para dar
conselhos a comunidade escolar (SUETH et al., 2009).

Considerando a natureza discriminatoria do ensino profissional, os conteudos
propedéuticos nao foram ofertados inicialmente a essa modalidade, constituindo-se
em um entrave para o seu reconhecimento como ensino que subsidiasse a insercéao
do educando na educacdo superior. Somente a partir de 1961, com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), foi permitida a equivaléncia dos
ensinos secundario e profissional. Todavia, o privilégio do reconhecimento social

continuou destinado ao ensino secundario (SANTOS, 2007).

A LDB de 1971 substituiu a equivaléncia dos ensinos profissional e secundario pela
habilitagdo profissional compulséria, como se fosse abranger todas as classes
sociais, entretanto o trabalhador instrumental ndo conseguia chegar ao segundo
grau, pois interrompia os estudos antes, devido a necessidade de trabalhar, aliada a
falta de investimentos nesse setor. Dessa forma, o ensino profissionalizante de

segundo grau se constituiu um fracasso naquele cenario (SANTOS, 2007).

Assim, as escolas técnicas deixaram de atender aos desvalidos e desprovidos da
fortuna e, diferentemente das escolas de segundo grau, tinham seus estudantes
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absorvidos pelo mercado de trabalho, tanto por empresas privadas quanto publicas,
tendo em vista seu alto padrao de ensino (SANTOS, 2007). Todavia, ndo podemos
deixar de evidenciar que esse ensino ja possuia um carater elitista, devido a seu
processo de selecdo para ingresso nos cursos, o que deixava clara a indicacao de

qual classe servia.

Porém, de acordo com Santos (2007), na década de 1980, quando ocorreu o
processo de redemocratizacdo no Brasil, a insercao desses técnicos no mercado de
trabalho foi saturada, considerando a grande quantidade de estudantes formados e
a recessao da referida década. Em 1999, a Etfes foi transformada em um centro de
educagao superior, denominado Centro Federal de Educagdo Tecnolégica do
Espirito Santo (Cefetes).

A partir da LDB de 1996, a equivaléncia entre ensino profissional e secundario
deixou de existir e o ensino médio (antigo segundo grau) passou a ser a etapa final
da educacao basica e a educacao profissional foi constituida pelos seguintes niveis,
segundo o Decreto n° 2.208/1997, art. 3:

A educacéo profissional compreende os seguintes niveis:

| - basico: destinado a qualificacao, requalificacdo e reprofissionalizacao de
trabalhadores, independente de escolaridade prévia;

Il - técnico: destinado a proporcionar habilitagdo profissional a alunos
matriculados ou egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na
forma estabelecida por este Decreto;

[l - tecnoldgico: correspondente a cursos de nivel superior na area
tecnologica, destinados a egressos do ensino médio e técnico.

O texto do decreto acima foi modificado pelos Decretos n° 5.154 de 2004 e n° 8.268
de 2014, mas continuou ofertando os trés niveis. No campo, surgiu a experiéncia
dos trés tipos de estabelecimentos de ensino nos municipios de Santa Teresa,
Alegre e Colatina (distrito de Itapina), previstos na Lei Organica de Ensino Agricola,
n® 9.613, de 20 de agosto de 1946:

a) Escolas de Iniciagao Agricola;

b) Escolas Agricolas;

c) Escolas Agrotécnicas.

§ 12 As Escolas de Iniciacdo Agricolas sao as destinadas a ministrar o curso
de iniciagao agricola.

§ 22 As Escolas Agricolas sdo as que tém por objetivo ministrar o curso de
mestria agricola e o curso de iniciagdo agricola.
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§ 3° As Escolas Agrotécnicas sdo que se designam a dar um ou mais
cursos agricolas técnicos. As Escolas Agrotécnicos poderédo ainda ministrar
um ou mais cursos agricolas pedagégicos e bem assim o curso de mestria
agricola e o curso de iniciacao agricola (BRASIL, 1946).

Assim como a EAA, o ensino agricola deixou clara a sua determinacao classista ao
“[...] crear patronatos agricolas, para educacao de menores desvalidos, nos postos
zootechnicos, fazendas-modelo de criagdo, nucleos coloniaes e outros

estabelecimentos do Ministerio”'

(BRASIL, 1918). E as escolas agricolas, no Estado
do Espirito Santo, originaram-se apenas a partir da Lei Orgénica n® 9.613, de 20 de
agosto de 1946, e, de acordo com o art. 3, item 2, tinham como finalidade “[...] dar a
trabalhadores agricolas jovens e adultos ndo diplomados uma qualificacdo
profissional que lhes aumente a eficiéncia e produtividade” (BRASIL, 1946, grifo

nosso). Logo, eram destinadas a preparacao profissional do trabalhador agricola.

Dessa forma, considerando que a educacado € um espaco contraditério de luta de
classes, conforme a correlacdo de forcas existente entre os projetos societarios, a
educacao profissional, seja no campo, seja na cidade, foi destinada a formacéao da
classe desafortunada e de seus filhos.

Em 29 de dezembro de 2008, por meio da Lei n® 11.892, foi instituida a Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnol6gica, vinculada ao Ministério
da Educacao (MEC) e constituida pelas seguintes instituicdes: Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs); Universidade Tecnolégica Federal do Parana
(UTFPR); Centros Federais de Educacado Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca
(Cefet/RJ) e de Minas Gerais (Cefet/MG); Escolas Técnicas vinculadas as
Universidades Federais; e Colégio Pedro Il. No Espirito Santo, tanto as Escolas
Agrotécnicas quanto os Cefetes constituiram o Instituto Federal.

Os Institutos Federais sao instituicbes de educacao superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializadas na oferta de
educagao profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugagao de conhecimentos técnicos e tecnol6gicos com as
suas praticas pedagoégicas (BRASIL, 2008).

" Texto original retirado do Decreto n® 12.893, de 28 de fevereiro de 1918, que cria os patronatos
agricolas, com normas gramaticais vigentes a época.
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De acordo com o Estatuto do Ifes, por meio da Resolucao n® 62, de 10 de novembro
de 2010, art. 5:

O Instituto Federal do Espirito Santo tem os seguintes objetivos:

I. ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na
forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e
para o publico da educagao de jovens e adultos;

II. ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, com
objetivo de capacitar, aperfeigoar, especializar e atualizar profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas &areas da educagdo profissional e
tecnologica;

lll. realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de
solugdes cientificas, técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a
comunidade;

IV. desenvolver atividades de extensdo de acordo com o0s principios e
finalidades da educacgéo profissional e tecnol6gica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na produgéo, no
desenvolvimento e na difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;
V. estimular e apoiar processos educativos [que] propiciem a geracdo de
trabalho e renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do
desenvolvimento socioeconémico local e regional;

VI. ministrar em nivel de educagao superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagéao de profissionais para
os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao
pedagdgica, com vistas a formagéo de professores para a educagao basica,
sobretudo nas d4reas de ciéncias e matematica, e para a educacao
profissional;

¢) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagéo de profissionais
para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de poés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e
especializacéo, visando a formacao de especialistas nas diferentes areas do
conhecimento;

e) cursos de pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado que
contribuam para promover o estabelecimento de bases soélidas em
educagao, ciéncia e tecnologia, com vistas ao processo de geracdo e
inovacgao tecnologica (IFES, 2010a).

Destacamos, assim, a marca histérica dessa instituicdo que ratifica a qualificacdo de
mao de obra para o atendimento ao mercado de trabalho, que se apresenta cada
vez mais especializada, a partir da oferta de cursos de graduacao e pos-graduacgao.
Ademais, a oferta de cursos integrados ao ensino médio fez com que o Ifes se
destacasse em comparacao com as escolas municipais e estaduais, considerando o
sucateamento das ultimas. Isso porque o Ifes ainda consegue manter a qualidade da
educacao ofertada, por ser uma instituicdo federal que recebe recursos financeiros,
para sua manutencao, de forma diferenciada.

Assim, para estudar no Ifes, € necessaria a realizagcdo de uma selegéo, por meio de

provas de conhecimentos, tornando cada vez mais competitivo e dificil 0 acesso aos
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filhos da classe trabalhadora, que recebem uma base escolar precarizada do ensino
fundamental publico. Com isso, a educacao do Ifes passou a servir de base aos
filhos da elite que desejam ingressar na universidade, principalmente em cursos na
area de Engenharia, pois encontram nessa instituicio um “trampolim” para esse

acesso.

Ainda que, na atualidade, exista uma politica de acdes afirmativas que prevé cotas
para o acesso de: estudantes de escolas publicas, negros, pardos, indigenas, com
renda per capita abaixo de 1,5 salario minimo, devido ao processo histérico de
desigualdade social que vivenciam, é importante nao cairmos na armadilha
romantica da inclusdo por compromisso social, mas reconhecer que, de fato, o
acesso a politica publica de educacao ocorre sem as condi¢coes objetivas de sua
realizacdo (ALMEIDA, 2013). Por fim, compreendemos que a politica de acdes
afirmativas ainda é muito recente e esse é um tema que demanda um
aprofundamento teérico, que nao sera aqui discutido, por nao fazer parte dos
objetivos do presente trabalho.

Nesse sentido, essa escola, que teve origem para atendimento da classe
trabalhadora e de seus filhos, passou a ser destinada também a elite, com a
existéncia de dois publicos: os estudantes dos cursos integrados com o ensino
médio, que almejam o ensino superior, e 0s estudantes dos cursos técnicos, que se

preparam para o mercado de trabalho.

Alves (2016), sem a intencdo de diminuir a formacdo técnica, afirma que,
ideologicamente, desde o Brasil Republica, existe uma formagao tecnicista, baseada
na razao instrumental, para os filhos da classe trabalhadora e, uma formacao
humanistica, sociocritica para a elite. Para ela, esses sao o0s processos de
consolidacao das estratégias educacionais, ainda que a Constituicido Federal de
1988 aponte uma perspectiva de dirimir essa divisao.

O Ifes é uma instituicao centenaria e sua identidade estd fortemente relacionada
com a atividade-base da economia local. Os cursos se concentram na area
industrial, considerando a realidade dos municipios onde estdo instalados seus
campi. Essa realidade se aproxima da Universidade Estadual de Santa Catarina
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(Uesc), conforme aponta Midlej (2004), que possui um papel atribuido de lider para
resolucdo de problemas econdmicos e sociais enfrentados e de agente de
desenvolvimento regional.

Nesse sentido, conforme destacado por Alves (2016), é importante que a
universidade esteja aberta a comunidade, tendo em vista que ela esta perdendo a
totalidade da sua funcao social para o projeto educacional hegeménico, que propde
a producao de conhecimento pautada em editais de grandes grupos empresariais.

Assim, compreendemos que a politica de educacao esta inserida em um contexto
contraditério, que ndao somente serve a manutengdo da ordem, ou que nao é a
salvadora da patria que resolvera toda a problematica da sociedade, mas que pode
se constituir como uma politica que apresenta potencialidades (LESSA, 2013). O
assistente social atua nesse campo de tensdes e contradi¢des.

Concordamos com a concepcao gramsciana discutida por Martins (2012), de que a
escola é utilizada pela cultura hegeménica burguesa como meio de coercéo
ideoldgica, sendo sua ultima fungdo a transmissdo de valores e conhecimentos
acumulados pela sociedade. Porém, a educacdo possui uma importancia
contraditéria ao possibilitar o conhecimento e dominagcdo dos mecanismos de
reproducao global da formagcdo econdmico-social, que podem contribuir para a
transformacao. Assim, a educacdo, como instrumento social, pode possibilitar o
favorecimento da reproducao da ideologia dominante ou o desenvolvimento de uma
cultura contra-hegeménica, na qual o homem se opde as situacdes de alienacao e

opressao, presentes na sociedade capitalista.
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4 SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO

Neste capitulo, abordamos, de forma breve, a histéria do Servico Social e
discorremos sobre a atuacdo do assistente social na politica de educacéo,
especialmente no Ifes, a partir da discussao da dimenséao politica do Servigo Social
na assisténcia estudantil, abarcando as principais legislacées.

4.1 CONSTRUGCAO DA PROFISSAO

O Servico Social, regulamentado como profissdo no Brasil pela Lei n® 8.662/1993,
esta inserido no campo das tensdes e contradicoes da sociedade capitalista e tem
como objeto de intervengdo a questdo social e como pauta a luta em favor das
classes subalternas. “Nao é uma ciéncia, nem dispde de teoria propria; mas o fato
de ser uma profissdo ndo impede que seus agentes realizem estudos, investigacdes,
pesquisas etc. e que produzam conhecimentos de natureza tedrica” (NETTO, 2008,
p. 152).

Mundialmente, o Servigo Social teve influéncia da Europa Ocidental e dos EUA, e
sua profissionalizacao nesses locais ocorreu no periodo histérico que corresponde

ao final do século XIX e as trés primeiras décadas do século XX (ABREU, 2011).

Na génese da profissao, a burguesia passou a apoiar os reformistas sociais ligados
a Igreja, com o objetivo de afastar a ameaga da classe trabalhadora, devido a sua
capacidade de organizagao e de mobilizagdo como forma de resisténcia ao aumento
das desigualdades, ocorrida pelo sistema capitalista. Nesse sentido, esses
reformistas se constituiam em agentes ideol6gicos de grande importadncia que
influenciavam a forma de pensar dos operarios, a desmobilizacdo de suas
reivindicacdes coletivas, mas, sobretudo, a forma de reprodugao do capitalismo. Isso
era possivel devido a facilidade existente na aproximacao dos filantropos as familias
operarias (MARTINELLI, 2010).

De acordo com Martinelli (2010), a burguesia se uniu a Igreja e ao Estado em um
bloco politico, a fim de coibir as manifestacées dos operarios. Na Inglaterra, berco da

Revolugéo Industrial e do movimento trabalhista europeu, essa unido desencadeou
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a criacao da Sociedade de Organizagdo da Caridade em Londres, em 1869, que

propiciou o surgimento dos primeiros assistentes sociais.

[...] a origem do Servigo Social como profissdo tem, pois, a marca profunda
do capitalismo e do conjunto de varidveis que a ele estdo subjacentes —
alienacao, contradicao, antagonismo [...]. Uma criag&o tipica do capitalismo,
por ele engendrada, desenvolvida e colocada permanentemente a seu
servigo [...] (MARTINELLI, 2010, p. 66).

Segundo Martinelli (2010), havia uma ilusdo acerca do real objetivo da criacdo da
profissdo, que nado era nem de seus agentes servirem, tampouco dos operarios
serem servidos. Na verdade, esse objetivo estava a servico da burguesia, como
forma de mascarar as reais intencées do sistema capitalista.

Diante disso, a institucionalizacdo do Servico Social mundial, por meio de suas
primeiras escolas, teve influéncia das experiéncias assistenciais, filantrdpicas e
caritativas que a sociedade civil e a Igreja Catdlica e Protestante ja desenvolviam
juntamente com o Estado para atendimento aos interesses do capital. A vertente
europeia seguiu a orientagdo sociolégica, por meio de abordagens grupais, com
énfase na agdo social, enquanto a norte-americana'? seguiu a linha psicanalitica
(ABREU, 2011).

No Brasil, o Servigo Social teve origem no periodo de mudancga no quadro politico,
econbmico e social, que culminou com o encerramento da Republica Velha, a partir
do movimento politico-militar, com a consolidacdo do polo industrial e com
adensamento do movimento operario que, por ndo ser mais contido pela repressao
policial, se tornava uma ameaca. Nesse sentido, o Estado fortaleceu sua alianca
com a burguesia e com a Igreja, a fim de acalmar os animos da classe operaria, por
meio da qualificacdo dos agentes da pratica social, que posteriormente se tornou
Servigo Social (MARTINELLI, 2010).

20 Servico Social nos EUA se consolidou a partir das inovagdes organizacionais na produgao e no
trabalho, advindas dos moldes fordistas/tayloristas, que trouxeram novas exigéncias de producéo e
de praticas sociais baseadas no controle social, considerando o agravamento da questédo social
pelos movimentos revolucionarios (ABREU, 2011).
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Segundo Silva (2011), o Servico Social brasileiro teve influéncia do pensamento
conservador europeu franco-belga e depois do pensamento norte-americano. Nesse
sentido, de acordo com lamamoto e Carvalho (2014), as primeiras escolas de
Servico Social tiveram suas bases materiais, organizacionais e humanas em
instituicdes assistenciais, como a Associacdo das Senhoras Brasileiras, criada em
1920, e a Liga das Senhoras Catdlicas, em 1923. Tais instituicdes se diferenciavam
da caridade tradicional da Igreja Catdlica, pois tinham a perspectiva inicial da
assisténcia preventiva de atender e atenuar as consequéncias do desenvolvimento

capitalista e ndo somente 0 amparo ao indigente.

A ampliacdo da acdo caritativa da Igreja catdlica ocorreu no contexto de
desenvolvimento urbano, com uma pratica ideolégica de atendimento ao projeto de
cristianizacao da sociedade, a partir da Doutrina Social da Igreja. O Servigo Social
apresentou-se, nesse periodo, como um projeto embriondrio, de qualificacdo do
laicato da Igreja (SILVA, 2011).

Conforme Martinelli (2010), em 1932, foi criado o Centro de Estudos e A¢édo Social
de Sao Paulo (Ceas), onde foi realizado o primeiro curso de preparo para 0 exercicio
da acdo social denominado “Curso Intensivo de Formagédo Social para Mocas”,
ministrado pela assistente social belga Adéle de Loneux, destinado as jovens

catolicas ligadas a burguesia.

Assim, as pioneiras do Servico Social eram de familias abastadas, que defendiam
seus interesses por meio da participagdo atuante no projeto ideolégico e politico de
sua classe. Porém, elas foram muito importantes para a institucionalizacao da
profissdo, pois incentivaram e concretizaram a demanda por seus servicos. A
formacao técnica especializada foi se transformando em base para a forca de
trabalho e as jovens devotadas da sociedade ndo eram mais aquelas portadoras
dessa qualificacao (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

No decorrer dos anos de 1930 e 1940, as reais intencées estavam encobertas por
acoes assistenciais e beneficios pontuais aos trabalhadores, tais como auxilios
materiais, empréstimos, assisténcia médica e social. Ademais, foram criados

organismos normatizadores e disciplinadores, em que o Estado se infiltrava inclusive
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nos sindicatos, o que culminou com o Golpe de 1937 e a instauracdo do Estado
Novo (MARTINELLI, 2010).

Nesse contexto, o Servigo Social brasileiro, a partir da década de 1940, rompeu com
a base confessional e se institucionalizou. Foi inserido na divisdo social do trabalho
e seu ensino foi normatizado, tendo em vista que tinha muita utilidade para a classe
dominante e para o Estado em vigéncia, que possuia caracteristicas legalista e
corporativista, e objetivava limitar as agdes da Igreja (MARTINELLI, 2010).

De acordo com Silva (2011), foram criadas, nesse periodo, instituicdes assistenciais
e previdenciarias, com a finalidade de apaziguar a efervescéncia dos movimentos
dos trabalhadores e de responder as pressdes dos setores urbanos em
desenvolvimento, para acelerar o desenvolvimento capitalista. Dessa forma, ‘[...]
desde cedo os assistentes sociais foram imprimindo a profissdo a marca do agir
imediato, da acao espontanea, alienada e alienante” (MARTINELLI, 2010, p. 127).
“O caminho da profissionalizacao do Servico Social é, na verdade, o processo pelo
qual seus agentes [...] se inserem em atividades interventivas cuja dinamica,
organizacao, recursos e objetivos sdo determinados para além do seu controle”
(NETTO, 2005, p. 71-72).

Martinelli (2010, p. 126) salienta que, durante todo o periodo da ditadura varguista,
“[...] o discurso social permaneceu presente, de forma populista e paternalista, nao
obstante o trabalhador fosse espoliado, aviltado, explorado e esvaziado de sua
cidadania progressivamente [...]”. De acordo com Silva (2011), a década de 1950
vivenciou o auge dos movimentos revolucionarios, quando foram criados programas
de assisténcia internacional, objetivando o combate ao comunismo na América

Latina.

Com o objetivo de esvaziar e controlar o potencial de mobilizacao dos trabalhadores,
Abreu (2011) aponta que, nesse periodo, 0 movimento expansionista implementou,
na América Latina, o Desenvolvimento de Comunidades (DC),"® alicercado na

ideologia desenvolvimentista. Segundo Silva (2011), o DC foi sistematizado e

> O Desenvolvimento de Comunidades teve suas raizes nos anos de 1920 na Inglaterra e nos
Estados Unidos (ABREU, 2011).
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divulgado pela Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) e por outros organismos
internacionais, no intuito integrar os esfor¢cos do povo aos esforgcos do governo,
numa proposta de mudanca cultural programada, que estivesse em consonancia
com os planos de desenvolvimento. Pautou-se numa “[...] visdo acritica e aclassista
que se sustenta em pressupostos de uma sociedade harménica e equilibrada,
percebendo a comunidade como unidade consensual” (SILVA, 2011, p. 45).

Nesse contexto, o Servico Social na América Latina deu inicio ao Movimento de
Reconceituacado, a partir de criticas e inquietacdes de um grupo de assistentes
sociais do Brasil, do Chile, da Argentina e do Uruguai sobre a pratica profissional,
tendo como principal expressao a Revolucao Cubana (ABREU, 2011). Considerando
a importancia do Movimento de Reconceituacao do Servigo Social, esse tema sera
abordado no item seguinte.

4.2 A DIMENSAO POLITICA DO SERVICO SOCIAL

Iniciar o debate da dimensdo politica do Servico Social nos faz considerar sua

articulacao com duas grandes dimensées:

[...] @) de um lado, as condigbes macro-societarias que tecem o terreno
sécio-histérico em que se exerce a profissdo, seus limites e possibilidades
que vao além da vontade do sujeito individual;

b) de outro lado, as respostas de carater ético-politico e técnico-operativo
apoiadas em fundamentos teérico-metodoldgicos (IAMAMOTO, 2004, p. 11-
12).

Dessa forma, compreendemos que a dimensao politica do Servico Social ndo é
autbnoma e que, portanto, desenvolver um estudo acerca dessa dimensdao nao
significa dissociar o Servico Social de suas dimensdes principais e fragmenta-lo,

mas sim buscar elementos para sua melhor compreensao.

A dimensao politica do Servigo Social esta diretamente ligada a construcao histérica
da profissédo, que foi gestada como estratégia de manutencao do bloco do poder, e
nao se revela, portanto, nas intengcdées dos assistentes sociais ou em sua atuacgao
individual. Dessa forma, a dimensao politica da profissdo esta relacionada com o

poder de classe e a pratica profissional, por sua vez, possui um carater
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essencialmente politico IAMAMOTO, 2000).

Considerando que ja discutimos sobre o processo de institucionalizagdo do Servico
Social, que surgiu com a intencdo de servir a classe dominante, por meio da
manutencdo da ordem, seguiremos a discussdo a partir da abordagem critica

iniciada pela categoria profissional.

A base constitutiva do Servigo Social apresenta-se de forma contraditoria, em que as
classes dominantes contratam e remuneram os assistentes sociais para prestarem
seus servicos a classe trabalhadora, reforcando a separacao entre ambas (SILVA,
2011). Isso porque, conforme Mota (2014, p. 700), “...] defronta-se a cultura
profissional, marcadamente critica e de esquerda, com as contradicées e dindmicas

econdmico-politicas e institucionais préprias da sociedade do capital”.

Martinelli (2010) elucida que, na década de 1960, alguns assistentes sociais faziam
parte do segmento que buscava uma reflexao mais critica do significado da profissao
no mundo capitalista, pois, naquele momento, o Brasil e, consequentemente, o
Servigco Social, passavam por uma grave crise que, de acordo com a histéria, torna-

se fundamental para se produzir o devir, 0 novo.

A consciéncia, em meio a esse turbilhdo, transformada em um verdadeiro
campo de batalha, acelera a sua trajetéria critica. Tornando-se conscientes,
as contradicdes sao elevadas a principios de conhecimento e, em
consequéncia, de acao, produzindo nos ‘agentes criticos’ a necessidade de
lutar por uma nova realidade profissional (MARTINELLI, 2010, p. 143, grifo
do autor).
Assim, o Movimento de Reconceituagédo, deflagrado em 1965, proporcionou uma
ruptura na categoria, diferenciando o0s profissionais entre tradicionais e
revolucionarios, tendo em vista que ela estava fragmentada, desunida e fragilizada
devido ao enfraquecimento de consciéncia social e sua histéria de
institucionalizagdo. Havia pouca organizacdo e amadurecimento politico, mas esse
movimento contribuiu para o desenvolvimento do processo organizativo do Servigco

Social, na medida em que ampliava sua base critica.

Por sua vez, esse movimento ndo apresentou ruptura com a perspectiva de
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modernizacao conservadora, pois considerou o crescimento econémico como fator
de bem-estar social e desenvolvimento, em que a questao social se ocultou na
questdao do subdesenvolvimento (ABREU, 2011). No entanto, a reconceituacéo
proporcionou “[...] uma primeira aproximacdo com um posicionamento ético-politico
potencialmente negador do tradicionalismo profissional: a explicitagdo da dimensao
politica da profissdo e do compromisso ético-politico com as lutas populares”
(BARROCO, 2006, p. 107-108).

As discussoes do Movimento de Reconceituacdo se expressaram em documentos
elaborados nos Seminarios Nacionais de Teorizacdo do Servico Social em Araxa,
em 1967, e em Tereso6polis, em 1970, em que o projeto profissional se confundiu
com o projeto de modernizagdo conservadora, apesar de o Estado de bem-estar nao
ter sido implantado efetivamente no Brasil (ABREU, 2011).

E importante ressaltar que a organizagao dos assistentes sociais era heterogénea e
0 movimento apresentou descontinuidades, passando por dificuldades, sendo
retomado a partir da década de 1970 (ABREU, 2011). Soma-se ao fortalecimento do
movimento a inser¢do do Servico Social no rol dos cursos universitarios, 0 que gerou
mudanca no perfil profissional. Os novos profissionais, originarios das camadas
médias baixas e da classe trabalhadora, tornaram-se assalariados (BEHRING;
BOSCHETTI, 2008).

Nesse sentido, de acordo com Martinelli (2010), no final dos anos 1970 e inicio dos
anos 1980, a categoria profissional teve um avancgo significativo, a partir da alianga
com a classe trabalhadora. Ainda que nao tenha sido de forma hegembnica, o
reconhecimento de tais aliancas constituia-se de forma expressiva, gerando
mudanca no objetivo da pratica profissional para a superacdo da sociedade

capitalista, a partir da construcao de novas relacdes sociais.

Em 1979, ocorreu o Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, conhecido como
Congresso da Virada, que reorientou o Movimento de Reconceituagdo no Brasil,
inserindo a profissdo no contexto de crise estrutural do capitalismo mundial. Tal crise
incidiu sobre as politicas sociais pela reducdo dos gastos publicos, orquestrada
pelos 6rgaos de financiamento internacional (ABREU, 2011).
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Conforme Netto (2008), o conservadorismo no Servico Social ja era problematizado
pela categoria e sua denuncia fortaleceu-se com a crise da ditadura militar. Tal
problematizacdo se configurou em um nivel diferente, coincidindo com a mobilizacao
da classe trabalhadora. As demandas democraticas e populares que ficaram
reprimidas entraram em cena com exigéncias de profundas transformagdes politicas

e sociais, considerando

[...] a mobilizagdo dos trabalhadores urbanos, com o renascimento
combativo da sua organizagdo sindical; a tomada de consciéncia dos
trabalhadores rurais e a revitalizagdo das suas entidades representativas; o
ingresso [...] de movimentos de cunho popular (por exemplo associagdes de
moradores) e democratico (estudantes, mulheres, ‘minorias’ etc); a
dindmica da vida cultural, com a reativacdo do protagonismo de setores
industriais; a reafirmacdo de uma opgao democratica por segmentos da
igreja catélica e a consolidacao do papel progressista desempenhado por
instituicbes como a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e Associagao
Brasileira de Imprensa (ABI) (NETTO, 2008, p. 149-150).

Diante dessas mobilizagbes, houve conquistas de direitos civicos e sociais pela
sociedade brasileira, materializadas na Constituicdo de 1988. No ambito do Servico
Social, registraram-se conquistas com a formulagdo do novo Cédigo de Etica de
1986, revisado com o Cdodigo de 1993, que foi “[...] um momento basilar do processo
de construg¢éo do projeto ético-politico do Servico Social no Brasil” (NETTO, 2008, p.
155).

Dessa forma, “[...] essa insercao politica, aliada aos questionamentos profissionais
anteriores, tendo como pano de fundo as determinacdes da erosdao do ethos
tradicional, abre um campo de alternativas criticas a profissdao” (BARROCO, 2006, p.
109).

Assim, o legado tedrico-politico sobre a ética, conquistado na década de 1970,
propiciou a ruptura com os cédigos de ética anteriores — inspirados na moralizacao
da questao social — e propiciou a construcao coletiva do Cédigo de 1986, ainda que
este tenha apresentado limites, tendo em vista que se tratava de reflexdes iniciais
(CFESS, 2012).

Com a intensificacao da participacdo do Servico Social nas lutas sociais, o debate
ético-politico foi aprofundando e o Cédigo de Etica do Servico Social foi revisado



59

com o Codigo de 1993, vigente até os dias de hoje. Diante disso, baseado no
Codigo de Etica atual, a ética profissional “[...] exige reflexdo e atitude criticas
cotidianas sobre nosso agir pessoal e profissional a luz da liberdade, da democracia,
da justica social, da equidade, e da emancipacado humana” (CFESS, 2012, p. 22).

Com isso, o Cédigo de Etica do Servico Social é parte da materializagdo do projeto
profissional que adquiriu hegemonia na década de 1990, possibilitada pela
consolidagdo de espacos de discussao, como congressos, encontros, convencoes e
oficinas, e pela sintonia com o movimento das classes sociais. Porém tal projeto nao
estda consumado e nem € o Unico entre a categoria profissional, pois ainda existem
tendéncias conservadoras e neoconservadoras no interior da profissao (NETTO,
2008).

O PEP do Servico Social, portanto, € uma construcdo histérica a partir dos
movimentos de enfrentamento e de denlncia do conservadorismo profissional. E
importante destacar dois aspectos relevantes de projetos ético-politicos com relacao
aos Caédigos de Etica profissionais, pois a fundamentagdo de valores de natureza
ética de tais projetos ndo se esgota nos Codigos de Etica e os elementos éticos nao
se limitam a normativas morais e/ou prescricdo de direitos e deveres (NETTO,

2008). De acordo com o autor,

[-..] a elaboragdo e a afirmacao de um projeto profissional deve dar-se com
a nitida consciéncia de que o pluralismo é um elemento factual da vida
social e da prépria profissao, que deve ser respeitado. Mas este respeito [...]
nao pode inibir a luta de ideias (NETTO, 2008, p. 146).
Dessa forma, segundo Netto (2008), os projetos ético-politicos sdo construidos e
consolidados a partir da forte organizacdo de seus sujeitos coletivos, e, no caso do
Servico Social, tais sujeitos sdo representados pelo Conselho Federal de Servico
Social (Cfess), articulado com os Conselhos Regionais de Servico Social (Cress),
pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss), pela
Executiva Nacional dos Estudantes de Servico Social (Enesso), pelos sindicatos e
pelas demais associacdes de Servico Social. Tais projetos se renovam e se alteram
devido as estruturas dindmicas que se inscrevem as profissdes. Nesse contexto, o

PEP do Servico Social
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[...] tem em seu nlcleo o reconhecimento da liberdade como valor central
[--.]- Um compromisso com a autonomia, a emancipacao e a plena expansao
dos individuos sociais [...]. Se vincula a um projeto societario que propde a
constru¢do de uma nova ordem social sem exploragdo/dominagao de
classes, etnia e género [...]. Afirma a defesa intransigente dos direitos
humanos e o repudio do arbitrio e dos preconceitos, contemplando
positivamente o pluralismo [...]. Se posiciona a favor da equidade e da
justica social [...]. Se declara radicalmente democratico — considerada a
democratizagdo como socializagao da participacao politica e socializagao da
riqueza socialmente produzida (NETTO, 2008, p. 155-156).

O PEP se expressa na contemporaneidade por meio do Cédigo de Etica, que
reafirma o compromisso do assistente social com a justica social, a liberdade e a
democracia; das diretrizes curriculares do curso de Servico Social, pois, de acordo
com a Abepss (1996, p. 8), “[...] a formacéao profissional expressa uma concepcao de
ensino e aprendizagem na dindmica da vida social, o que estabelece os parametros
para a insercao profissional na realidade sécio-institucional”; e da Lei de
Regulamentacgao da Profissdo (Lei n? 8.662, de 1993), que garantiu as competéncias
e as atribuicdes privativas do assistente social, de forma objetiva.

lamamoto (2015, p. 79) afirma que ‘[...] esse rumo ético politico requer um
profissional informado, culto, critico e competente”, pois as politicas sociais exigem
agentes técnicos tanto no plano de sua formulagdo, quanto no plano de sua

implementagéo:

[...] neste Ultimo, em que a natureza da prética técnica é essencialmente
executiva, pde-se a demanda de atores da mais variada ordem, entre os
quais aqueles que se alocam prioritariamente no patamar terminal da agcéo
executiva [...]. Neste ambito esta posto o mercado de trabalho para o
assistente social: ele é investido como um dos agentes executores das
politicas sociais (NETTO, 2005, p. 74, grifo do autor).
No entanto, Almeida (2013, p. 27) salienta que os assistentes sociais podem *...]
nao ser apenas identificados como ‘executores/as terminais’ das politicas publicas
sociais ou ‘solucionadores/as’ das expressdes da questdo social’. Segundo esse
autor, as competéncias desses profissionais permitem a realizagao de analise critica
da realidade e a construcdo de estratégias necessarias para responder as
demandas sociais que estdo normatizadas na Lei n® 8.662/1993 (Lei de

Regulamentacgéo da Profissao).
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Ao ser mais do que técnico executor e ousar enfrentar a realidade e os desafios, o
assistente social, que também é um intelectual, pode compreender os liames do
poder institucional, a fim de reorientar politicas institucionais, por meio de aliancgas.
Torna-se importante, sobretudo, esclarecer que o assistente social ndo é um
intelectual organico do proletariado e que ha uma fronteira entre exercicio
profissional e militAncia, embora exista a dimenséo politica da préatica profissional
(IAMAMOTO, 2000) sob a qual este trabalho esta centrado.

Isso porque se torna impossivel enfrentar as expressées da questao social sem um
ideério politico, que é fundamental no processo de construgdo de uma nova ordem
societaria, que demanda uma atuacao que ultrapasse as intervencdes imediatistas
de apaziguamento das mazelas sociais (GANDOLFI; ALMEIDA, 2016).

Nesse sentido, € necessario que o assistente social problematize as demandas
postas as instituicdbes e ao Servico Social, propiciando o exercicio de sua relativa
autonomia intelectual, no sentido de ter sua intervencao orientada de acordo com as
condicoes objetivas existentes (MOTA, 2014). Conforme lamamoto (2009, p. 344):

[...] o espago profissional ndo pode ser tratado exclusivamente na 6tica das
demandas j& consolidadas socialmente, sendo necessario, a partir de um
distanciamento critco do panorama ocupacional, apropriar-se das
demandas potenciais que se abrem historicamente a profissdo no curso da
realidade.

Diante do exposto, para o entendimento da dimens&o politica do Servigo Social,
temos o desafio de “[...] decifrar o potencial politico da cultura que preside o modo de
vida e de trabalho das classes subalternas como um componente vivo e ativo de luta

de classes e da constituicdo destas mesmas classes no processo de luta
(IAMAMOTO, 2000, p. 129-130).

Ademais, para a compreensdo da dimensao politica do Servico Social, torna-se
necessaria a discussdo de sua concepcao educativa, em vista que esta contribui,

sobremaneira, no desenvolvimento dessa dimenséo.
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4.2.1 Concepcao Educativa do Servigo Social

Nesta secdo, discutiremos a concepcao educativa do Servico Social, a partir da

definicdo das autoras Abreu e Martins, que utilizam nomenclaturas diferentes, mas

gue possuem o mesmo significado, conforme o Quadro 2.

QUADRO 2 — DEFINICAO DE CONCEPCAO EDUCATIVA

Dimensao

educativa ou

Papel educativo ou

Funcéao educativa

Autor Nomenclatura Definicao
utilizada
Martins (2012, | Dimenséao Subentende um processo de reflexdo
p. 26) socioeducativa ou | que conduz os sujeitos a uma postura

critica em relacdo ao pensar, sentir e
agir, ou seja, interfere na formacao da
subjetividade e nas normas de conduta,
de
determinado modo de vida ou cultura

elementos  constituintes um
gue se expressa nha realidade concreta

vivida pelos sujeitos

Abreu (2011, p. | Perfil pedagogico
30-32) ou
Funcéao
pedagdgica

Objetiva-se por meio de estratégias de

articulacao entre interesses
econbmicos, politicos e ideoldgicos de
uma classe, constituindo formas de
pensar e agir proprias de determinado
modo ou sistema de vida, em que a
formagdo de subjetividades e normas
de conduta sdo elementos moleculares.
Vincula a profissdo ao movimento de

formacgao da cultura

Fonte: Abreu (2011, p. 30-32) e Martins (2012, p.26).
Nota: Exposicédo dos dados adaptada pela autora.

Considerando a necessidade de nao poluicdo do texto com varias nomenclaturas, ao

discorrermos sobre essa tematica, adotamos a expressao “concep¢ao educativa”,
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por compreendermos que contempla o assunto em discussao. Para iniciar o debate,

consideramos importante definir o termo “educativo”:

Denota o sentido de socializacdo de informagdes, conhecimentos com a
finalidade de propiciar um processo reflexivo que envolve uma percepgao
mais objetiva de sua propria vida e das condigdes socio-histéricas que a
determinam, considerando os individuos como sujeitos de direito,
protagonistas de sua prépria histéria, cidadaos (MARTINS, 2012, p. 192).

Assim, a concepg¢ao educativa do Servico Social ndo é exclusiva do campo da
politica de educacéo, pois “[...] perpassa todos os campos profissionais, em posicao
de enfrentamento aos desafios internos e externos de atuacdo. Seja nas areas

juridica, saude, assisténcia social, previdéncia, educag¢do, dentre outras’
(GANDOLFI; ALMEIDA, 2016, p. 285).

A concepcao educativa estd ligada, de maneira direta, ao processo historico da
profissdo, podendo contribuir tanto para o desenvolvimento de uma cultura contra-

hegemédnica, quanto com a manutengao da cultura hegeménica.

Martins (2012) salienta que a concepc¢ao educativa possui dois prismas: de um lado,
uma postura conservadora, disciplinadora, de enquadramento dos sujeitos e, de
outro, uma perspectiva critica, no sentido de fortalecer os projetos e lutas da classe
subalterna, decifrando os direitos sociais. Nesse sentido, a concepc¢ao educativa do
Servico Social é eminentemente politica e depende da posicao ideolégica do

profissional.

De acordo com Abreu (2011), esses prismas fazem parte de uma construcao
histérica, situados em trés momentos e formas: ajuda, participacdo e emancipagao
humana, mas ndo se apresentam em uma perspectiva de divisdo em etapas
cronolégicas, pois “[...] ndo expressam modelos ou recortes acabados [...], mas
indicam tendéncias em construcao/reconstrucao permanente, revelando os vinculos
profissionais com processos contraditérios de organizacdo da cultura” (ABREU,
2011, p. 38).

A primeira experiéncia da concepcdo educativa do Servico Social foi com a
pedagogia da ajuda — que aconteceu no processo de institucionalizacdo da profisséo
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tanto nos paises da Europa, quanto nos Estados Unidos — necesséaria para a
manutencdo do capital, a fim de realizar o controle social da classe trabalhadora,
considerando o agravamento da questao social, que precisava ser enfrentada, pois
se constituia como um problema para a burguesia.

A racionalizacdo e a reorganizagdo da assisténcia social foram o marco dessa
concepgao educativa, que tinha seus pilares na individualizagcdo, na moral e na
reintegracao social, embora a pratica da ajuda ja se manifestasse em expressoes de
caridade realizadas pela Igreja (ABREU, 2011).

Mary Richmond, pioneira do Servico Social norte-americano, aperfeicoou
procedimentos e instrumentos pedagdgicos utilizados na elaboracao de diagnésticos
sobre a situacao social e a personalidade do individuo, baseada na perspectiva da
psicanalise freudiana, deslocando para a Psicologia o enfrentamento das
expressdes da questdo social. Além disso, essa pratica educativa foi norteada por
principios ético-religiosos e por valores da democracia liberal (ABREU, 2011).

Nesses marcos, a ajuda psicossocial servia para ajustar os individuos a sociedade,
em que as desigualdades sociais eram consideradas inerentes a pessoa humana,
ou seja, a questdo social era natural, divina ou inconsciente e a concepcao
educativa do assistente social era coercitiva em sua esséncia, ao contribuir com o
fortalecimento dos valores burgueses e sua transformacdo em normas de conduta.
Apresentava limites conceituais e pratico-operativos devido a sua perspectiva
tecnicista/pragmatista, enraizada no pensamento conservador. Todavia, essa
concepgao, em sua aparéncia, era humanitaria ao servir as classes subalternas,
considerando as estratégias de assisténcia social individualizada de reproducéo
material e ideol6gica dessas classes (ABREU, 2011).

A concepcao educativa da ajuda ainda ndo se encerrou, pois, na atualidade,
mediatizada pelos projetos neoliberais, esta em pauta a filantropia estatal, com a
privatizacdo do Estado e a regressao do estatuto dos direitos. Ndo podemos deixar
de destacar a seletividade como instrumento pedagégico da ajuda, que foi
desenvolvido pela Igreja Catdlica desde a Idade Média, e incorporado e atualizado
pela assisténcia social publica, imprimindo uma condicao de subalternidade, em que
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o trabalhador se submete aos padrbes socialmente produzidos de forma docil
(ABREU, 2011).

Assim, considerando as demandas contraditérias das classes sociais, a correlacao
de forcas existente entre elas e o projeto profissional do Servico Social, a concepgao
educativa da ajuda “[...] aprofunda-se, complexifica-se e transforma-se |[...]
expressando-se de formas diferenciadas integradas a composicao de outros perfis
pedagdgicos da pratica profissional” (ABREU, 2011, p. 104).

Nesse sentido, a participacdo se integra a concep¢ao educativa da ajuda, pois
permite esconder os métodos autoritarios e os mecanismos de manutencao da
classe dominante, mas possui caracteristicas préprias, constituindo-se em um perfil
de intervengédo profissional, pois é programética (ABREU, 2011). Portanto, as
relacdes de dominacao sédo veladas e reinam sob a aparéncia de que 0S uSuarios
das politicas publicas podem participar dos processos decisérios e somente nao
participam se ndo estiverem interessados, com base na compreensao de que a
mudanca de vida depende apenas da vontade do individuo em participar dos
processos decisorios.

Segundo Abreu (2011), a intervencdo do assistente social com a concepcao
educativa da participacdo ocorreu no momento em que, para a ideologia dominante,
era necessaria a reorganizagdo do modo de vida das classes subalternas para a
superacdo do subdesenvolvimento dos paises da América Latina, por meio da
participacao popular monitorada no DC. Entretanto, tal monitoramento era velado,
em que a comunidade tinha a falsa impressdao de que efetivava as mudancas

desejadas, quando tais mudancas ja estavam programadas pela classe dominante.

A participagdo social, mesmo apresentando uma reatualizacdo da ajuda
psicossocial, no movimento contraditério dos diferentes projetos sociopoliticos,
viabiliza “[...] processos participativos criticos e de busca de articulagao entre forcas
sociais, na luta por melhorias de condicoes de vida e ampliagdo dos espagos
politicos de expressado dos interesses das classes subalternas” (ABREU, 2011, p.
127).



66

A partir desse viés critico, por meio do debate marxista, o Servigo Social, incentivado
pelas diversas lutas sociais em pauta no mundo, como a Revolugao Russa (1917), a
Revolucao Chinesa (1949) e a Revolucdo Cubana (1959), caminhou para a
construgdo de uma concepcao educativa emancipatéria, tendo como horizonte um
projeto alternativo, com a proposta de uma nova ordem social, em favor das classes
subalternas (ABREU, 2011).

No entanto, havia uma tendéncia mecanicista na profissao, que prejudicou o Servico
Social de romper com as estratégias educativas subalternizantes, aliada a
resisténcia a mudanca, que propiciava a reafirmacdo do projeto tradicional
conservador. Tal mudanca nao ocorreu com toda categoria profissional, mas é
importante ressaltar que muitos assistentes sociais se esforcaram para essa ruptura.
Na atualidade, existe resisténcia no interior da categoria profissional, ainda que
exista um projeto ético-politico que considere a perspectiva histérica das classes
subalternas (ABREU, 2011).

Abreu (2011) afirma que um dos impeditivos para essa ruptura foi a rejeicao das
instituicbes estatais, que estavam a servico da hegemonia dominante, mas que se
apresentavam como aparelhos ideolégicos, com poder repressivo, centralizado e
despético, a servico do Estado. Portanto, a fuga dessas instituicbes nao trazia
inovacdes para a perspectiva emancipatéria.

Além disso, nos espacos académicos, buscou-se romper com o0 conservadorismo,
contudo ocorreram equivocos em projetos pilotos — que abrangiam estagio, pesquisa
e extensdo, “[...] tanto no assumir de um posicionamento supostamente resguardado
do contagio da ideologia dominante, quanto no superdimensionamento dos aspectos
politico-ideoldgicos descolados das suas determinacdes histéricas” (ABREU, 2011,
p. 145).

Abreu (2011) destaca que esses projetos tinham uma tendéncia metodologista
empiricista, com uma identificacdo maior com o projeto tradicional conservador do
que com um projeto profissional como totalidade. Nesse sentido, essas iniciativas,
“[...] sdo marcadas por posturas mecanicistas e voluntarias que reduzem o processo

histérico de transformacao social ao campo da consciéncia dos homens e distorcem
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a referéncia marxista em seus fundamentos e orientagdo metodolégica” (ABREU,
2011, p. 146).

Dessa forma, a construcdo da concepcado educativa do assistente social, nhuma
perspectiva emancipatéria, foi marcada basicamente por dois momentos. O primeiro
momento foi evidenciado pelo Movimento de Reconceituagdo, com a politizacao da
pratica profissional e a socializacdo das politicas pelas classes subalternas. O
segundo momento teve seu auge no Congresso da Virada, em 1979. Assim, um
novo perfil pedagogico foi construido sob alguns marcos profissionais, como a
construgcdo do curriculo minimo em 1982, os cédigos de ética de 1986 e 1993, a lei
de regulamentagao da profissdao em 1993 e a formulagdo dos fundamentos ético-
politico-profissionais (ABREU, 2011). Esse novo perfil € construido pelas seguintes

estratégias/taticas profissionais:

A educacao popular como instrumento da pratica do assistente social nos
diferentes espacos de atuacdo profissional [...]; Formacdo de aliancas
politicas visando a alteracao da correlagao de forgcas politicas nos espagos
de intervencdo profissional e na sociedade, a partir dos interesses das
classes subalternas [...]; Insercédo profissional nos processos de luta pela
conquista e garantia com ampliacdo de direitos sociais fundados em
principios de democratizagdo da gestdo publica, universalizacdo dos
atendimentos e justi¢a social (ABREU, 2011, p. 155-161).

Assim sendo, a concepgado educativa fortalece a perspectiva da educacao popular
em que o assistente social reconhece os modos de vida dos usuarios e suas
demandas, contribuindo para uma pratica critica, tendo em vista que elabora e
constréi respostas profissionais conectadas a realidade social e as condicdes
objetivas de vida do usuario e, sobretudo, requer o planejamento das atividades de
maneira conjunta, abrangendo assistente social e usuario (TORRES, 2009).

De acordo com Abreu (2011), a concepcao educativa do Servico Social numa
perspectiva emancipatoria se da pela contribuicdo aos processos de mobilizacao,
capacitacao e organizacao das classes subalternas em defesa de seus interesses,
na construcdo de uma nova cultura. Para isso, € necessario que a concepgao
educativa do Servico Social esteja voltada para uma perspectiva de “...]
desmistificar e desvelar a realidade produtora e reprodutora de desigualdades,
visando a autonomia, a participacdo e a emancipacdo dos individuos sociais”
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(PAIVA, 2016, p.33).

Contudo, as classes subalternas encontram dificuldades para a organizacao dessa
nova cultura, o que fragiliza o seu processo de emancipa¢do humana. Isso porque,
de acordo com Gongalves (2016, p. 4), “[...] a teoria em si (inclusive a teoria critica)
ndao muda a realidade social’.

Nesse sentido, segundo Abreu (2011), é preciso considerar as determinacdes
histéricas para apreender a concepg¢ao educativa do assistente social em sua
constituicdo e desenvolvimento no processo de recomposicao das bases politico-
culturais das relacées de hegemonia. A organizagao/reorganizagdo da cultura sera
orientada conforme as perspectivas societarias das classes sociais. Gramsci, citado
por Abreu (2011, p. 138, grifo da autora) afirma que a organizacao de uma nova

cultura:

Nao significa apenas fazer individualmente descobertas ‘originais’, significa
também, e sobretudo, difundir criticamente verdades ja descobertas,
‘'socializa-las’, por assim dizer; e, portanto, transforma-las em bases de
acoes vitais, em elemento de coordenacao e de ordem intelectual. O fato de
que uma multiddo de homens seja conduzida a pensar coerentemente e de
maneira unitaria a realidade presente € um fato ‘filosofico’ bem mais
importante e ‘original’ do que a descoberta, por parte de um ‘génio’
filoséfico, de uma nova verdade que permanegca como patriménio de
pequenos grupos de intelectuais.

Adjacente a isso, destacamos que a concepgao de cultura aqui abordada ultrapassa
a perspectiva de lazer e de entretenimento para o respeito aos valores e crencas da
classe trabalhadora no reconhecimento do ethos popular para a construcdo de uma

nova cultura.

Assim, a concepc¢ao educativa do assistente social ndo se desmembra de seu objeto
de intervencdo, que é a questao social, e “...] nos diversos espacos, enfrenta o
desafio de mobilizar o coletivo em prol da emancipacao politica, humana e social”
(GANDOLFI; ALMEIDA, 2016, p. 285). Segundo Abreu (2011), esse profissional, em
seus espacos socioinstitucionais, busca respostas técnico-politico-pedagoégicas para
o enfrentamento das expressdes da questdo social, a partir do desenvolvimento de
atribuicbes mobilizadoras, devido a requisicao posta pelas classes sociais.
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Portanto, Martins (2012) ressalta que a concepcdo educativa do Servico Social
objetiva combater toda e qualquer forma de preconceito, como aqueles relacionados
com género, religidao, classe social, etnia, condigao fisica e idade, buscando uma
ruptura com a percepcado de mundo demandada pelo capitalismo, requisitando uma
nova forma de pensar critica e coerente em que a contra-hegemonia se apresenta
como campo de lutas, de construcdo e desconstrucdo de saberes. Nesse sentido,
Torres (2009) afirma que a concepcgao educativa consolida a finalidade do trabalho
do assistente social na protecao social e na garantia dos direitos sociais, por meio do
fortalecimento das politicas sociais e publicas.

Dessa forma, Gandolfi e Almeida (2016) salientam que a concepcao educativa do
Servico Social pode ser um diferencial colaborativo para o campo educacional, pois
contribui para a formacéao ideoldgica, politica e cultural da sociedade.

4.3 INTERLOCUGCOES NO ESPAGO EDUCACIONAL

A insercdo do assistente social na politica de educagédo nao é recente, contudo néao
existia muito acumulo de produgdo de conhecimento nessa éarea. Atualmente,
segundo Silva (2012), ocorre o adensamento da discussao e das experiéncias
acerca dessa politica, que proporciona a construcao de espacgos de discussdes e
articulagées em diversos Estados e municipios brasileiros.

Para isso, é importante fazer um regaste histérico do Servico Social na educagéo,
que esta presente nessa politica desde a década de 1930 (CFESS, 2011). Conforme
Witiuk (2004), essa atuacgao foi consolidada a partir da obrigatoriedade do ensino
fundamental na Constituicido de 1946, em que o Estado passou a requisitar o
assistente social para garantir a permanéncia dos estudantes, considerando as

demandas sociais expressas nesse espaco.

Esse momento histérico € demarcado pelo desenvolvimentismo — conforme discutido
— que defende a industrializacdo e, consequentemente, aponta a necessidade de
preparar o ser humano para o mercado. Assim, a educagcao obrigatéria entra em
cena para suprir essa necessidade, apresentando a classe trabalhadora uma
possibilidade de ascensdo social, desmobilizando-a e enfraguecendo as
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reivindicacbes e as greves, fruto das pressbes realizadas pelos sujeitos sociais.
Nesse cenario, o assistente social foi requisitado a trabalhar na perspectiva de
adaptar o educando ao seu meio, assim como de contribuir com o equilibrio social
da comunidade escolar (WITIUK, 2004).

Segundo Witiuk (2004), o Servigo Social procurava detectar as causas da dificuldade
de aprendizagem, com aproximagdao da casa com a escola e da escola com a
comunidade, baseado no modelo americano de Servico Social escolar, do método
de Servico Social de caso, realizando atendimentos individuais aos estudantes,
professores e pais e aplicando inquéritos, de preferéncia, no local de moradia da
crianca. Os assistentes sociais eram convocados a atuar em situagbes consideradas
desvio, defeito ou anormalidades sociais.

No entanto, ainda que existisse a presenca desse profissional no espacgo
educacional, essa presenca nao se dava em todos os campos. Conforme o Cfess
(2011), foi a partir da década de 1990 que houve um aumento significativo do
Servico Social na educagdo, associado ao amadurecimento do PEP e constatado
pela grande quantidade de trabalhos inscritos no Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (Cbas) de 1995. Apenas no Encontro Nacional do Conjunto
Cfess/Cress, em 2001, a categoria construiu propostas coletivas em nivel nacional

para a intervencao nessa politica.

Para pensar a insercdo do assistente social na politica de educacédo, é importante
compreender a complexidade das instituicbes educacionais e dos processos
politicos que as particularizam, tendo em vista que as requisicdes postas a esse
profissional estdo afinadas com tendéncias contraditérias (CFESS, 2011).

Sabemos que esse é um campo de tensodes, principalmente porque a insercao dos
assistentes sociais na Politica de Educacdo €& de atendimento as solicitagdes
socioinstitucionais de ampliacdo das condicées de acesso e de permanéncia nos
diversos niveis e modalidade de educacao, a partir de pressdes de sujeitos politicos
que atuam na sociedade civil, que ocasionaram em mediagdo de programas
governamentais. Tal insercdo, de um lado, resulta da histérica pauta de luta dos

movimentos sociais em defesa da universalizacdo da educacdo publica, mas, de
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outro, subordina-se a agenda e aos diagnésticos dos organismos multilaterais,
fortemente sintonizados com as exigéncias do capital para a formacgéo e qualificacao
da forgca de trabalho (ALMEIDA, 2013).

Portanto, a atuacédo do assistente social na Politica de Educacdo demanda da sua
capacidade de analisar as expressdes da questdo social em sua totalidade e
problematiza-las, em articulagdo com os demais atores da escola na promocao de
debates que protagonizem e valorizem um ensino voltado para a emancipacao,
ainda que a consciéncia politica nado seja suficiente para o processo de
emancipacao, a luta ndo seja necessariamente realizada por todos os assistentes
sociais, tampouco exclusiva desses profissionais, mas sim por toda a classe

trabalhadora.

Dessa forma, compreendemos que o desenvolvimento da dimensdo politica do
Servico Social na Politica de Educagao contribui para o processo de construcédo de
uma consciéncia critica nos usuarios, a fim de se perceberem como sujeitos de
direitos e nao objetos, mas, além disso, possibilita o planejamento de estratégias de
organizacdo e de mobilizacdo social para a construgdo de uma nova cultura, em
vista que a escola é o “[...] espaco privilegiado de producédo e socializacdo do saber
e deve se organizar por meio de acdes educativas que busquem a formacao de
sujeitos éticos, participativos, criticos e criativos” (PIANA, 2009, p. 76).

Assim, Gandolfi e Almeida (2016, p. 300) afirmam que a pretensao profissional do
assistente social na area educacional “[...] ndo é promover a educacgao formalizada
e/ou sistematizada, é trabalhar na educacdo informal, no ambito da politica e

cultura”.

No entanto, Paiva (2016) salienta que é necessaria uma base epistemolédgica mais
especifica acerca do Servico Social no campo da educacado, que organize 0s
saberes e competéncias, a fim de orientar a pratica profissional e, finalmente,

contribuir para o desenvolvimento e a ampliagdo da intervencao nessa politica.

Nesse sentido, considerando que ‘[...] a ampliacdo e a interiorizacdo da rede de
Institutos de Educacao, Ciéncia e Tecnologia e as demandas por programas e acoes
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de assisténcia estudantil” (CFESS, 2011, p. 25) se apresentam como fenébmenos
que incidem sobre as requisicbes postas aos assistentes sociais na politica de
educacao, buscaremos ampliar a base de conhecimentos acerca da insercao do
assistente social na politica de assisténcia estudantil.

4.3.1 Trajetoria da assisténcia estudantil no Brasil e dialogos com o Servico
Social

Conforme detalhado por Xavier (2008), no Brasil, as politicas assistenciais na
educacgao surgiram no Império, a partir de contribuicbes de familias mais ricas as
mais pobres, por meio das caixas escolares. O Estado se manifestou nas agdes de
assisténcia ao estudante na Constituicado de 1934, com fundos da educacgao que, de
acordo com o art. 157, § 29, “[...] se aplicara em auxilios a alunos necessitados,
mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudo, assisténcia

alimentar, dentaria e médica, e para vilegiaturas”™* (BRASIL, 1934).

Tais agdes passam a ser obrigatérias a partir da Constituicdo de 1946, em seu art.
172: “[...] cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servicos de assisténcia
educacional que assegurem aos alunos necessitados condicbes de eficiéncia
escolar”, porém esse direito era restrito ao ensino primario, conforme art. 168, Il: “[...]
0 ensino primario oficial & gratuito para todos; o ensino oficial ulterior ao primario sé-

lo-& para quantos provarem falta ou insuficiéncia de recursos” (BRASIL, 1946).

Posteriormente, a Lei n? 4.024, de 20 de dezembro de 1961, que estabeleceu a LDB,
apresentou possibilidades de pagamento de bolsa de estudos e financiamento de
mensalidades. Mas essas bolsas eram referentes ao custeio e ndo abrangiam a
permanéncia na escola, conforme art. 94, § 5% “[...] ndo se inclui nas bolsas [...] 0
auxilio [...] sob a forma de alimentagdo, material escolar, vestuario, transporte,
assisténcia médica ou dentéria, o qual sera objeto de normas especiais” (BRASIL,
1961).

'* De acordo com o dicionario Michaelis (1998, p. 2203), vilegiatura significa “[...] espago de tempo ou
temporada que pessoas da cidade passam no campo ou em digressao de recreio, durante o
verdo”. Ou seja, compreendemos como periodo de férias.
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Dessa forma, a assisténcia estudantil existia, mas ndo era considerada pertencente
diretamente ao ensino, conforme a LDB de 1961, em seu art. 93, § 2°: “[...] ndo séo
consideradas despesas com 0 ensino: a) as de assisténcia social e hospital, mesmo
quando ligadas ao ensino” (BRASIL, 1961). Isso fica detalhado melhor no art. 91:
“[...] a assisténcia social escolar sera prestada nas escolas, sob a orientagdo dos
respectivos diretores, através de servicos que atendam ao tratamento dos casos
individuais, a aplicacao de técnicas de grupo e a organizagao social da comunidade”
(BRASIL, 1961).

Essa perspectiva esta ligada ao processo histérico em que foi construido o Servigco
Social brasileiro e as primeiras intervencoes na politica de educacgao. Diante disso, é
importante destacar que estamos abordando os marcos legais acerca da assisténcia
estudantil, que nao foi construida em um terreno de calmarias, mas sofrendo
tensdes, de acordo com os interesses dominantes, pois “[...] ndo era s6 a roupa, €
sapato, que afastavam o povo da escola [...]. O ‘padrao europeu’, cuidadosamente
mantido, servia assim para limitar a participacdo popular a propria escola popular”
(TEIXEIRA, 1962, p.69, grifo do autor).

No periodo da Ditadura Militar, a assisténcia estudantil ndo fez parte dos planos de
governo, o que ficou muito evidenciado com o Decreto-Lei n? 477, de 26 de fevereiro
de 1969, que definiu infracdes disciplinares praticadas por professores, estudantes,
funcionarios ou empregados de estabelecimento de ensino publico ou privado,

conforme art. 1 (grifo nosso):

Comete infracao disciplinar o professor, aluno, funcionario ou empregado de
estabelecimento de ensino publico ou particular que:

| - Alicie ou incite a deflagracdo de movimento que tenha por finalidade a
paralisagéo de atividade escolar ou participe nesse movimento;

Il - Atente contra pessoas ou bens tanto em prédio ou instalacdes, de
qualquer natureza, dentro de estabelecimentos de ensino, como fora déle;

lll - Pratigue atos destinados a organizagcdo de movimentos subversivos,
passeatas, desfiles ou comicios ndo autorizados, ou déle participe;

IV - Conduza ou realize, confeccione, imprima, tenha em depésito, distribua
material subversivo de qualquer natureza;

V - Sequiestre ou mantenha em carcere privado diretor, membro de corpo
docente, funcionario ou empregado de estabelecimento de ensino, agente
de autoridade ou aluno;

VI - Use dependéncia ou recinto escolar para fins de subversdo ou para
praticar ato contrario a moral ou a ordem publica [...].

§ 22 Se o infrator for beneficiario de bolsa de estudo ou perceber
qualquer ajuda do Poder Publico, perdé-la-a, e ndo podera gozar de
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nenhum désses beneficios pelo prazo de cinco (5) anos."®

Mais adiante, a Constituicdo Federativa do Brasil do ano de 1988 determinou, em
seu art. 206, I: “O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola” (BRASIL, 1988). A
fim de garantir esse acesso e permanéncia no ensino fundamental publico, torna-
se obrigatorio o atendimento ao estudante a partir de programas suplementares de
assisténcia a saude, transporte, alimentacdo e material didatico-escolar (BRASIL,
1988).

Os Programas Suplementares tém o objetivo de suprir o que ndo é considerado de
responsabilidade direta da Politica de Educacdo. Nesse sentido, o recurso dos
Programas Suplementares é diferente do recurso destinado as agdes consideradas
educacionais. De acordo com a Constituicao Federativa do Brasil do ano de 1988,
art. 212:

A Uniao aplicard, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios vinte e cinco por cento, no minimo, da
receita resultante de impostos, compreendida a proveniente de
transferéncias, na manutencéo e desenvolvimento do ensino.

§ 4° Os programas suplementares de alimentacdo e assisténcia a saude
previstos no art. 208, VII, serdo financiados com recursos provenientes de
contribui¢cdes sociais e outros recursos orgamentarios.

Com a ofensiva neoliberal da década de 1990, a Politica de Educacao sofreu
retrocessos e passou por um processo de mercantilizacdo pior do que aquele
ocorrido na Ditadura Militar na década de 1970. A LDB de 1996 foi pautada no
enfoque capitalista de privatizacao, descentralizacao e reforma da Constituicdo de
1988 (BARBOSA, 2015).

A partir da Emenda Constitucional n® 59 de 2009 da Constituicao Federal de 1988,
0s programas suplementares sado estendidos aos educandos de todas as etapas da
educacao basica (BRASIL, 2009b). Contudo, o Estado nao tem obrigatoriedade de
atender aos estudantes de outros niveis de ensino pelos programas suplementares,

considerando que, segundo a LDB de 1996, art. 21, a educacao escolar € composta

'® Texto original retirado do Decreto-Lei n® 477, de 26 de fevereiro de 1969, com normas gramaticais
vigentes a época.
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pelas “...] | - educacao basica [...]; Il - educacédo superior”. A educacao basica, de
acordo com o art. 4 da LDB de 1996, com alteracbes realizadas pela Lei n® 12.796,
de 2013, sera organizada da seguinte forma: “...] a) pré-escola;b) ensino

fundamental; ¢) ensino médio”.

Percebemos, entdo, que a assisténcia estudantil no Brasil teve inicio com agdes de
caridade e de filantropia e, mesmo quando passou a ser prevista em suas
Constituicoes, ficou reduzida ao repasse material. Assim, ela se confunde com a
histéria da assisténcia social que, segundo lamamoto e Carvalho (2014), utilizava o
Servico Social dos casos individuais a fim de readaptar o individuo e proporcionar-
lhe 0 minimo indispensavel (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

4.3.2 O Servico Social no Ifes e a assisténcia estudantil

No cenario do Ifes, o Servico Social ndo esteve presente desde sua origem, como
EAA,' ainda que a questdo social faca parte de sua histéria centenaria. Estamos
nos referindo a questao social como expressao das “[...] desigualdades econdémicas,
politicas e culturais das classes sociais, mediatizadas por disparidades nas relacdes
de género, caracteristicas étnico-raciais e formacoes regionais” (IAMAMOTO, 2004,
p.18).

Conforme abordado por Sueth e outros (2009), o EAA se tratava de uma instituicao
de cunho correcional e assistencialista, de atendimento a estudantes pobres. ‘[...]
nela s6 ingressariam candidatos destituidos de recursos — caracteristica atestada
por pessoas idoneas — cuja idade oscilasse entre 10 e 13 anos [...]” (SUETH et al,
2009, p. 37, grifo nosso). Idoneidade, de acordo com Michaelis (1998, p. 1124),

significa:

1 Qualidade de idéneo. 2 Aptidao, capacidade, competéncia. I. financeira,
Dir:'"” qualidade de quem desfruta de crédito, pela disponibilidade de bens
patrimoniais préprios. |. moral, Dir:'® conjunto de qualidades que distinguem
o individuo, pela boa pratica dos deveres e costumes, dignificando-0 no
conceito publico.

'® Instituicdo que deu origem ao atual Ifes, conforme j& abordado.
' De acordo com o Direito.
'® Ibdem.
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Assim, percebemos 0 quanto o acesso ao direito a educacao estava atrelado a
avaliacao baseada no mérito e na moral. Além disso, precisamos considerar que a
origem dessa instituicao é de carater misto, que transita pelas Politicas de Educacao
e de Assisténcia Social, contudo estava ligada ao Ministério da Agricultura, Industria
e Comércio, considerando a inexisténcia até entdo do Ministério da Educacgéo e a
tardia criacao do sistema de protecao social no Brasil.

Diante das expressbdes da questdo social existentes nessa instituicdo, a EAA do
Espirito Santo possuia a maior taxa de evasdo do Brasil, conforme a Tabela 1. O
panorama de evasdo foi nacional e ocorreu diante da necessidade econémica
apresentada pelos estudantes de se inserirem nos postos de trabalho apoés a
conclusao de contetdos minimos (SANTQOS, 2007).

TABELA 1 — FREQUENCIA DOS ESTUDANTES MATRICULADOS NAS ESCOLAS
DE APRENDIZES ARTIFICES POR ESTADO NO ANO DE 1910

(continua)

Estado Matricula Frequéncia Evasao (%)
Espirito Santo 180 52 71,1
Goias 71 29 59,2
Ceara 128 55 57,0
Para 160 74 53,7
Mato Grosso 108 57 47,2
Piaui 52 28 46,2
Amazonas 33 18 45,5
Sergipe 120 69 42,5
Rio Grande do Norte 151 86 41,7
Santa Catarina 100 59 41,0
Alagoas 93 60 35,5
Pernambuco 70 46 34,3
Rio de Janeiro 209 145 30,6
Parana 219 153 30,1
Sé&o Paulo 135 95 29,6
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TABELA 1 — FREQUENCIA DOS ESTUDANTES MATRICULADOS NAS ESCOLAS
DE APRENDIZES ARTIFICES POR ESTADO NO ANO DE 1910

(concluséo)

Estado Matricula Frequéncia Evasao (%)
Bahia 40 30 25,0
Minas Gerais 32 24 25,0
Maranhéao 74 56 24,3
Paraiba 143 112 21,7
Total Geral 2.118 1.248 -

Fonte: Fonseca citado por Santos (2007).
Nota: Exposi¢ao dos dados adaptada pela autora.

Na EAA do Espirito Santo, havia a entrega de prémios aos estudantes que se
destacavam, como forma de incentivo a continuidade no curso, considerando a
necessidade de trabalhar (SUETH et al., 2009). No entanto, tal incentivo se dava no
viés da meritocracia e ndo atendia a todos os discentes, principalmente por ser uma
instituicdo destinada aos filhos da classe trabalhadora, que nao tinham condicbes

financeiras de se manterem no curso.

Ou seja, tratava-se de uma instituicio que perpassava tanto pela Politica de
Educacao quanto pela Politica de Assisténcia Social, em que havia um processo de
selecdo para atendimento a seus usuarios. Selecao realizada por pessoas idoneas,
conforme ja abordamos, e que, além disso, suas acées de permanéncia se davam
pelo viés do mérito. Pensar essa instituicdo com aquelas caracteristicas nos remete
a pensar a necessidade de intervencao do Servigo Social, contudo isso ndao ocorreu

naquele momento.

Foi necessaria a realizacdo de agdes de assisténcia estudantil, por meio de verbas
escolares que custeavam as despesas do internato, como alimentacao, vestuario e
moradia. Também existiam as caixas escolares para ajuda de custo aqueles
discentes que ndo estudavam nas modalidades de internato, tendo em vista que a
escola funcionava em regimes de internato, externato e semi-internato. Essas caixas
escolares eram coordenadas pelos professores da instituicdo (SUETH et al., 2009),

portanto, ndo eram garantidas em forma de uma politica de Estado.
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No inicio da década de 1960, o Ifes qualificou os servigos prestados. De acordo com
Sueth e outros (2009), criou os Departamentos Educacional e Administrativo, além
das Assessorias de Obras e de Relacbes Publicas. Nesse periodo, foi iniciado o
processo de criacdo do Servigo Social nessa instituicao, tendo em vista a aprovacao
da LDB no ano de 1961, conforme seu art. 90: “[...] incumbe aos sistemas de ensino,
técnica e administrativamente, prover, bem como orientar, fiscalizar e estimular os
servicos de assisténcia social, médico-odontolégico e de enfermagem aos alunos”
(BRASIL, 1961).

Segundo Pires e outros (2014),"® data do ano de 1963 a admissdo de uma
funcionaria no Ifes campus Vitoria — que na época era ETV — para assumir as acoes
de assisténcia estudantil. Para isso, a nova servidora precisou prestar vestibular e se
tornar estudante do Curso de Servico Social da Escola de Servico Social de Vitéria,
que estava ligada a Pontificia Universidade Catélica (PUC) do Rio de Janeiro.

Posteriormente, o curso foi concluido na Ufes.?°

O Servico Social na ETV foi criado para auxiliar o Servico Médico que existia na
instituicado (PIRES et al, 2014). Essa relagdo esta intimamente ligada a uma
perspectiva histdrica do Servico Social na saude, pois, de acordo com Bravo (2013),
constituia-se como ajuda ao trabalho dos médicos, que ndo precisavam se
familiarizar com as condi¢des de vida dos pacientes.

Ademais, o Servico Social gerenciava e executava os Projetos Bolsa de Trabalho —
em que o estudante trabalhava em algum setor da escola e recebia uma bolsa — e
Caixa Escolar — em que o valor arrecadado era utilizado para o custeio do transporte
urbano dos discentes. Ambos os projetos eram desenvolvidos por meio de selecao
socioeconémica. Realizava também atividades com o grémio estudantil, numa

perspectiva de ajustamento dos estudantes (PIRES et al., 2014).

No final da década de 1960, houve uma reducéo da assisténcia estudantil, tendo em

' Pires e outros sdo ex-estudantes do Curso de Servigo Social da Ufes que realizaram o trabalho de
conclusdo de curso, no ano de 2014, sobre o Servigco Social no Ifes Campus Vitéria e entrevistaram
0s primeiros assistentes sociais da institui¢éo.

2 O Curso de Servico Social da Ufes foi criado em 1970, pela Resolugdo n® 12 do Conselho
Universitario e reconhecido pelo Decreto Lei n® 79.062/76.
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vista o término do internato que, consequentemente, ocasionou a suspensao do
Servico de moradia e Alimentacdo aos estudantes (SUETH, et al, 2009). Isso

evidenciou a fragilidade desses direitos.

Ainda assim, as atividades dos Projetos Bolsa de Trabalho e Caixa Escolar
permaneceram €, com o inicio do processo de mudancga no publico do Ifes em 1980,
devido ao ingresso de estudantes de classe média, o Servico Social passou a ter
uma visibilidade mais ampliada na comunidade escolar (PIRES et al., 2014).

Na década de 1990, os assistentes sociais do Ifes se aposentaram e a escola
permaneceu por trés anos sem esse profissional em seu quadro de servidores.
Assim, as atividades relacionadas com o Servico Social foram realizadas nesse
periodo por uma professora e secretaria até o ano de 1993, quando ocorreu o
concurso publico para assistente social (PIRES et al., 2014).

Mesmo com todas as dificuldades provocadas pela ofensiva neoliberal, esse
momento foi de mudanca, em relacao a proposta de intervencao anterior, que estava
pautada em uma abordagem de ajustamento. Isso porque a formacao académica do
novo profissional se deu com o curriculo de 1982, baseada na teoria critica, tendo
em vista o processo de renovagao da profissdo. Segundo Pires e outros (2014), os
assistentes sociais iniciaram uma mudanca na direcdo da profissdo de trabalhadores
da assisténcia para trabalhadores para educacao e, partir dessa década, atuaram
em situacbes de uso e abuso de alcool e outras drogas, discriminacdo por

orientagao sexual, violéncia contra a mulher e articulagdo com a rede de saude.

A partir da década de 1990, a assisténcia estudantil foi caracterizada em forma de
auxilio financeiro — para custeio de transporte e material escolar —, bolsa de estudos
e bolsa de monitoria, realizada de forma seletista, considerando a selecéao
socioeconémica dos estudantes, a fim de atender uma demanda institucional de
reduzir a evasao escolar e, subsidiada com recursos préprios da instituicdo, mas que
0s assistentes sociais ndao tinham conhecimento sobre o valor do referido recurso

para planejar suas acotes e (PIRES et al., 2014).

Diante disso, observamos, no referido trabalho de conclusdo de curso, que, até os
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anos 2000, havia trés momentos que marcaram a assisténcia estudantil no Ifes: o
primeiro baseado na disponibilizacdo de alimentagdo, moradia e vestuario aos
estudantes; o segundo realizado pela ajuda de custo, por meio das caixas escolares
e Bolsa de Trabalho; e o terceiro por meio de projetos especificos com recursos

préprios da instituicao.

A atuacdo dos assistentes sociais aponta uma transformacdo ao longo de sua
trajet6ria, mas que, obviamente, nao ocorreu em forma de etapas, formatada, com
data certa para comecar e terminar, tendo em vista a esséncia desse fenédmeno
social, que compreendemos como expressdoes histdéricas que se articulam
dialeticamente. Portanto, concordamos com Almeida (2012, p. 9), quando afirma que
o assistente social “[...] se constroi e se reconstréi na dindmica contraditéria das

politicas sociais”.

Uma dessas contradicdes na assisténcia estudantii € o ndo atendimento a
estudantes dos cursos da educacdo profissional técnica de nivel médio nos
programas suplementares previstos na Constituicdo Federal, embora existam

recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educag&o (FNDE).

Segundo matéria no portal de noticias da TV Gazeta do Espirito Santo, de 15 de
abril de 2016, o Ministério Publico Federal do Espirito Santo (MPF-ES) entrou com
uma agao solicitando ao Ifes o fornecimento de merenda escolar gratuita em todos
os campi que ofertam ensino médio. Porém, o Ifes informou que o valor repassado
nao era suficiente para cobrir todas as despesas, sendo, portanto, devolvido a
Uni&o.

Os valores diarios do recurso em 2014 foram por volta de R$ 0,30 (trinta centavos)
por estudante da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) e Ensino Médio; R$ 0,50

(cinquenta centavos) por discente com necessidade especifica;?’

e R$ 1 (um real)
por estudante do EJA ou Ensino Médio Integral e Integrado. Em nota, o reitor

defende que “[...] seja criado um programa de alimentacéao especifico para a Rede

2 O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Ifes de 2014-2019 aponta o Decreto n®
7.611/2011 para definicdo de necessidade especifica, considerando o mesmo publico-alvo da
educacao especial: estudantes com deficiéncia, com transtornos globais do desenvolvimento e
com altas habilidades ou superdotacao (IFES, 2014).
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Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, que garanta os recursos
necessarios para esse fim” (TV GAZETA, ES, 2016).

A partir de pressodes realizadas pelos sujeitos do Movimento Estudantil, no ano de
2007, foi aprovada a Portaria Normativa n® 39, pela qual ficou instituido o Pnaes, no
ambito da Secretaria de Educacao Superior (Sesu). Destinou-se aos estudantes
matriculados em cursos de graduacado presencial das Instituicdbes Federais de
Ensino Superior. Segundo o art. 3: § 1, as acbes de assisténcia estudantil devem
considerar a “[...] necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir
para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes
de repeténcia e evasdao decorrentes da insuficiéncia de condi¢des financeiras”
(BRASIL, 2007).

Contudo, tanto as Escolas Agrotécnicas, quanto os Centros Federais de Educacao
Tecnolbgica (Cefets) estavam ligados a Secretaria de Educagao Profissional e
Tecnolbgica (Setec) e nao foram incluidos nesse documento, apesar de ofertarem

€SSesS Cursos.

Nessa época, no Espirito Santo, as acdes de assisténcia estudantil do Cefetes
ocorriam por meio de auxilios de projetos especificos e das escolas agrotécnicas,
pelos alojamentos e refeitérios. A partir da unificacdo dessas instituicdes, no ano de
2008, transformando-se em Ifes, foi aprovado seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) referente aos anos de 2009 a 2013 com agdes de apoio as
politicas estudantis que objetivavam criar condicdes que contribuissem para a
permanéncia dos estudantes, conforme dotacdo orcamentaria. Essas acdes eram
realizadas com recursos préprios da instituicdo, ndo existindo, portanto, um recurso

especifico garantido para essa finalidade.

O PDI tinha como acao ampliar a assisténcia estudantil para os discentes (bolsas de
estudo, auxilio-transporte, alimentagdo nos campi agricolas, isencao de taxas e
monitorias) e apresentou o Servico Social como responsavel pelas demandas
sociais evidenciadas pelos estudantes, com a elaboracéo, coordenacéo e execucao
de programas sociais. Vislumbrou também a implantacao do Pnaes (IFES, 2009).

Nesse contexto, o Pnaes foi ampliado em julho de 2010, por meio do Decreto n®
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7.234/2010, com a finalidade oferecer condicbes de permanéncia dos jovens na
educacgao superior publica federal, abrangendo os IFs (BRASIL, 2010), dado que,
nesse momento, ndo se tratava de portaria normativa interna as Secretarias, mas
sim de um decreto presidencial. Dessa forma, sdo objetivos do Pnaes, segundo o
art. 2:

[...] | —democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagao
superior publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais nha
permanéncia e conclusao da educacgao superior;

Il - reduzir as taxas de retencéo e evaséao; e

IV - contribuir para a promogé&o da inclusao social pela educagéo.

Ainda que o Pnaes se apresente como um avango para a assisténcia estudantil nas
instituicoes federais, é importante destacar seu carater seletista, que nao garante
atendimento a todos os estudantes, e econ6mico, pois, conforme o art. 5, serdo
atendidos: “[...] prioritariamente estudantes oriundos da rede publica de educacao
basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino superior”
(BRASIL, 2010).

Diante disso, o art. 3, § 2 define: “[...] cabera a instituicdo federal de ensino superior
definir os critérios e a metodologia de selecao dos alunos de graduacédo a serem
beneficiados” (BRASIL, 2010, grifo nosso).

Ademais, aqueles estudantes que conseguem acessar a assisténcia estudantil,
ainda nao tém garantido o atendimento em sua totalidade, pois muitos programas
sao realizados com subsidios, com auxilios nem sempre suficientes para custeio das

despesas.

O Pnaes ¢ destinado as instituicbes federais de ensino superior, dentre elas, os IFs
que ofertam educacao superior, basica e profissional, sendo o referido programa
extensivo a todas essas modalidades de ensino, dado que as acbes de assisténcia
estudantil devem considerar as “[...] especificidades, as areas estratégicas de
ensino, pesquisa e extensao e aquelas que atendam as necessidades identificadas
por seu corpo discente” (BRASIL, 2010).
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No entanto, segundo Cavalheiro (2013), as discussdes sobre os desdobramentos,
diretrizes e recursos para assisténcia estudantil nas instituicbes de ensino superior
sao travadas nos espacos do Férum Nacional de Pr6-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (Fonaprace), da Sesu e do alto escaldo do MEC, no qual
os IFs ndo sao aceitos como instituicoes de nivel superior, repercutindo em sua nao
participacdo no processo do Pnaes, tendo em vista sua histéria, que os coloca na
categoria de instituicdo de formacéao profissional.

Embora existam essas contradicdes, que dizem respeito a participagcdo nos espacos
de discussao da PAE, os IFs construiram, a partir de 2010, seus programas ou
politicas de assisténcia estudantil considerando suas particularidades, com
participacao das equipes técnicas e de seus dirigentes maximos.

Assim, a construcdo da PAE do Ifes ocorreu a partir de discussdes iniciadas em
2010 entre o Colégio de Dirigentes do Ifes e o Férum Interdisciplinar de Assisténcia
Estudantil (Fiae), por meio de uma comissédo de elaboracdo, da qual participamos

como membro.

Essa comissao fez uma pesquisa acerca do perfil da comunidade escolar — por meio
do sistema académico; das atividades desenvolvidas na assisténcia estudantil — com
formulario preenchido pelas equipes de assisténcia estudantil - e das demandas dos
estudantes — utilizando um roteiro respondido em 40% das turmas matriculadas em
2010/2 de 12 campi. Nao foi possivel abranger todos os 14 campi existentes naquele
momento, pois alguns estavam em processo de implantagdo ou devido o limitador
tempo (IFES, 2011a).

No que diz respeito ao perfil, a maioria das matriculas eram de estudantes do sexo
masculino, o que sinaliza a relagao histérica desse género com os cursos ofertados.
A faixa etéria predominante foi de discentes de 18 a 21 anos, seguida de 22 a 29
anos e de 14 a 17 anos, demonstrando que essa instituicao atende majoritariamente
ao publico de jovens e adultos. Para melhor detalhamento dos projetos existentes
naquele momento, segue o Grafico 1.



GRAFICO 1 — NUMERO DE DISCENTES ATENDIDOS PELOS PRINCIPAIS
PROJETOS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL EM 2010/1
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Fonte: Ifes (2010a).

No Gréfico 2, explicitamos o levantamento em alguns campi do lfes sobre as

demandas para a assisténcia estudantil apresentadas pelos estudantes, que

participaram por meio de um roteiro respondido coletivamente nas turmas dos

cursos ofertados (IFES, 2011a). Essa participacao foi de muita relevancia, pois se

refere a construcao de uma politica a partir do viés de seus usuarios.
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GRAFICO 2 - DEMANDAS APRESENTADAS PELA COMUNIDADE DISCENTE
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Fonte: Ifes (2010a).

No entanto, observamos a apresentacdo de demandas de outras politicas publicas
como assisténcia social e saude: concessdao de Oculos de grau, assisténcia
médica/enfermagem, assisténcia para exames médicos, demonstrando a fragilidade
das referidas politicas. Além disso, observamos que algumas demandas ja4 eram
atendidas e outras ndo, mas a ordem de prioridade daquelas demandas atendidas
demonstrou-se diferente da realidade. Outra questao é que havia 12.500 estudantes
matriculados no Ifes e, destes, apenas 4.308 eram atendidos pela assisténcia
estudantil, ou seja, menos de 35% do publico total.

Dessa forma, o Fiae tentou articular algumas estratégias com o colégio de
dirigentes, a fim de contemplar as demandas apresentadas pelos estudantes,



86

respeitando os limites daquilo que era competéncia da Politica de Educacéo.
Assim, a PAE foi aprovada pela Resolugdao do Conselho Superior n® 19/2011, de 9

de maio de 2011 (IFES, 2011a), com os seguintes objetivos:

Geral: promover a assisténcia estudantil contribuindo para a equidade no
processo de formagéo dos discentes do Ifes.

Especificos:

| - contribuir para a melhoria das condi¢gdes econ6micas, sociais, politicas,
culturais e de salde dos discentes;

Il - buscar alternativas para a melhoria do desempenho académico dos
estudantes, a fim de prevenir e minimizar a reprovagao e evasao escolar.

Diante disso, a PAE do Ifes apresenta-se em Programas de Apoio a Formacgao
Discente, que sao constituidos em dois grupos: Programas Universais, cujo
atendimento serd oferecido preferencialmente a toda comunidade discente, e
Programas Especificos, que visam ao atendimento ao aluno em vulnerabilidade
social (IFES, 2011a).?

Os Programas Universais tém o objetivo de favorecer o desenvolvimento integral dos
estudantes e sdo acessiveis a toda comunidade escolar. Sdo formados pelos

programas descritos no Quadro 3:

QUADRO 3 — RELACAO DOS PROGRAMAS UNIVERSAIS

(continua)

Programa Obijetivos

Programa de Incentivo a | Contribuir para a formagéo fisica e intelectual dos discentes,
Atividades Culturais e Lazer | assim como propiciar a inclusdo social, na perspectiva
cidada

Programa de Apoio a Contribuir com o atendimento das pessoas com
Pessoa com Necessidade | necessidades educacionais especiais, por meio de incentivo
Educacional Especial a criacao de Nucleos de Apoio a Pessoas com Necessidades

Educacionais Especiais (Napnee?®)

22 A PAE considerara a vulnerabilidade social, conforme definicdo da Politica Nacional de Assisténcia
Social (2004), como “[...] decorrente da pobreza, privagao (auséncia de renda, precario ou nulo
acesso aos servigos publicos, dentre outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos - relacionais e
de pertencimento social (discriminagbes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras)”.

e Napnee, um 6rgao multidisciplinar, de natureza consultiva e executiva, atualmente intitulado
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (Napne) (IFES, 2014), ndo é
constituido apenas pelos profissionais da assisténcia estudantil.
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QUADRO 3 — RELACAO DOS PROGRAMAS UNIVERSAIS
(Conclusao)

Programa Obijetivos

Programa de Agdes Promover a discussdo de temas transversais ao curriculo

Educativas/Formacao para | escolar, com o objetivo de ampliar o arcabouco teérico dos

Cidadania discentes em temas relevantes para sua educagcado e
participagéo cidada

Programa de Atengéo Implementar agbes de acompanhamento psicoldgico,
Biopsicossocial orientagdo e acompanhamento social, educagao preventiva,
atendimento ambulatorial, equipamentos assistivos a saude,

primeiros socorros, seguro saude e orientagao nutricional

O acompanhamento psicolégico visa favorecer o bem-estar biopsicossocial dos estudantes,
por meio de agbes de natureza interventiva e preventiva, e o desenvolvimento de

habilidades, por meio de orientagdo profissional e de carreiras

A orientagdo e o acompanhamento social visam identificar, orientar, encaminhar e
acompanhar os estudantes e seus familiares (quando houver necessidade), em situacao de

vulnerabilidade social

A educagao preventiva visa a promover acdes de educacdo em saude, auxiliando o
estudante na tomada de decisdes adequadas ao seu bem-estar fisico, mental

O atendimento ambulatorial consiste em assisténcia médica, odontolégica e de
enfermagem, pelos profissionais habilitados do Ifes, pelo encaminhamento a rede publica

ou por meio de parcerias

Os equipamentos assistivos & salde serdo custeados aos estudantes que tiverem o
desempenho académico comprometido pela auséncia de tal equipamento. Apesar de fazer
parte dos Programas Universais, o atendimento sera realizado apenas aos discentes em

situacao de vulnerabilidade social

Os primeiros socorros sao os cuidados imediatos, a fim de evitar agravamento e

complicac6es nas condi¢des de saude dos estudantes

O seguro-saude prevé assisténcia aos discentes em caso de acidentes, por meio de

conveénios.

A orientagdo nutricional visa a contribuir com a alimentacdo saudavel do corpo discente

bem como orientar casos especificos que envolvam restricdes alimentares.

Fonte: Ifes (2011a; 2011c).
Nota: Exposi¢do de dados elaborada pela autora.

Ja& os Programas Especificos sdo desenvolvidos por meio dos Programas de

24 Equipamentos ortopédicos, aparelhos auditivos, muletas, 6culos, dentre outros.




88

Atencao Primaria — que considerardo, prioritariamente, a situagdo socioecondémica
dos estudantes, que sera avaliada pelo profissional de Servico Social — e dos
Programas de Atencdo Secundaria, que contribuem para formacao académica, mas
nao sao determinantes para a permanéncia dos estudantes (IFES, 2011a).

QUADRO 4 — RELACAO DOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE ATENCAO
PRIMARIA

Programa Objetivos

Auxilio-Transporte Auxiliar o processo de ensino-aprendizagem, por meio do
custeio de transporte e acompanhamento de frequéncia

Auxilio-Alimentacao Fornecer alimentagcdo ou subsidio para contribuir com a

permanéncia do estudante nos campi.

Auxilio-Didatico e Uniforme | Facilitar a continuidade nos estudos por meio de acesso a

materiais necessarios a formacao e concessao de uniforme

Auxilio-Moradia Garantir a permanéncia do estudante por meio de custeio de

gastos com moradia ou alojamento

Auxilio-Financeiro Atender os estudantes que apresentam necessidades nao
contempladas pelos demais programas de Atengcao Primaria

Fonte: Ifes (2011a).
Nota: Exposi¢cédo de dados elaborada pela autora.

O Programa de Atencao Secundaria refere-se ao Programa Auxilio-Monitoria, que
tem a finalidade de contribuir para o bom desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem por meio do atendimento aos estudantes que precisam de apoio em
suas atividades, realizado por aqueles que possuem um bom desempenho
académico (IFES, 2011a).

Para participacdo nos Programas Especificos de Atencdo Primaria, os discentes
participam de editais nos campi, em que a selecao é realizada por profissional de
Servico Social, por meio de estudo social (IFES, 2011c). A partir do ingresso nos
Programas Especificos de Atencdo Priméria, os estudantes assinam um termo no
qual constam seus compromissos, em que sao identificadas as seguintes

condicionalidades:
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Assinar o Termo de Compromisso € apresenta-lo com os demais
documentos necessarios para a participagdo no programa. Em caso de
discente adolescente, o Termo deverd ser assinado pelos responsaveis;

I. Ser assiduo as aulas, conforme prevé o Regulamento de Organizagéo
Didatica (ROD);

Il. Comparecer em todas as atividades de acompanhamento do programa,
assim como aos atendimentos individuais e reunides, quando solicitado;

lll. Encaminhar, em caso de desisténcia, ao setor responsavel pela
Assisténcia Estudantil a solicitacdo de interrupgdo do auxilio, por escrito,
com justificativa;

IV. Nao cometer ato indisciplinar grave ou ato infracional previstos no
Cédigo de Etica e Disciplina do Corpo Discente do Ifes;

V. Assinar lista de recebimento de participacdo no programa, conforme
prazo estabelecido pelos profissionais da Assisténcia Estudantil;

VI. Apresentar justificativa, por escrito, ao setor responsavel pela
Assisténcia Estudantil, sobre situagdes que inviabilizem o cumprimento de
quaisquer cCompromissos;

VII. Comunicar qualquer alteracao da situacao sécio-familiar, por escrito, ao
setor responsavel pela Assisténcia Estudantil, apresentando nova
comprovacgao (IFES, 2011c).

Ademais, a PAE prevé que suas acdes sejam desenvolvidas por diversos
profissionais, dentre eles o assistente social. Ressaltamos, portanto, a importancia
da atuacao do assistente social em uma equipe interdisciplinar, concordando com
Almeida (2013, p. 46) que diz que “[...] a qualidade da educacéo a ser assegurada,
em consonancia com o projeto ético-politico profissional do Servico Social, ndo se
alcanca como resultado da acao de um/a Unico/a profissional”.

Contudo, é importante compreendermos que essa ndao é uma politica de Estado e
sim uma politica de Governo, e que, portanto, ndo possui estabilidade e garantias de
continuidade. Nesse sentido, considerando todas as tensdes e contradigdes
colocadas no decorrer desta revisdo de literatura e a tendéncia conservadora
presente na Politica de Educacéo, regida pelos interesses do capital, buscaremos, a

seqguir, apresentar os resultados obtidos com a pesquisa empirica.
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5 DADOS QUE REVELAM O FAZER PROFISSIONAL

Os resultados desta pesquisa se basearam na andlise dos limites e das
possibilidades acerca da dimensdo politica do Servico Social na assisténcia
estudantil do Ifes, pois “[...] € nesse campo atravessado por feixes de tensdes que se
trabalha e nele [...] sdo abertas iniUmeras possibilidades ao exercicio profissional”
(IAMAMOTO, 2015, p. 79).

Conforme lamamoto (2015), redescobrir alternativas e possibilidades para o trabalho
profissional é o desafio contemporaneo do Servico Social: formular propostas para o
enfrentamento da questado social; reconhecer aqueles que a vivenciam como sujeitos
de direitos — protagonistas da preservacao e conquista de suas vidas e nao s6 como
vitimas; e ser solidario com o modo de vida desses sujeitos, tendo em vista o
humanismo histérico-concreto, baseado em valores de cidadania, dos direitos
humanos e de democracia para que “[...] o livre desenvolvimento de cada um seja
condigdo para o livre desenvolvimento de todos” (MARX e ENGELS, apud
IAMAMOTO, 2015, p. 65).

Dessa forma, propomo-nos a estudar os limites e as possibilidades da dimenséo
politica do Servico Social na assisténcia estudantil do Ifes por sermos trabalhadores
dessa instituicdo e por concordar com Mota (2014) que assevera que, ao preservar
as abordagens dos limites e possibilidades da atuacao profissional e fortalecer a
relacdo entre os espacos profissional e académico, € possivel que os problemas
cotidianos sejam superados, a partir da pesquisa e da investigacdo propiciada por
essa articulacdo. No intuito de resguardar a identidade dos participantes da
pesquisa, foram utilizados pseuddnimos do alfabeto grego, conforme Quadro 5.
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QUADRO 5 — PSEUDONIMO DAS PARTICIPANTES
Pseudénimo
Alfa
Beta

Gama
Delta

Sigma

Omega

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do movimento da pesquisa, emergiram as seguintes categorias de analise:
caracterizagao das participantes da pesquisa, dimensao politica do Servigco Social,
direcdo social do Servico Social, demandas profissional e institucional,
acompanhamento dos assistentes sociais aos estudantes, organizacdo e
mobilizacéo social.

5.1 CARACTERIZACAO DAS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Todas as pessoas entrevistadas sdo do sexo feminino. Esse fato pode ser explicado
pela construgao histérica da profissao, que foi criada como estratégia do Estado e da
classe dominante, aliados a Igreja, para apaziguamento das demandas sociais, que
necessitavam de um profissional capaz de contribuir com a manutencdo da ordem,

considerando suas caracteristicas enraizadas culturalmente.

Aceitando a idealizacdo de sua classe sobre a vocacao natural da mulher
para as tarefas educativas e caridosas, essa intervengdo assumia, aos
olhos dessas ativistas, a consciéncia do posto que cabe a mulher na
preservacdo da ordem moral e social e o dever de tornarem-se aptas para
agir de acordo com suas convicgbes e suas responsabilidades. Incapazes
de romper com essas representacdes, o apostolado social permite agquelas
mulheres, a partir da reificacdo daquelas qualidades, uma participacao ativa
no empreendimento politico e ideoldgico de sua classe, e da defesa de seus
interesses (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 182-183, grifo do autor).

Na contemporaneidade, ainda que essa composicdo tenha sofrido alteracées no
decorrer de seu processo de construgdo, a profissdo continua eminentemente
feminina, pois, de acordo com o Cfess (2005), 97% dos assistentes sociais

brasileiros sao do sexo feminino, enquanto 3% sao do sexo masculino.
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As participantes da pesquisa possuem entre 9 e 12 anos de tempo de conclusdo da
graduacao em Servico Social e o tempo de atuagédo no Ifes varia de 7 a 11 anos.
Observamos, portanto, que essa € uma possibilidade para a atuacao profissional,
pois trata-se de assistentes sociais com uma formacéao jovem, pautada nas diretrizes
curriculares mais atuais da Abepss, de 1996, que possui uma proposta de
articulacao entre docentes, discentes e sociedade e de superacdo da fragmentacao
do processo de ensino-aprendizagem. As diretrizes vigentes anteriormente datavam
da década de 1980 e sua atualizacao foi necessaria devido as mudancas ocorridas
no processo de producao e reproducao da vida social, determinadas pela reforma do
Estado, pela reestruturagdo produtiva no Brasil e pelas novas formas de

enfrentamento da questao social (ABEPSS, 1996).

Todas as assistentes sociais entrevistadas possuem especializacdo /ato sensu e
uma delas fez mestrado. Isso mostra que essas profissionais estdo buscando
estudar, o que é muito importante. Esse fato é uma possibilidade para a atuacao
profissional, por estarmos nos referindo a uma Instituicado de Educagéo.

Tendo em vista que estamos analisando a PAE do Ifes, que foi elaborada nos anos
de 2010 e 2011 e prossegue até os dias atuais (2017), destacamos a importancia de
entrevistarmos essas profissionais, que participaram e participam do processo de
construgao dessa politica e, portanto, compartilharam suas experiéncias, a fim de
contribuir para qualifica-la. Isso se constitui em uma possibilidade para a efetivacao
da PAE. Além da atuacdo no lIfes, algumas entrevistadas trabalharam em outras

instituicdes no cargo de assistentes sociais, de acordo com o Grafico 3.
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GRAFICO 3 — EXPERIENCIA EM OUTRA POLITICA

Fonte: Elaborado pela autora.

A maioria das participantes da pesquisa possui experiéncia em outra politica, além
da politica de educacao. Todas as experiéncias relatadas sao na Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS), em todos os seus niveis de abrangéncia, seja na
Protecdo Social Basica, seja na Protecdao Social Especial (de Média e Alta
complexidade). Apresentamos 0s seguintes objetivos da Protecdo Social Basica:
“[...] prevenir situacGes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina—-se a

populacao que vive em situacao de vulnerabilidade social” (PNAS, 2004, p. 33).

Os servigos da Protecdo Social Basica sdo executados pelo Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (Cras), que € uma unidade publica estatal de base territorial,
localizada em éareas de vulnerabilidade social. Além disso, o Cras organiza e
coordena a Rede de Servigcos Socioassistenciais Locais da Politica de Assisténcia
Social (PNAS, 2004). A Protecao Social Especial

[...] € a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas sécio-educativas,
situagado de rua, situagdo de trabalho infantil, entre outras (PNAS, 2004, p.
37).
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A Protecao Social Especial de Média Complexidade envolve o Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (Creas) e deve oferecer servicos de “[...]
atendimentos as familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos
familiar e comunitario ndo foram rompidos” (PNAS, 2004, p. 38). Os servigcos de
Protecao Social Especial de Alta Complexidade

[...] sédo aqueles que garantem protecdo integral — moradia, alimentagao,
higienizacdo e trabalho protegido para familias e individuos que se
encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser
retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario (PNAS, 2004, p. 38).

Dessa forma, compreendemos a experiéncia das assistentes sociais na PNAS como
uma possibilidade, dada a amplitude de demandas apresentadas a assisténcia
social, o que contribui para a compreensao da realidade concreta, além de subsidiar
o trabalho em rede, inclusive os encaminhamentos dos usuarios aos Servigos

disponiveis.
No que diz respeito ao trabalho no Ifes, existem algumas assistentes sociais que ja
foram lotadas em outros campi, além do campus no qual trabalham atualmente,

conforme o Grafico 4.

GRAFICO 4 — LOTACAO EM OUTROS CAMPI

mSim mNdo

Fonte: Elaborado pela autora.

Todas as assistentes sociais entrevistadas possuem carga horaria de 40 horas
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semanais, ainda que a Lei de Regulamentacéo da Profissdo — Lei n® 8.662, de 7 de
junho de 1993 — determine, em seu art. 5° A:“...] a duracdo do trabalho do
Assistente Social é de 30 (trinta) horas semanais” (Incluido pela Lei n® 12.317, de
2010). Nesse contexto, essas profissionais sdo impedidas de exercer um direito
garantido por lei, devido a nao autorizagao por parte do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao (MPOG) e a nao articulagdo da gestdo do Ifes com esse

orgao para que tal direito seja de fato assegurado.

Esse fator € um limite para a atuacao profissional, pois influencia a precarizacao das
condicbes de trabalho das assistentes sociais que possuem uma demanda
sobrecarregada, pois intervém de maneira cotidiana em situagcbées de vulnerabilidade

social.

As participantes da pesquisa, em sua maioria, Sdo as unicas que ocupam o cargo de
assistente social no campus e realizam as atividades de assisténcia estudantil em
equipe interdisciplinar, composta por: assistente social, psicologo, profissional de

enfermagem e auxiliar administrativo.

E relevante, portanto, ressaltar que a inser¢do do auxiliar administrativo nas equipes
de assisténcia estudantil se deu apenas em alguns campi e constitui-se uma
possibilidade para a realizagdo das atividades administrativas, tendo em vista que
estamos tratando de uma politica que possui um aporte de recursos financeiros que
demanda uma série de intervengdes administrativas, como planejamento
orcamentario, elaboracao de relatérios financeiros, encaminhamento da relacao de
estudantes para as devidas providéncias de pagamento dos auxilios, elaboragédo de
termos de referéncia para compra dos materiais e servicos utilizados nos programas

universais e seus respectivos pagamentos, dentre outros.

O auxiliar administrativo é de suma importancia para que a equipe técnica possa
realizar as intervengdes pertinentes as suas respectivas matérias, que incidem de
maneira direta no processo de acompanhamento dos estudantes. No entanto, além
da auséncia desse servidor, na maioria dos campi, compondo a equipe de
assisténcia estudantil, ha também um numero reduzido dos demais profissionais da
equipe interdisciplinar para atuar na PAE. Logo, tanto a auséncia do servidor
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administrativo, quanto a insuficiéncia dos demais profissionais da PAE se constituem

em um limite para o desenvolvimento do trabalho na assisténcia estudantil.

No caso do Servigo Social, existe o limite acerca da insuficiéncia de assistentes
sociais para o atendimento em todos os turnos de aula dos campi. As participantes
da pesquisa fazem horario diferenciado para atendimento dos trés turnos ou
eventualmente — quando ha necessidade — ou de maneira sistematizada. Apenas

um campus nao faz essa alternancia de horario.

Entretanto, € importante destacar que, mesmo quando essas profissionais nao estao
se revezando para o atendimento de todos os turnos de trabalho, as demandas dos
estudantes sao atendidas, pois seu processo de acompanhamento requer uma
intervencdo além do atendimento individual, como: contato com a rede
socioassistencial, reunides pedagdgicas, reunidoes em comissdes, planejamento das
atividades e providéncias administrativas. Assim, o profissional de Servico Social
nao faz distincdo se o estudante esta matriculado no turno matutino, vespertino ou

noturno e busca atendé-lo dentro de suas possibilidades humanas.

As assistentes sociais que participaram da pesquisa atendem a todas as
modalidades de ensino dos cursos presenciais do Ifes, com excecdo do Programa
Nacional de Integragdo da Educacao Profissional com a Educacdo Basica na
Modalidade de Educacgao de Jovens e Adultos (Proeja), ainda que muitos ja tenham
atuado nesses cursos, pois, na atualidade, os campi pesquisados nao realizam tal
oferta.

A diversidade dos cursos do Ifes esta presente nos cursos técnicos subsequentes
e/ou concomitantes — quando o estudante conclui o ensino médio ou o cursa em
outra instituicdo no contraturno do Ifes; integrados entre os ensinos médio e técnico
— quando o estudante cursa tanto o ensino médio quanto o técnico no Ifes, com uma
mesma matricula; licenciaturas, engenharias, bacharelados, tecndlogos, poés-
graduacao lato sensu e stricto sensu, conforme o Grafico 5.
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GRAFICO 5 — NiVEIS DE ENSINO DOS CAMPI DE ATUACAO DOS
PARTICIPANTES
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Fonte: Elaborado pela autora.

Dado o crescimento da instituicAo, a escassez de concurso publico para
profissionais da equipe de assisténcia estudantil se constitui um limite para uma
atuacao mais qualificada, considerando a amplitude do periodo de funcionamento do
campus, o0 quantitativo de discentes e a diversidade do perfil dos estudantes
atendidos, que apresentam demandas diversas que perpassam pela adolescéncia,

juventude, fase adulta até a terceira idade.

Diante do exposto, apds a caracterizacao das assistentes sociais participantes da
pesquisa, compreendemos que temos uma identificacao inicial do locus do estudo,

necessaria para analise das demais categorias presentes nesta dissertacao.

5.2 DIMENSAO POLITICA DO SERVICO SOCIAL

Com a finalidade de compreendermos a dimensdo politica do Servico Social,
buscaremos o entendimento da concepcao politica da questao social, tendo em vista
que esta “[...] permeia a sociabilidade da sociedade de classes e seus antagonismos
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constituintes. Envolve disputa social, politica e cultural em confronto com as
desigualdades socialmente produzidas” (YAZBEK, 2014, p. 683).

Mediante esse jogo de disputa de interesses contrapostos, a dimensao politica do
Servico Social contribui para a construcdo da hegemonia das classes subalternas,
em vista do seu compromisso ético-politico com essa classe (YAZBEK, 2014).
Assim, “[...] ao adquirir visibilidade, conquistar direitos e protagonismo social, as
classes subalternas avangcam no processo de ruptura com a condicao subalterna e
na producdo de uma outra cultura em que prevalecem seus interesses de classe”
(YAZBEK, 1999, p. 19).

Portanto, discutir a dimensao politica do Servico Social na Politica de Educacao
torna-se necessario, pois, conforme Witiuk (2004), na mediacdo entre Estado e
sociedade civil, a escola constitui-se um espacgo de muita relevancia para atuacao do
assistente social, por ser um aparelho de hegemonia fundamental no processo de
organizacao de uma nova cultura, a partir de uma base ético-politica pautada em

valores e principios critico-humanistas.

Nesse sentido, € a partir da realidade concreta que propomos discutir a dimenséo
politica do Servigo Social no Ifes, conforme apontamentos das assistentes sociais

entrevistadas:

“A gente vem de uma profissdo que se inicia dentro de um contexto politico e
isso vem sendo moldado de acordo com que esse cenario vai mudando”
(GAMA).

“Todo contexto que envolve a nossa atuagdo € permeado pela politica”
(ALFA).

“A gente tem que estar sempre contextualizando a demanda além do que esta
acontecendo” (BETA).

“E uma profissdo que tem no seu Cddigo de Etica a defesa de uma sociedade
melhor, com igualdade social e com garantias de direitos” (OMEGA).

“Se da no momento em que a gente tem uma concepc¢cdo de Estado e de
sociedade. Entdo a politica é a relagdo entre pessoas que tém consciéncia da
vida em sociedade. Entdo a gente atua muito nesse recorte. Tanto trazendo
essa perspectiva dessa consciéncia, dessa vida mais auténoma, menos
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alienada, e essa concepgéo da relacdo com o Estado, sendo uma relacao de
direitos” (SIGMA).

Nesse sentido, Yazbek (1999, p. 19) destaca que ‘[...] sociedade civil e Estado
resultam de relagdes sociais contraditérias e produzem instituicbes e politicas
voltadas ao atendimento das necessidades sociais e politicas da sociedade”. E
nesse campo que se inserem 0s assistentes sociais que se utilizam também de sua
dimensao politica para o enfrentamento das expressdes da questdo social, com a

classe trabalhadora.

No entanto, vivemos em uma fase de despolitizagdo da questao social, em que o0s
fatores estruturais da pobreza sao desconsiderados, demandando que a classe
trabalhadora se reinvente, assim como recrie seu protagonismo politico (YAZBEK,
2014).

Para o desenvolvimento da dimensdo politica do Servico Social na PAE, Delta

destaca que essa dimensao perpassa:

“Pela garantia de direitos. O que antes era considerado um favor do diretor com
recursos de custeio, hoje é um direito, tem uma rubrica propria e eles tém
direito a esse acesso. Entao esclarecer esse ponto a eles, que nao é dado, foi
conquistado e, a partir disso, tentar trabalhar a dimensdo de escolha, de
autonomia, de protagonismo, de responsabilidade deles dentro dos
programas’.

Assim, acreditamos na formacgdo politica dos estudantes como subsidio para o
desenvolvimento da dimensao politica do Servigo Social. Nesse contexto, as
assistentes sociais entrevistadas compartiharam experiéncias que expressam

possibilidades:

“Iniciamos um trabalho com um grupo livre. Os alunos iam para conversar, se
eles quisessem, na hora que quisessem. Emergiam muitas questées no debate
politico — ndo politico micro-partidario, mas politico mesmo. Se debatia o que
estava acontecendo no mundo. Os meninos traziam os mais diversos temas.
Entao eu acho que, na amplitude de intervencéo, esse foi o trabalho mais rico
na concepcao da formagao politica. Eu me colocava numa posicdo mais de
escuta do que de palestra, porque o projeto € potencializar a voz deles”
(OMEGA).



100

“Temos um projeto sobre sexualidade e drogas, fazendo grupos de discusséo,
nao so de palestra, mas de ouvir os alunos. Eu acho que s6 esse momento ja é
uma forma da gente trabalhar a autonomia” (BETA).

Além disso, a formacado politica e, portanto, a dimensdo politica, extrapola os
espacos coletivos e se apresenta como possibilidade, inclusive nos atendimentos

individuais, tornando-se transversal a toda acao profissional:

“As acdes com grupos e atendimento individual tém um cunho completamente
politico. Eu tenho alunos que vém simplesmente conversar questées de
género, questées das relacdes dentro da escola. Na percepcao deles, é uma
questao individual, mas € totalmente interligado nas relagées sociais. Entao,
para mim, a dimensdo politica perpassa todo trabalho do assistente social no
campus. Eu acho que a dimensao politica, o trabalho politico, ele é orgénico da
profissdo, entao eu penso que até quando a gente esta fazendo uma entrevista
para o auxilio assistencial financeiro, a gente pode fazer intervengbes que
tenham um cunho politico, da forma como a gente conduz a entrevista. Ali vocé
Jja faz uma ago politica, porque vocé potencializa o sujeito, inclusive, para
poder se colocar enquanto sujeito de direitos” (OMEGA).

Em vista dos argumentos supracitados, compreendemos que a concepc¢ao abordada
reconhece as varias expressdées da questdo social, em que as desigualdades se
fazem presentes “[...] nas relagdes de classes matizadas pelas relacdes de género,
etnia e raca, que conformam a constituicdo dos sujeitos sociais, em suas condi¢cdes
de vida materiais e subjetivas, interferindo na construgdo de suas identidades”
(IAMAMOTO, 2015, p. 74).

Nesse sentido, essas possibilidades de trabalho do assistente social na PAE
perpassam pela perspectiva macro da atuacdo profissional, em um processo de
construgdo defendido por Yazbek (2014) de que seja conduzido ndo apenas por
uma questao técnica, mas, essencialmente, politica, pela luta da hegemonia da
classe subalterna, conforme concepcdo gramsciana, em que a referida classe lute
pelo poder, num terreno de contradicées e de resisténcia, conforme constatamos

neste relato:

“Eu percebo o retorno nos momentos de discussdo sobre a insercdo deles nos
programas de auxilio. A ideia é que esse instrumento ndo seja usado para
punir ou controlar, mas que o estudante se perceba protagonista” (SIGMA).

No entanto, Gama reconhece que é necessario ampliar esse espaco de formacao
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politica, inclusive para o debate sobre educacéo:

“A gente utiliza isso muito pouco até para estar repensando algumas outras
coisas dentro da educacdo. Esses alunos sdo supercriativos, tém grande
potencial para estar trazendo outras questées”.

Por sua vez, sdo apontados alguns limites responsaveis pela pouca utilizacdo da

PAE como instrumento de formagéao politica:

“A falta de espaco limita muito, porque a gente nao tem um auditério. Quando a
gente faz as reuniées com os alunos, tem aluno que fica em pé. Causa certo
desanimo também da nossa parte. Os nossos gestores tém dificuldade de
entender essa instituicdo. Se eles ja tém dificuldade pra ver as atividades do
cotidiano, que dira uma discussao que ultrapassa a sala de aula” (GAMA).

Estes limites de falta de espaco fisico e a falta de entendimento por parte da
gestao, sobre a concepcado ampliada de educacao, reduzem a compreensao € a
efetivacao do trabalho do assistente social. No entanto, € muito importante que se
busque o dialogo entre os atores envolvidos na educacdo, mesmo que essa hao

constitua numa incumbéncia muito simples, segundo destaque:

“Eu acho que o desafio € articular também com 0s demais setores da escola,
setores de ensino, professores. Fazer esse trabalho em rede dentro da prdpria
escola” (SIGMA).

Em virtude dos dados apresentados, o desenvolvimento da dimensao politica do
Servico Social nao é tarefa facil, pois, conforme Mota (2014, p. 695, grifo nosso),
essa dimensdao € “[...] um dos principais desafios da formacdo e do exercicio
profissional, na medida em que se articula com a direcao sociopolitica e com as
estratégias mobilizadoras na realizacdo das suas praticas”. Segundo a autora,
identificar agbes concretas dessa dimensdo na atividade profissional constitui-se
uma dificuldade. E sobre isso que iremos discutir a seguir na categoria direcdo social

e, logo apds, na categoria organizacao e mobilizacao.

5.3 DIREGAO SOCIAL DO SERVIGCO SOCIAL

De maneira hegemoénica, existe na atualidade uma concepcgao critica de Servico
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Social, construida a partir do processo de ruptura com a perspectiva conservadora
da profissédo que, segundo lamamoto (2015), imprime outra direcdo social ao PEP,
propiciada pela democratizacdo do debate profissional, pela revisdo curricular dos
anos de 1980 e pelo Codigo de Etica de 1993. De acordo com Santos (2012), para
que esse projeto profissional ndo se degenere em uma mera carta de intencao, a

formacao e o exercicio profissional exigem uma direcao politica critica.

No entanto, é possivel que exista, no conjunto de assistentes sociais de uma mesma
instituicdo, tanto profissionais com uma perspectiva conservadora, que atuem no
controle dos usuarios, a partir da fiscalizacdo das regras, quanto profissionais com
uma perspectiva critica, que utilizem o processo educativo para ampliacido de
direitos e almejem o horizonte da emancipagdo humana, pois 0s assistentes sociais,
conforme lamamoto (2015, p. 79, grifo do autor), “...] exercem a fungdo de um
educador politico; um educador comprometido com uma politica democratica ou um

educador envolvido com a politica dos ‘donos do poder.

Dessa forma, ao abordarmos a atuagédo dos assistentes sociais na escola, torna-se
sine qua non a discussao da direcao social desses profissionais. Ou seja, buscamos
saber se ela aponta para uma atuacao subalternizante — limitada a execucao dos
beneficios sociais, de ajustamento dos usuarios, com uma perspectiva
psicologizante dos processos sociais, de reproducdo das relacdes sociais e da
ideologia dominante; ou para uma atuacao emancipatéria — numa perspectiva de
democratizacdo das relagdes, na luta pela construcao histérica de cidadania, de
defesa e ampliacdo dos direitos sociais, tendo como horizonte a construgdo de uma

nova cultura.

Em vista dos argumentos, observamos que a direcdo social do Servico Social se
apresenta numa perspectiva emancipatéria de acordo com o0s principios
preconizados pelo projeto profissional, como defensores de uma politica de
educagao publica, universal e de qualidade e isso se constitui como uma

possibilidade:

“Eu acho que essa percepcdo do mundo, do nosso contexto, do aluno, de
quem é esse sujeito, a nossa formacdo da uma base para compreensdo do
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aluno como protagonista” (GAMA).

“A escola é um locus que reproduz um padrdo de sociedade conservadora. E
uma estrutura que quer ser preservada e a gente visualiza a necessidade de
mudanca, de debater, porque estamos em construcdo” (SIGMA).

Isso porque, de acordo com o Cfess (2012, p. 20), nos, assistentes sociais,
inspirados “[...] na direcao social do nosso projeto ético-politico [...] sinalizamos para
a imprescindibilidade de disseminar uma cultura critica da liberdade, da democracia
e dos direitos humanos, diferenciando-os da abordagem liberal-burguesa”.

Em virtude do que foi mencionado, a partir da perspectiva tedrica gramsciana,
visualizamos uma compreensao da escola como aparelho de hegemonia, em que
“[...] o capitalismo mantém o controle sobre a sociedade ndo apenas por coergéo,
violéncia politica ou econémica, mas também pela coercao ideoldgica, utilizando
como instrumento a cultura hegemoénica burguesa, tornando-a senso comum”
(GRAMSCI, apud MARTINS, 2012, p.19).

Outra possibilidade para a atuacdo profissional é vislumbrada quando Omega
demonstra concordancia com a perspectiva do PEP acerca da concepcao dos
direitos sociais:

“A gente tem um protagonismo muito grande em considerar esse sujeito como
sujeito de direitos, uma vez que a sociedade o tempo todo tenta subalternizar o
pobre e a gente consegue ultrapassar essa dimens&o”.

Nesse sentido, torna-se relevante a analise de que “[...] colocar os direitos sociais
como foco do trabalho profissional € defendé-lo tanto em sua normatividade legal,
quanto traduzi-los praticamente, viabilizando a sua efetivacao social” (IAMAMOTO,
2015, p. 78).

Para melhor compreensao da direcao social das participantes, confrontamos como
elas identificam a direcdo social dos servidores dos lIfes, ja que “[...] o assistente
social ndo realiza seu trabalho isoladamente, mas como parte de um trabalho
combinado ou de um trabalhador coletivo que forma uma grande equipe de trabalho”
(IAMAMQOTO, 2015, p. 63, grifo do autor).
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Dado o exposto, Omega compreende que a direcdo social de muitos servidores do
Ifes caminha para projetos distintos, que estao em disputa:

“Acho que a gente esta vivendo uma disputa de projetos educacionais. Nao
uma disputa posta, mas uma disputa subliminar”.

Isso ocorre, pois o campo educacional € um espaco contraditério de luta de classes,
em que, em processo histdrico, os poderes sao legitimados a partir do
estabelecimento de correlacdo de forcas entre diferentes projetos societarios. A
insercao do assistente social nesse ambiente socio-ocupacional busca a formacao
de individuos criticos para a construcdo de novos valores que propiciem a
reinvencao de sujeitos individuais e coletivos, ainda que tal construgcdo nao se
encerre em uma categoria profissional, mas na luta conjunta da classe trabalhadora
(WITIUK, 2004).

Consoante esse processo, Sigma considera que existe diferenca entre a direcao
social do Servico Social e a direcao social de muitos servidores que exercem outros

cargos no campus onde atua:

“Eu acho que eu ndo me torno dono de alguém, eu ndo posso fazer julgamento
sobre a vida de alguém porque ele é beneficiario de uma acdo que é oferecida
institucionalmente, mas alguns colegas trazem esse olhar”.

A maioria das situagdes relatadas que divergem da direcdo social das assistentes
sociais entrevistadas dizem respeito a compreensdo de direito versus benesse,
trazendo para o ambiente escolar a velha concepcao de caridade atrelada ao mérito,

travestida de assisténcia estudantil, constituindo-se como um limite:

“A avaliagcéo profissional envolve a entrevista social para fazer a selecdo, mas
a atual gestdo ndo considera a minha atuacdo como assistente social. A
concepgdo do diretor é de que é por merecimento” (ALFA).

“A gente tem que desconstruir algumas ideias que eles tém. A gente ouve
muitas falas que colocam esse aluno numa situagcao ou de coitado ou de muito
favorecido porque esta nesta instituicdo” (GAMA).

Ademais, a direcao social de muitos servidores do Ifes, conectada com a perspectiva

da individualizacdo da questdo social, apresenta-se como um limite, conforme
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abordado:

“Para algumas pessoas, o aluno tem uma divida historica, sendo que é uma
produgcdo do sistema. A pobreza é produzida pelo sistema o tempo todo”
(SIGMA).

Constatamos, portanto, que a direcdo social dos participantes corrobora a
perspectiva critica do Servico Social, a partir da andlise de pobreza no campo das
“...] relagbes [...] de desenvolvimento capitalista em que convivem acumulagéo e
miséria [...]. E produto dessas relagdes [...] quer no plano sécio-econdmico, quer no
plano politico [...] que ‘fixam’ os ‘pobres’ em seu lugar na sociedade” (YAZBEK,
1999, p. 22-23, grifo do autor).

Por sua vez, as assistentes entrevistadas destacam limites para a construcado da
escola como espagco emancipatério, devido a uma postura conservadora por parte
de muitos servidores, acerca da compreensdao da questdo social em sua
complexidade e relatam questionamentos que recebem e percepcdes observadas no

cotidiano de trabalho:

“Perguntam: por que o aluno que tem um iphone® esta recebendo um auxilio?
Entdo existem varias visées sobre isso, mas, dentro da Comissdo de
Assisténcia Estudantil, a gente conseguiu conversar. S6 que fora da comisséo,
a gente ainda tem outros problemas [com interpretacbées de que] o
acompanhamento é aqui, dentro da escola, e sO. [Pensam] que se o aluno esta
recebendo auxilio, ele tem que passar de ano e pronto” (BETA).

“Os servidores tém vdrios perfis. As vezes eles ndo tém conhecimento da
dimens&o social, dos problemas que os alunos apresentam, as vezes outros
tém. Existe aquela visdo de que se vocé esta recebendo o auxilio, vocé tem
que fazer tudo, tem que ser o melhor da turma, tem que ser o exemplo. Outros
ndo entendem a dimensdo da autonomia do aluno. Entdo o aluno tem que
comer na cantina. Nao vé que ele pode comprar, fazer a marmita e trazer, pois
as vezes, ele comendo na cantina, mas a mae com fome, como ele vai
estudar?” (DELTA).

Essa concepcédo conservadora dificulta o entendimento da escola como Jocus
fundamental de acesso a politica publica de educacdo, como direito. Nesse

contexto, Gama destaca o limite da percepcao fragmentada de muitos servidores:

% E um equipamento eletronico portatil que, além de outras funcdes, exerce a fungdo de telefone
celular.



106

‘Eles olham como se fosse uma instituicdo administrativa, o prédio do
administrativo é la e o do ensino é aqui. E como se fossem dois lugares com
uma linha invisivel dividindo. S6 o administrativo é importante, porque é a
maquina, é o que funciona’.

Essa dificuldade de compreensao por muitos servidores, de acordo com Delta, deve-

se ao fato de que:

“S&o visbes distintas e as vezes é muito dificil vocé explicar nossa visdo. Como
ja é dificil explicar o que é o Servico Social e o que é a Psicologia, para a gente
trabalhar juntos, eles confundem’.

Diante desses relatos, constatamos que as participantes da pesquisa caminham no
sentido oposto aquele tracado pela perspectiva conservadora destacada acima, o
que traz mais subsidios para compreendermos a dire¢cao social das assistentes
sociais numa proposta emancipatéria. Portanto, considerando os relatos das
entrevistadas, a direcdo social conservadora de muitos servidores do Ifes se

constitui como limite para a atuacéao profissional das assistentes sociais no Ifes.

No entanto, ndo temos a intencao de identificar dois blocos dentro do Ifes, em que o
bem vence o mal, ou de “catequizacdo” daqueles que ndo concordam com o projeto
profissional do Servico Social, pois constatamos que também existem
possibilidades, quando se trata da construcédo coletiva do trabalho com servidores

gue exercem outros cargos, conforme relato de Sigma:

“Com colegas dispostos ao dialogo é um pouco melhor, porque é crescimento
para todos, eu cresgco também, eu escuto o lado, é a oportunidade que eu
tenho de falar da dimens&o do meu trabalho’.

Houve, ainda, por parte de Alfa, uma compreensdo sobre alinhamento entre a
direcdo social dos assistentes sociais com 0s servidores, como respeito ao seu

parecer:

“Os mais proximos aceitam e caminham na mesma direcdo, respeitam o meu
parecer enquanto profissional. O setor financeiro, o pedagdgico, oS recursos
humanos, a enfermaria. Os servidores de modo geral, nao”.

No entanto, destacamos a importdncia de ultrapassarmos a discussdao da
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intervencao técnico-operativa do assistente social sobre seus pareceres, para a
discussao de sua dimensao politica no plano macro, pois 0 assistente social é “[...]
um intelectual que contribui, junto com inUmeros outros protagonistas, na criacao de
consensos na sociedade [...] ndo apenas a adesao ao instituido” (IAMAMOTO, 2015,
p. 69).

Dessa forma, a partir da andlise que considera a possibilidade de construcao de

um projeto coletivo de educacao, Sigma ampliou esse debate, com sua fala:

“Eu ndo vejo problema no dialogo com pessoas que tém concepgdes
diferentes, mas com aquelas que trazem pré-concepgcbes sobre o trabalho, a
pobreza e o direito social constituido e ndo estdo dispostas a discutir, mas a
fazer julgamentos”.

Essa postura profissional é de muita relevancia, pois, segundo Martinelli (2010), o
assistente social, ao assumir sua dimensao social € se despojar de pensamentos
corporativistas e realizar alianga com outras categorias profissionais, com as classes
populares e com todos os segmentos sociais que possuem um desejo revolucionario
e acreditam na transformacdo da realidade, contribui para a pratica social

emancipada, livre de alienacao.

A alianca entre os atores da escola é de suma importancia tendo em vista que o
espaco educacional, “...] é propicio para desencadear uma reflexdo critica de
homem e de mundo, além de mobilizar varios elementos da comunidade escolar
para a luta por direitos sociais, construindo elementos para uma acao politica”
(MARTINS, 2012, p. 222).

Antes, porém, é importante que o Servigco Social perceba qual é a sua concepcao de

educacao, conforme abordado:

“As atividades deveriam decorrer da concep¢cdo de educacdo. Pensar as
atividades deveria ser a partir de qual concepcdo nds temos, enquanto
profissionais de Servico Social, enquanto profissionais de educagcdo. A gente
ndo pode falar de sistema capitalista, falar de uma politica publica, sem falar
que concepcao a gente tem dessa politica publica” (OMEGA).

Portanto, compreendemos que “[...] um dos maiores desafios contemporéneos
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consiste em, tempo de luta e resisténcia, qualificar a dire¢éo social de nossas acoes”
(CFESS, 2012, p. 20), pois, ainda que a direcao social do Servico Social no Ifes se
apresente numa perspectiva emancipatoria, constatamos a necessidade de definir a
concepcgao de educacao desses profissionais, no sentido de pensar diretrizes que
orientem o debate e a atuacdo nessa politica, considerando todas as suas
especificidades, mas que, além disso, vislumbrem a construgéo coletiva do Projeto

de Educacgao dessa escola, com a participacao de toda a comunidade.

5.4 DEMANDAS PROFISSIONAL E INSTITUCIONAL

Historicamente, a classe trabalhadora luta pelo reconhecimento de suas demandas
sociais, ao passo que o Estado apresenta suas demandas institucionais como forma
de apaziguar os conflitos presentes na sociedade, a fim de atender as necessidades
do capital num processo de fragmentacdo da questdo social. Diante disso,
constatamos que as demandas institucionais sdo menores do que as demandas

sociais € ambas se encontram em terrenos antagénicos (BARBOSA, 2015).

Com o movimento histérico entre o reconhecimento e a institucionalizacdo de
demandas sociais, foram criadas politicas sociais, dentre elas, a politica de
educacao, que também foi institucionalizada mediante uma demanda posta pela
classe trabalhadora, mas reconhecida pelo Estado, considerando os interesses do
capital. Dessa forma, as demandas institucionais, tais como evasao, repeténcia
escolar, analfabetismo, exigiram respostas para o seu enfretamento, requisitando a
atuacao do assistente social (BARBOSA, 2015).

Diante disso, a partir da compreensdo de que o Servico Social possui um
compromisso com a classe trabalhadora, buscamos identificar nesta pesquisa a
aproximacao ou ndo da profissao com as demandas sociais postas por essa classe
e constamos que existe unanimidade no reconhecimento, por parte das assistentes
sociais entrevistadas, das demandas sociais como suas demandas profissionais,
entendendo que existe divergéncia entre as demandas profissional e institucional.

Constatamos que a perspectiva funcional existente na origem da profissdao no campo
educacional, a fim de responder as dificuldades acerca da evolucao do aprendizado
e da dinamica funcional da instituicdo escolar, advindas dos problemas sociais, de
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carater assistencial (WITIUK, 2004), ainda é demandada pelo Ifes, apresentando-se,

entao, como um limite para a atuacao do assistente social:

“A instituicdo esta muito preocupada que tenha o repasse do recurso para 0s
alunos, porque ela acha que so receber esta bom” (BETA).

“O instituto pensa o assistente social de uma forma muito menor do que a
amplitude da profissdo. Nao consegue ver sua contribuicdo no processo
educativo” (OMEGA).

“A minha demanda é muito maior do que a do Ifes. Para a instituicdo, é colocar
os alunos para receberem o auxilio, gerenciar isso minimamente e nao
devolver dinheiro. Os alunos demandam muito mais do que isso, orientacdo,
atendimento, tempo” (DELTA).

Diante do exposto, constatamos que a demanda institucional sobre o trabalho do
assistente social se mostra muito reduzida em uma abordagem racional e
sistematica sobre receber um recurso e nao devolvé-lo para que ele seja repassado
no ano seguinte, a matricula seja mantida e a instituicdo funcione de maneira
harménica, sem levar em conta a realidade concreta. Além disso, € importante
destacar os limites acerca da quantidade de assistentes sociais nos campi, que nao

€ suficiente para a realizacao de um trabalho mais qualificado:

“A quantidade de assistente social no campus no é suficiente para atender os
trés turnos e para fazer realmente o trabalho que deveria ser feito” (BETA).

“A aluna com alguma questao social ndo pode esperar sem auxilio, ndo pode
esperar o tempo de encaminhamentos para rede, de orientacées basicas.
Entao é bem sobrecarregado” (DELTA).

Desse modo, as assistentes sociais entrevistadas apontam o limite presente na

dualidade que atravessa o trabalho profissional:

“A instituicdo solicitou, por exemplo, a distribuicdo de livros e foi dificil eu tirar
daqui” (ALFA).

“O assistente social ndo quer so6 fazer a selecdo. O Servico Social precisa ir
alem realmente do que a instituicdo esta colocando” (BETA).

“A instituicdo espera da gente a manutengdo da matricula e ndo percebe a
complexidade do trabalho. Para ela, fica reduzido em administrar pagamento
de auxilio, enquanto para gente é a dimensao do fortalecimento de cidadania”
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(SIGMA,).

Isso ocorre, pois, segundo Witiuk (2004), na atualidade, a insercdo do assistente
social na escola perpassa pela construcao histérica da cidadania e da defesa e
ampliacao de direitos sociais no processo de democratizacao das relacées.

Nao significa dizer que o assistente social ndo esta interessado nas demandas de
manutencdo material necessarias a permanéncia na politica de educacao,

possibilitadas pelos Programas Especificos da PAE, conforme abordado:

“Primeiro eu desenvolvo meu trabalho ao longo do ano respondendo a uma
demanda imediata que acaba tendo uma prioridade ao aluno que precisa
receber o auxilio. Essa demanda é claramente institucional, mas que também é
do aluno e que também € do meu trabalho, mas passado isso ou, em meio a
isso, estou sempre atenta nesse contato, nesse vinculo com aluno” (OMEGA)

Esse vinculo estabelecido pelos assistentes sociais com as classes sociais se
apresenta como possibilidade a atuacdo profissional e faz parte da concepcao
educativa do Servico Social, que “[...] se materializa, especialmente, por meio dos
efeitos do trabalho profissional na maneira de pensar e de agir dos sujeitos
envolvidos nos processos da pratica” (PIANA, 2009, p. 144).

O assistente social “[...] é reconhecido como o profissional da ajuda, do auxilio [...]
da gestao de servigos sociais [...]. Participa tanto da criacdo de condicbées para a
sobrevivéncia material das classes subalternas, como de uma acao socioeducativa”
(YAZBEK, 2009, p. 136), ainda que essa acao ocorra em um terreno de
contradicoes.

Diante disso, existe um reconhecimento da necessidade de responder as demandas

institucionais:

“Eu acredito que a minha demanda € maior, mas eu tenho que minimamente
responder a demanda do Ifes, mas no cotidiano com os alunos é muito maior”
(DELTA).

Isso ocorre, porque, segundo lamamoto (2015, p. 63, grifo do autor),
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Ainda que dispondo de relativa autonomia na efetivagéo de seu trabalho, o
assistente social depende, na organizacdo da atividade, do Estado, da
empresa, entidades ndo governamentais que viabilizam aos usuarios o
acesso a seus servigos, fornecem meios e recursos para sua realizagéo,
estabelecem prioridades a serem cumpridas, interferem na definicdo de
papéis e fungdes que compdem o cotidiano do trabalho institucional.

Assim, o assistente social “[...] mantém uma dupla vinculagdo: com as instancias
mandatarias institucionais, que o contratam para realizar um trabalho, mediante
assalariamento; e com a populagcdo usuaria a quem o profissional presta servicos”
(YAZBEK, 2009, p. 137).

Para recriar e reinventar as demandas institucionais, é requisitada ao assistente
social uma ‘[...] competéncia critica capaz de decifrar a génese dos processos
sociais, suas desigualdades e as estratégias de acado para enfrenta-las”
(IAMAMOTO, 2015, p. 80).

A capacidade do assistente social de ser propositivo se apresenta como uma

possibilidade do exercicio profissional para as assistentes sociais entrevistadas:

“O Ifes ja espera da gente um trabalho de coordenar esse pagamento de
auxilio. A gente vai dando outras caracteristicas, outros contornos” (SIGMA).

Diante dos apontamentos supracitados, a problematizacdo das demandas
institucionais, tendo como horizonte o PEP, é considerada como possibilidade

pelas participantes da pesquisa:

“Uma coisa que nos ajuda muito é o Projeto Etico-Politico. Quando chega
algum tipo de demanda, eu sempre coloco que o meu compromisso principal é
com o estudante e a instituicdo consegue frear um pouquinho” (SIGMA).

Contudo, essa problematizagdo nao ocorre em um terreno de calmarias e ha casos
em que a instituicao infringe a concepcao de direito, movendo-a para a perspectiva

do mérito, constituindo-se, portanto, em um limite, conforme destaque:

“Eu fazia as folhas de pagamento e, como o diretor conhece todos os alunos,
ele ia riscando aqueles que achava que ndo precisavam. A concepgéo dele é
de merecimento. Entdo houve muito conflito” (ALFA).
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Tal situagao revisita o passado dessa escola, conforme abordado dantes, em que a
avaliacao para a assisténcia estudantil se dava pelo mérito e era realizada por
pessoas idoneas. Portanto, constatamos que a demanda institucional ndo da conta
da demanda profissional:

“A vida traz uma complexidade muito grande. Nosso papel ndo é conduzir nem
controlar a vida de ninguém, mas propiciar que as pessoas consigam acessar
aquilo que lhe é de direito. Esse aluno que realmente traz a dificuldade
financeira de permanecer na instituicdo, esta inserido nessa sociedade de
consumo. Entdo visivelmente ele se torna alvo de julgamentos pessoais,
preconceituosos” (SIGMA).

Nesse cenario, o assistente social, como profissional propositivo e criativo, vislumbra
a possibilidade de socializar seu papel no contexto escolar, a fim de romper com a
perspectiva assistencialista presente no seio da profissdo, para que a comunidade
compreenda sua demanda profissional, conforme experiéncia vivenciada em uma
reuniao pedagégica em que foi discutida a intolerancia politica entre os préprios
estudantes:

“Eu disse que iria conversar com o aluno que estava sofrendo com a
intolerdncia politica. Se eu ndo me manifestasse e ndo reconhecesse isso
como minha atribui¢do profissional, provavelmente ninguém iria” (OMEGA).

Por meio dessa socializacdo, o assistente social consegue dar outros contornos as
demandas que surgem no espaco escolar:

“Nas reunibes pedagdgicas, a gente tenta trazer outro ponto de vista, para que
o professor perceba o aluno num outro contexto. Entdo eles comegcam a
perceber que existem outras possibilidades de trabalho”.

Nesse contexto, socializar a demanda do assistente social torna-se uma
possibilidade, a medida que figuem claras as suas dificuldades como profissional
que atua em um campo de contradicdes e que, sobretudo, suas intervengdes néao

dependem de sua vontade individual, conforme abordado:

“As vezes um ‘ndo’ soa como ma vontade. Quando eu digo ‘ndo’, é um ‘ndo’
embasado, um ‘ndo’ refletido. Eu sempre ougo, mas nunca deixo de trazer
minha contribuicdo, trazer esse olhar da equidade no espaco educacional”
(SIGMA).
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Diante disso, é sine qua non que esse processo de socializagao também ocorra com

os estudantes, conforme destacado:

“Eu acho os principios da politica interessantes para se discutir. Eu discuto
esses principios e os objetivos na entrada dos estudantes, nos momentos de
insercdo nos programas e também em alguns momentos individuais. Entdo
eles também precisam saber para que existe e qual a importancia. E ai a gente
vai recebendo alguns retornos positivos e percebendo que o nosso trabalho
teve um efeito politico” (SIGMA).

Finalmente, compreendemos que essas interven¢des sdo construidas no cotidiano
de trabalho, ndo estdo acabadas e precisam se somar a ocupacao do assistente

social em seu espaco nas instituicoes onde atua como um exercicio de resisténcia.

5.5 ACOMPANHAMENTO DOS ASSISTENTES SOCIAIS AOS ESTUDANTES

Segundo Mioto (2009), o exercicio profissional do assistente social torna-se cada
vez mais exigente e as agdes precisam estar mais qualificadas para a consolidagcéao
do PEP, tornando necessario o acompanhamento dos usuarios nas politicas sociais.
Em vista disso, consideramos de extrema importancia a discussao do processo de
acompanhamento dos assistentes sociais aos estudantes, pois assim
identificaremos a materializagao da dimensao politica do assistente social.

O documento da PAE do Ifes prevé acompanhamento discente em todos os
Programas Especificos de Atengdo Primaria, a ser realizado por meio de
atendimentos individuais e coletivos, reunides pedagdgicas e demais atividades
propostas pelos profissionais da assisténcia estudantil (IFES, 2011c).

Ja os Programas Universais, de maneira geral, ndo possuem previsao de
acompanhamento, com excecdo do Programa de Atencdo Biopsicossocial nas
acoes: “Acompanhamento Psicolégico e Orientacdo” e “Acompanhamento Social”.
No caso da ultima, serd realizada de maneira exclusiva por profissional de Servigo
Social e prevé “[...] acompanhamento sistematico com os discentes, em interface
com o grupo familiar, com os demais profissionais do Ifes e rede socioassistencial”
(IFES, 2011c, p. 6).
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De acordo com as participantes da pesquisa, as principais atividades de
acompanhamento desenvolvidas pelas assistentes sociais®® estdo descritas no
Quadro 6.

QUADRO 6 — PRINCIPAIS ATIVIDADES DE ACOMPANHAMENTO
DESENVOLVIDAS PELAS ASSISTENTES SOCIAIS
Atividades

Reunides do Programa Boas-Vindas®’

Reunides iniciais - ap6s o processo de estudo social - com os participantes dos
Programas Especificos da Assisténcia Estudantil

Acompanhamentos individuais realizados a partir de demandas espontaneas dos
proprios estudantes, identificagdo de baixa frequéncia as aulas ou

encaminhamentos provenientes das reuniées pedagogicas

Atividades em grupo que se referem tanto aos Programas Especificos, quanto
aos Programas Universais

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir do relato das atividades desenvolvidas, foi possivel compreender a
concepgdo das assistentes sociais entrevistadas acerca do processo de
acompanhamento dos estudantes, que perpassou pelo entendimento de que tais
atividades contribuem com o desenvolvimento educacional, a permanéncia, a

discussdo de temas transversais®® e a formac&o politica.

Dessa forma, as participantes da pesquisa corroboram o pensamento de Almeida
(2013) que afirma que, para pensar a emancipa¢gao humana como um processo que
perpassa pelos principios fundamentais de autonomia dos sujeitos singulares e
coletivos, é necessario pensar a construcdo de uma educagao de qualidade que
abranja a formacao intelectual, com dominio de habilidades cognitivas e conteudos

% De maneira geral, as atividades sio realizadas pela equipe de assisténcia estudantil, mas estamos
nos referindo ao assistente social por ele ser participante da pesquisa.

"0 “Programa Boas-Vindas”, desenvolvido por muitos campi do Ifes, tem o intuito de realizar
esclarecimentos gerais das atividades da instituicdo. Ocorre, geralmente, na primeira semana de
aula de cada semestre letivo. )

% Referem-se a discussao de tematicas tais como: Etica, Meio Ambiente, Pluralidade Cultural, Satde
e Orientagdo Sexual e buscam um tratamento didatico que contemple sua complexidade e sua
dindmica (BRASIL, 1997).
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formativos, mas que também trabalhe valores e praticas sociais, considerando a
diversidade humana e os direitos humanos, como respeito a orientacao e expressao

sexual, a identidade de género e a raca.

A respeito disso, as assistentes sociais entrevistadas consideram que os
acompanhamentos realizados sdo poucos, diante da necessidade apresentada, e

apontam alguns limites:

“Acho que sdo atividades insuficientes, atualmente. Primeiro porque o meu
trabalho dentro da instituicdo também engloba uma dimensdo administrativa
muito grande e a estrutura de equipe foi se modificando. Aos poucos a gente
vai conseguindo ter um pouco mais de tempo, de possibilidades. Entao é um
pouco das restricbes impostas pelo ambiente de trabalho e também a
autocritica. O ser humano esta sempre querendo mais. Em cada momento da
minha estada no Ifes eu tentei fazer, tentei me aproximar, tentei desenvolver
alguma acdo. Temos competéncia e capacidade de colaborar mais, mas as
prerrogativas administrativas e burocraticas acabam suprimindo muito esse
potencial. Nao sao justificativas, mas eu acho que sao entraves” (SIGMA).

“Na verdade, a gente tem feito o minimo. Continua com o mesmo problema de
sala. Entdo a gente comegou mesmo a ndo conseguir realizar” (GAMA).

“Tem muito olhar preconceituoso, tem muito olhar simplista sobre essas a¢des”
(SIGMA).

“O espaco que me dao € no ‘Projeto-Boas Vindas’. Nunca tem um horario
disponivel, porque o calendario esta fechado, mas € a dindmica do momento,
as vezes acontece alguma coisa, ai a gente conversa individualmente” (ALFA).

‘A gente sente dificuldade de integrar os alunos nas atividades de
acompanhamento, porque a escola nao colabora, os professores nao liberam
para participacdo em alguma reunido ou atividade extraclasse” (DELTA).

Assim, fatores como a inclusdo de atividades administrativas na rotina do assistente
social, mudanca da proépria estrutura de equipe, auséncia do auxiliar administrativo
na equipe de assisténcia estudantil da maioria dos campi, numero reduzido de
profissionais da equipe minima para atuar na PAE, falta de espaco fisico, nao
reconhecimento das atividades da assisténcia estudantii como parte de uma
concepcao educativa, nao flexibilizagdo do calendario académico impactam

negativamente o processo de acompanhamento dos estudantes.

Existe ainda uma relagao direta entre o Servico Social e 0 auxilio financeiro, o que
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reduz o alcance da competéncia do assistente social, constituindo-se em um limite
ao processo de acompanhamento dos estudantes. Em vista disso, foi vislumbrada
uma possibilidade de reconstrucao dessa relacao pelo viés do vinculo, pensada a

partir de uma experiéncia:

“Por causa desse lugar institucionalizado como profissional do auxilio
financeiro, s6 é possivel reconstruir o espaco do trabalho do assistente social
primeiramente na aproximagdo do vinculo com os alunos. O Projeto ABC® fez
com que o vinculo com os alunos e o Servico Social mostrasse que esse
profissional esta aqui ndo so para dar auxilio” (OMEGA).

Para a construcdo desse vinculo, é importante compreender qual € o lugar do
assistente social, como parte da classe trabalhadora, conforme destaca Faleiros
(2007, p. 137):

O trabalhador que dispde da forga de trabalho também é uma forga social e
politica que precisa se fortalecer para realizar-se. Este fortalecimento
implica estabelecer agées de conjunto, estratégias e taticas entre pessoas-
sujeitos e organizagbes para que se produzam efeitos de exigéncia de
direitos, ruptura de lagcos de opressdo e dominagdo no cotidiano,
desenvolvimento da esfera da compreenséo e da identidade pessoal do seu
relacionamento.

A ruptura com a verticalizacdo do processo de acompanhamento proporciona
ensaios que caminham no sentido da constru¢ao da autonomia, conforme destaca

Omega:

“Sempre os convidamos para trabalhar as questdes da vida deles. O ‘Projeto
ABC’ foi construido junto com os alunos que o inspirou”.

Nesse sentido, propomos a discussao do vinculo a partir da abordagem de Faleiros
(2007, p. 127-128), em que

[...] as relagbes sociais sdo vinculos que os homens criam entre si nas
condigbes dadas pela histéria, vinculos multifacetados, diversificados,
determinados pelo modo de produgao e articulados entre si [...]. O vinculo
do trabalho é fundamental para o trabalhador como para o capitalista, mas
também propicia a criagdo de vinculos e solidariedade entre os proprios
trabalhadores.

E sobre esse vinculo que desejamos discutir, uma vez que estamos tratando de uma

% Nome ficticio dado pela pesquisadora.
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instituicdo que historicamente foi construida para os filhos da classe trabalhadora e o
assistente social é parte dessa mesma classe. No entanto, para a construgcao desse

vinculo, é necessario que esse profissional se reconheca como tal, conforme relato:

“Acho que a nossa contribuicdo € mais atrativa no momento que a gente possa
estar mais em contato com os estudantes, assim, de fato” (SIGMA).

Nessa direcao, Mioto (2009) afirma que o processo educativo é desenvolvido a partir
das relacdes estabelecidas entre usuarios e assistentes sociais, possibilitando aos
primeiros, a partir de suas individualidades, compreenderem, de modo critico e
consciente, a realidade, construir caminhos para o acesso e usufruto de seus direitos

e intervir na direcdo da histéria de sua sociedade.

Essa construcdo nao traz a perspectiva psicologista da questao social, ao contrario,
caminha para sua concepcao em sua amplitude, considerando outros aspectos que
incidem na vida do estudante, conforme destacado:

“Eu acho que o acompanhamento é a fase mais importante, porque essa
questdo da permanéncia € uma questdo complexa, envolve ndo s6 uma
vulnerabilidade financeira. A gente tem hoje outros problemas que atravessam
a escola que vém desde a fragilidade dos vinculos familiares. Tem a questao
da homossexualidade, que algumas estruturas de familia tradicional nao
aceitam e isso fragiliza a permanéncia do estudante. Tem a questao racial, a
questdo do cotista, como isso hoje também esta meio estereotipado no
ambiente escolar” (SIGMA).

Em vista disso, Martins (2012) afirma que as expressdes da questdao social incidem
de maneira demasiada no processo pedagdgico dos estudantes e que, por ser esse
o0 objeto de intervencdo dos assistentes sociais, esse profissional possui
competéncia para contribuir com a equipe escolar na construcdo do projeto
sociopedagdgico, que nao se resume aquele que esta descrito em um manual, mas
€ algo vivo, que esta em constante construcdo, de acordo com 0s movimentos

cotidianos.

Fundamentamo-nos, portanto, na mesma concepcido acerca do Codigo de Etica de
que “...] ndo pode ser um documento que se ‘guarda na gaveta’: é necessario dar-

lhe vida por meio dos sujeitos que, internalizando seu conteudo, expressam-no por
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acées que vao tecendo o novo profissional no espaco ocupacional cotidiano”
(IAMAMOTO, 2015, p. 78).

Outra possibilidade destacada é a participagdo dos assistentes sociais em
comissdes, tais como: Comissdo de Execucdo de Eventos e Comissdo de Etica
Discente, de acordo com as assistentes sociais entrevistadas:

“A gente esta envolvida até numa elaboracao de calendario. A gente sempre
tenta trazer as nossas questées do dia a dia que vao impactar naquele
calendario” (GAMA).

‘S4o essas comissbes que acabavam fazendo com que as atividades do
ensino funcionem” (OMEGA).

Nesse sentido, compreendemos que esses espacos sao de fundamental
importancia, pois contribuem para a atuacao interdisciplinar, que “...] requer
construir uma pratica politico-profissional que possa dialogar sobre pontos de vista
diferentes [...], tomar decisdes que decorram de posturas éticas e politicas” (CFESS,
2013, p. 27).

A participagcdo nas reunides pedagoégicas também se apresenta como

possibilidade, conforme relato:

“Os problemas que vao surgindo na reunido pedagdgica a gente vai discutindo
na comissdo® e chama o aluno pra conversar” (BETA).

Conforme o ROD, tanto dos cursos técnicos, quanto dos cursos superiores, as
reunides pedagogicas possuem o objetivo de construir “[...] momentos de reflexao,
decisdo e revisao da pratica educativa” (IFES, 2016; IFES, 2017). No entanto,
apenas para 0s cursos técnicos é obrigatéria (IFES, 2016), enquanto para os cursos
superiores ocorrem somente quando necessario, mediante solicitacdo do
coordenador de curso (IFES, 2017).

A participagdo dos assistentes sociais nas reunibes pedagdgicas € recente, se

levarmos em consideracao que estamos nos referindo a uma instituicdo centenaria.

% Esta se referindo a Comiss&o Interna de Acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil
(Ciapae) que sera abordada posteriormente.
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Ela estd prevista no art. 90 do ROD dos cursos técnicos e autoriza a participacao
obrigatéria, em todas as reunides pedagdgicas, de um representante da
Coordenadoria Geral de Assisténcia a Comunidade — local de lotagdo do assistente
social (IFES, 2016). Ja no ROD dos cursos superiores, art. 90, a participagdo do
assistente social é facultativa (IFES, 2017).

Por conseguinte, observamos o quanto o trabalho do assistente social esta em
constante construcdo. No caso do Ifes, além de a participagdo nas reunides
pedagogicas ser recente, a PAE ainda € uma politica jovem, tendo em vista que sua

construgao se iniciou apenas ha sete anos, conforme relato:

“Na reunido pedagdgica, levantamos as demandas. Além disso, o aluno nos
procura. N&o temos, por exemplo, oficinas. Nao chegamos nesse ponto ainda
por causa da construgdo do trabalho mesmo, ndo sé da sobrecarga” (OMEGA).

As atividades em grupo também se constituem como possibilidades, destacando a
importadncia de que nao se perca de vista que o estudante esteja no lugar de

protagonista:

“A gente tem um grupo que esta discutindo homossexualidade na escola, e eu
fui participar e os estudantes acharam muito interessante a minha presenca Ia.
Entdao a presenca de profissionais da escola que estdo preocupados em
entender algumas falas que possam motiva-los. Eu ndo vejo o Servigo Social
sendo protagonista dessas agdes, mas eu acho que algumas provocacbes
dariam para estimular esse dialogo mais intenso sobre outras questbes que
ndo apenas essa coisa focada no produtivismo tedrico, ou nessa coisa do
desenvolvimento académico, porque também isso traz aquela perspectiva do
fracasso” (SIGMA).

Foram descritas outras possibilidades, como a discussdo de temas transversais

utilizando a ferramenta audiovisual:

“Na ‘Semana de Educacdo para Vida™' ndo estamos direto na comissdo que

planeja a atividade, mas fizemos propostas de filmes com a discussao no final
e foi bem interessante. Os alunos se atraem com a questao de filme e eu acho

8 Segundo Brasil (2009a), a “Semana de Educagéao para a Vida”, sera realizada em todas as escolas
de ensino fundamental e médio da rede publica no pais e objetivara ministrar conhecimentos
relativos a matérias ndo constantes do curriculo obrigatorio, tais como: ecologia e meio ambiente,
educagao para o transito, sexualidade, prevencdo contra doencgas transmissiveis, direito do
consumidor, Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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que é uma atividade mais tranquila. Foi bem legal porque depois teve a
discussao” (BETA).

Outra atividade em grupo foi apresentada e talvez nao tenha obtido o resultado

esperado por se tratar de uma intervencédo mais subjetiva:

‘A gente fez uma atividade bem ludica sobre doengas sexualmente
transmissiveis. Foi ao ar livre, mas eles priorizam outras coisas. Temos uma
dificuldade principalmente com esse publico adulto” (GAMA).

Contudo, vale evidenciar que iniciativas como essa nao se encerrem. E importante
que se investigue o que pode ter ocorrido para a ndo adesao inicial dos estudantes
para que possibilidades sejam vislumbradas:

“Pensamos n&o trazer palestras, mas num trabalho de sala de aula, na carga
horaria deles e realizar oficinas para os interessados, para ver se eles se
movimentam. Pensamos num programa de auditério para buscar o que eles
querem discutir’ (BETA).

Nesse sentido, é preciso compreender que 0 acompanhamento dos assistentes
sociais aos estudantes esta em constante processo de construcdo, em vista que a
escola é um espaco dindmico que ultrapassa a formacao académica, além de ter um
publico que se renova a cada semestre, considerando os estudantes que ingressam

e concluem os cursos.
5.6 ORGANIZAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL

Abreu (2011) enfatiza que a concepcao educativa do assistente social numa
perspectiva emancipatoria se da pela contribuicdo aos processos de organizacao e
mobilizagdo das classes subalternas em defesa de seus interesses, na construcao
de uma nova cultura. Contudo, tais classes encontram dificuldades para a
organizacao dessa nova cultura, o que fragiliza o seu processo de emancipacao

humana.

Diante disso, a organizagcdo e a mobilizacdo social sdo expressdes das praticas
educativas, formuladas e implementadas pelas classes sociais na luta pela

hegemonia. Portanto, ndo s&o exclusivas do Servigo Social, mas sdo elementos
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constitutivos do corpo tedrico pratico dessa profissdo (ABREU; CARDOSO, 2009).

5.6.1 Organizacao e mobilizacao dos assistentes sociais

Para o entendimento da organizacdo e da mobilizacdo dos assistentes sociais na
PAE, compreendemos ser importante situar o leitor acerca dos 6rgaos consultivos de
discussao dessa politica: Fiae e Comissao Interna de Acompanhamento da Politica
de Assisténcia Estudantil (Ciapae).*?

O Fiae tem como principal objetivo propor diretrizes e politicas para a assisténcia
estudantil. Segundo o seu Regimento Interno, aprovado pela Resolucdo do
Conselho Superior n® 20/2011, de 9 de maio de 2011, art. 1: “[...] € um 6rgéao de
natureza consultiva e normativa” (IFES, 2011b) e conforme o art. 2: devera ser
composto por ‘“[...] assistentes sociais e/ou profissionais de enfermagem e/ou
psicologos e/ou médicos e/ou odontélogos e/ou nutricionistas e/ou coordenadores
da assisténcia estudantil” (IFES, 2011b). Portanto, todas as assistentes sociais desta
pesquisa foram ou sdo membros desse Férum, criado no mesmo ano de elaboracao

do documento da PAE e se constitui como espac¢o de construcao dessa politica.

Ja a Ciapae, uma comissao de natureza consultiva, proposta pelo Conselho de
Gestao de cada campus do Ifes, discute questdes referentes a PAE. O Conselho de
Gestdo, 6rgao de natureza consultiva, de acordo com o Ifes (2010b), tem por
finalidade: “[...] contribuir com opinides e sugestdes para a administragdo do campus
visando ao aprimoramento continuo do processo educativo, bem como ao zelo pela

correta execugao da sua politica educacional” (IFES, 2010b).

Dessa forma, o Conselho supracitado “[...] terd a responsabilidade de propor a forma
de gestao dos recursos orcamentarios destinados a assisténcia estudantil, no ambito
de cada campus, por intermédio de uma comissao” (IFES, 2011a, p.15). Portanto,
denominamos essa comissdo de Ciapae, que foi criada na maioria dos campi
pesquisados. Aqueles campi que nao a formaram discutem as questdes referentes a

assisténcia estudantil no espaco do Conselho de Gestao, quando necessario.

2 A sigla dessa comissdo possui algumas variagbes, mas elegemos a sigla “Ciapae” para nos
referirmos a comissao supracitada.
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A partir dessas definicoes, iniciaremos as analises acerca da organizacado e da
mobilizacdo dos assistentes sociais no processo de construcao da PAE — elaborada
nos anos de 2010 e 2011, prosseguindo até os dias atuais (2017) — que, em nossa
concepgao, nao se encerra na elaboragdo de seu documento-base, por
considerarmos as experiéncias que decorrem de seu processo de elaboracao e de
implantagcédo, sobretudo por se tratar de uma politica jovem, tendo em vista que

nossa analise esta pautada no concreto, a partir do contato com a realidade.

Observamos que a participacao no Fiae se constitui em uma possibilidade, pois é
um espaco que da visibilidade ao processo de organizacdo e mobilizacdo das

assistentes sociais entrevistadas:

“Eu observo que a organizagdo e mobilizagdo dos assistentes sociais ocorre
através do Fiae. Eu acho que os assistentes sociais se mobilizam bem nessa
construgdo da politica de assisténcia estudantil” (ALFA).

“Quando a gente precisa, sempre tem o apoio do colega, do profissional que
esta proximo para ajudar a gente a resolver alguma situacdo e eu ndo vejo isso
acontecendo com todas as categorias dentro do Ifes. Eu acho que a gente
consegquiu preservar isso e agregar. A gente percebe isso até no nosso forum”
(GAMA).

Ademais, identificamos que a construcdo da PAE é realizada por outros servidores,
inclusive da gestdo, mas a auséncia das atribuicbes detalhadas dos atores da

escola, em geral, inclusive dos membros da Ciapae, constitui-se em um limite.

“Eu acho que a politica depende dos profissionais gyue estao envolvidos, claro
que também dos membros da diregdo, da Proen.* Nao tem algo falando do
trabalho em equipe, como pode ser, que outros profissionais estao inseridos”
(BETA).

No que diz respeito a Ciapae, os dados desta pesquisa apontam que o0 panorama
das discussbes fica reduzido no ambito do recurso financeiro: na definigdo de
valores dos auxilios, na utilizacdo do recurso da assisténcia estudantil em alguma

acao ou programa e na aprovacao de edital da assisténcia estudantil.

As assistentes sociais entrevistadas apontam que a Ciapae nos campi esta

% A Proen ¢ a Pro-Reitoria no Ifes, responsavel pela Politica de Assisténcia Estudantil.
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formalizada, mas nao esta atuando de maneira efetiva. Sua atuacao é muito restrita
ao espaco formal de reunibes, ainda que elas nao sejam tao frequentes, mas,

quando ocorrem, as atividades ficam a cargo da equipe de assisténcia estudantil:

“Eu reformulei a equipe da Ciapae porque a antiga ndo estava dando qudérum.
Essa comissdo se retune mais em carater excepcional” (ALFA).

‘A Ciapae existe, mas ndo tem tido reunido. Alguns representantes nao
participavam. Isso foi desanimando a gente e, no final das contas, ndo valia a
pena fazer reunido para ter presenca de pessoas que ndao queriam se envolver.
Chegava no final da reunido da Ciapae e so estava a gente” (GAMA).

Em outros campi pesquisados, os limites se referem a ndo existéncia da Ciapae,
devido a insuficiéncia de recursos humanos, em que as questdes gerais sobre
assisténcia estudantil sdo discutidas no Conselho de Gestao e a participacao do
Servico Social se da por meio de convite. Dessa forma, as demandas ficam restritas
a reunides pontuais, em que a participacdo do assistente social também ocorre de
maneira esporadica, conforme destacado:

“Qualquer alteracdo nos programas especificos, qualquer alteracdo de valor, a
gente submete ao Conselho de Gestao para que toda a escola possa tomar
conhecimento. E também ja houve casos de desenvolvimento de alguma acao
ou programa com orcamento da assisténcia, entdo eles convidam a gente para
debater para entenderem. Eu ndo tenho representagdo, sou convidada”
(SIGMA).

Em vista dos argumentos, a equipe de assisténcia estudantil dos campi (formada,
em geral, por assistentes sociais, psicélogos e profissionais de enfermagem), que
trabalha na elaboracao, planejamento e execucao da PAE, é responsabilizada pela
gestdo dos recursos orgcamentarios, que seria competéncia da Ciapae. Assim,
considerando a amplitude de intervencdo na PAE, que perpassa por processos
pedagdgicos e de gestdo, compreendemos que a existéncia da Ciapae, com uma
atuacao efetiva, que ultrapassasse a presenga em reunides, contribuiria de maneira
direta na realizagdo de um trabalho mais qualificado.

Mesmo diante desses limites, a maioria dos participantes considera que 0s
assistentes sociais do Ifes possuem organizacao e mobilizagao no que diz respeito a
sua atuacgao profissional nessa politica e isso se constitui uma possibilidade:
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“Os assistentes sociais se mobilizam bem nessa constru¢do da politica de
assisténcia estudantil. Todos eles sdo muito interessados, muito focados nesse
trabalho” (ALFA).

“Eu achei a participagcéo dos colegas do Servigco Social muito ativa, muito forte.
Hoje eu acho um pouco mais enfraquecida. Acho que sdo momentos. O grupo
aumentou um pouco mais, € um desafio. Eu acho que a participacdo do
Servico Social foi boa, inclusive para trazer essa concepcdo de direito”
(SIGMA).

“Eu acho que, dentro das nossas possibilidades, € uma categoria que se
organiza bem, apesar de que a gente tem muita demanda” (GAMA).

“Se for olhar o pouco que eu conheco de outras instituicées, a gente é bem
mobilizado e organizado, porém essa demanda de trabalho sobrecarrega a
gente, que ndo consegue pensar coisas além, ou pensar rapido, com
qualidade” (DELTA).

“‘Na dimensdo técnica, € uma relacdo organizada e uma mobilizagcdo bem
eficiente, enquanto categoria. Mas nao acho que tem mobilizagao no sentido
mais amplo da palavra” (OMEGA).

Nesse sentido, as participantes da pesquisa consideram que a grande demanda de
trabalho se constitui um limite para a organizacdo e mobilizacdo, mas ndo € um
impeditivo para tal e as assistentes sociais ja foram mais organizadas e mobilizadas,
mas, ainda assim, consideram que as assistentes sociais continuam bem
organizadas e mobilizadas, o que contribui com o processo de construcdo da PAE.
Houve também uma problematizagao acerca do que caracterizam 0s processos de
organizacdo e mobilizacdo em seus sentidos ampliados, como dimensao politica,

conforme relato:

“Quando vocé fala de mobilizacdo, eu sé consigo pensar em mobilizacdo social
no conceito amplo da mobilizacdo. Acho que isso ndo tem, a gente fica no
plano micro. Uma organizagdo e mobilizagdo do assistente social no Ifes no
sentido mais amplo seria, por exemplo, ter um processo de discusséo de qual é
a perspectiva de educacdo para o Servico Social. O processo de trabalho faz
com que, as vezes, a gente fique s6 nas respostas imediatas e, muitas vezes,
as respostas imediatas s6 nos cobram o arsenal técnico-operativo de uma
determinada intervengdo e ndo uma concepgado politica, porque concepgdo de
educacdo é uma concepc¢ao politica” (OMEGA).

Diante do exposto, torna-se importante destacar que, ainda que o assistente social
tenha uma relativa autonomia que proporcione a impressao da direcao social do seu

trabalho, as instituicbes empregadoras determinam suas metas a cumprir
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(IAMAMOTO, 2004). Contudo, compreendemos que o desenvolvimento da dimensao
politica do servigco e, portanto, os processos de organizacdo e mobilizagdo, nao
podem recuar em frente a essa realidade, concordando com lamamoto (2004, p. 25,

grifo do autor):

Para atribuir densidade histérica ao projeto profissional € necessario
reconhecer as forgas sociais que o polarizam. E, concomitantemente,
efetuar a andlise da organizagcdo dos processos de trabalho em que se
inscreve o assistente social para estabelecer uma base realista-, sem perder
0 encanto do sonho e da utopia-, as proje¢des profissionais e sua
viabilizagdo. Exige caminhar da andlise da profissdo ao seu efetivo
exercicio, o que supde articular projeto profissional e trabalho assalariado.

Nesse sentido, identificamos possibilidades no exercicio profissional em agbes de
fortalecimento da formacéo politica que extrapolam a assisténcia estudantil, pois,
considerando a ‘[...] conjuntura de desmonte da democracia e dos direitos de
trabalhadores e trabalhadoras do Brasil” (CFESS, 2017, p. 4) e de um conjunto de
Propostas de Emenda Constitucional (PEC), a sociedade se mostra sedenta de
alternativas contra esses retrocessos. Nesse contexto de lutas coordenadas pelos

discentes do Ifes, foi destacada uma experiéncia:

“O nosso campus foi ocupado pelo movimento secundarista, com apoio de
alguns estudantes daqui do campus contra a PEC** e a Reforma do Ensino
Médio™®® (GAMA).

Em outro campus, os estudantes se interessaram pela PEC do teto dos gastos
publicos, quando os profissionais da assisténcia estudantil fizeram uma consulta
sobre o que desejavam discutir em um momento de acompanhamento da PAE:

“A gente solicitou a eles para contribuirem com a tematica. Eles queriam saber
mais sobre a PEC, isso foi uma novidade para gente” (DELTA).

Houve outra experiéncia em que o Servico Social participou do processo de

organizacao e mobilizacdo com outros profissionais:

% A participante esta se referindo a PEC do teto dos gastos publicos, aprovada pela Emenda
Constitucional n? 95, de 15 de dezembro de 2016 (BRASIL, 2016), que limita os gastos publicos
por 20 anos.

% A PEC da Reforma do Ensino Médio foi aprovada pela Lei n? 13.415, de 16 de fevereiro de 2017
(BRASIL, 2017), e possui uma perspectiva de educacao fragmentada, voltada para o mercado de
trabalho.
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“N6s organizamos um debate, fizemos toda a divulgacdo no campus,
convidamos familia pra eles entenderem o que era essa PEC,*® quais os
impactos dela nas instituicdes publicas” (GAMA).

Nesse contexto politico, “[...] os assistentes sociais se veem diante de um grande
desafio: fortalecer a luta em defesa das politicas sociais, dos direitos da populagao
usuaria e das liberdades democraticas” (CFESS, 2017, p. 4).

Por conseguinte, Sigma aposta nesse protagonismo dos discentes do lIfes e
considera que a PAE pode ser utilizada como instrumento de formacao politica,

apresentando-se, portanto, como uma possibilidade para o exercicio da cidadania:

“E um documento que tem que ser construido coletivamente e discutido e tem
esse viés politico, inclusive frente ao desmontes e a resisténcia institucional a
outras concepcoes do que é ensino’.

Salientamos que cidadania, conforme Yazbek (1999), ocorre no momento em que 0s
subalternos se constituem em atores politicos com um projeto de classe. Dessa
forma, concordamos que o assistente social pode oferecer contribuicbes ao
fortalecimento da cidadania a partir do desenvolvimento da dimensao politica e
cultural do exercicio profissional, demonstrando que estd caminhando juntamente
com o usuario das politicas sociais, nas quais atua (YAZBEK, 2014), por meio do

incentivo as formas de organizacao e mobilizacao dos estudantes.
5.6.2 Organizacao e mobilizacao dos estudantes

Para a compreensdo dos processos de organizacdo e de mobilizacdo dos
estudantes na PAE, continuaremos com a discussao do Fiae e da Ciapae, pois,
segundo o Ifes (2011c), esses sao os espacgos de avaliacdo dessa politica.

Conforme destacamos, os estudantes ndo sdao membros efetivos do Fiae. Eles
tiveram uma participagéo indireta no momento da elaboragédo do documento-base da
PAE, quando suas demandas foram debatidas nos campi e encaminhadas a esse

férum. Além disso, alguns discentes participam, de forma representada, em

% A assistente social entrevistada esta se referindo 2 PEC da Reforma do Ensino Médio.
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encontros eventuais acerca da assisténcia estudantil, por meio de convites:

“A gente tem um exemplo que foi um férum que aconteceu de assisténcia
estudantil, em que os estudantes, através do diretorio estudantil, colocaram
questbes para a assisténcia estudantil interessantes e a gente debateu e foi
tendo um protagonismo muito bom nesse debate honesto e franco sobre as
dificuldades” (SIGMA).

Essa participacdo dos discentes foi destacada pois, ainda que o assunto seja
assisténcia estudantil, ndo € comum que eles sejam convidados para esses espagos
de discussao. Portanto, essa experiéncia se apresenta como uma possibilidade aos

processos de organizacao e mobilizacao estudantil.

Dessa forma, prosseguiremos para o espaco de participacdo na Ciapae, que,
diferentemente do Fiae, ndo veta a participacdo estudantil, uma vez que o
documento da PAE estabelece a indicacao de composicado minima nessa comissao:
“[...] devera ter em sua composicdo minima, representantes dos segmentos de
assisténcia estudantil, pedagdgico, administracdo geral e dire¢cao” (IFES, 2011a,

grifo nosso).

No entanto, ndo existe representacao estudantil na Ciapae em todos os campi, o
que se constitui um limite, ainda que os participantes considerem que a PAE nao
demanda a participacdo estudantii e que a ndo abertura se deve ao fato da
existéncia de uma relacao de cuidado da equipe referente ao sigilo dos assuntos

discutidos:

“E muito complicado porque, as vezes, a gente trata questées que o aluno ndo
poderia ouvir’ (GAMA).

“Néo é demandado pelo aluno, ndo é demandado pela politica e tem questbes
profissionais que ndo poderiam ser expostas na frente de aluno” (DELTA).

Assim, acreditamos ser necessaria a ampliacdo do conceito de participacao, de
forma que ultrapasse os espacos tradicionais de reunides. E preciso pensar a
participacdo estudantil num viés de que a PAE precisa ser discutida por seus
usuarios e, portanto, incentivada, conforme orientacdo de uma das assistentes

sociais entrevistadas aos discentes:
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“Tem essa representacdo na comissdo. Vocés tém que estar em contato
fambém com esses representantes, se organizem. Querem mudar alguma
coisa? entdo vocés devem se organizar” (BETA).

Consideramos a representagdo de estudantes nos espacos de discussdao da
assisténcia estudantii como uma grande possibilidade para a organizagdo e
mobilizacdo, ainda que eles estejam em processo de construgdo para ocupagao

desse lugar, conforme relato:

“A gente ja aprovou que tenha uma participagdo dos alunos, entretanto eles
tiveram dificuldade para eleger esse representante. O grémio € novo aqui, no
campus, e so representa o integrado” (OMEGA).

Nesse sentido, é importante entender a realidade dos estudantes, mediante seu

processo de amadurecimento:

“A gente tem um publico muito diferenciado — adolescentes, jovens e adultos —
entao tem que ter cuidado de entender o publico com que esta lidando. Cada
momento da vida traz uma forma de interpretar, de entender a realidade”
(SIGMA).

“Ha representante dos alunos. Essa representacdo vai muito do empenho
desse representante. Ele falta, ndo ha um compromisso tdo grande, até de
repasse de informacdo para os outros alunos” (BETA).

Compreendemos que os estudantes ndo podem ser responsabilizados por isso, pois
€ necessario considerarmos que a PAE ainda é uma politica jovem, os discentes
estdo em processo de formacdo humana e, historicamente, no Brasil, temos um

panorama de nao participacao social, de acordo o relato:

“O programa especifico, de alguma forma, € um programa assistencialista, e
cria essa relagdo imediatista. E acho que nos ndo temos uma formagéo de
participagdo. E uma formacéo passiva dentro das politicas sociais” (OMEGA).

Isso porque, de acordo com Martins (2012, p. 227),

[...] marcados pela cultura de nao participagéo, trago histérico e ideoldgico
imprimido aos brasileiros, os sujeitos envolvidos com a escola publica
permanecem no imobilismo, cristalizando preconceitos, fatalismos e
omissdes. Eles ndo se veem como sujeitos capazes de intervir nos rumos
da educacao. Desta forma, raramente discutem a fungéo social da escola e
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0s papéis que cada um exerce no processo educativo.

Aliado a isso, ha pouca clareza sobre a articulacéao efetiva na relacdo com os demais
estudantes. Ha duvidas se a participacdo se refere apenas a opinido dos

representantes:

“Eu nédo sei. Eu acredito que a aluna da graduacédo articula com os demais
estudantes, porque ela participava do grémio, do CA,*” entdo acho que ela é
mais politizada. Ja a aluna do integrado eu acredito que ndo repassa 0S
assuntos discutidos” (ALFA).

Nesse sentido, é importante que o assistente social ultrapasse a analise aparente
acerca dessa dificuldade de participacdo, a fim de apresentar subsidios para a
organizacao e mobilizacao estudantil, por meio de uma agéo socioeducativa para as
classes subalternas, “...] interferindo em seus comportamentos e valores, em seu
modo de viver e de pensar, em suas formas de luta e organizagdo e em suas
praticas de resisténcia” (YAZBEK, 2009, p. 136).

Identificamos, portanto, a possibilidade de participacdo estudantil coletiva de

maneira concreta em outros campi:

“A gente percebe que eles tém esse entendimento sobre as demandas
coletivas, para além daquilo que é anseio individual” (SIGMA).

No entanto, € importante destacarmos que, mesmo aqueles campi que permitem a
participacdo dos discentes nos espacos consultivos, apresentam limites para o
processo de organizacdo e mobilizagdo estudantil, pois a participacdo nao se
restringe a autorizagdo dos estudantes para frequentar as reunides, tornando-se
necessario identificar e romper com as relagées sociais produzidas e reproduzidas

nesse espaco, conforme destacado:

“E um espaco que inibe a participacdo? Porque pode ser que o estudante
chegue la com uma série de questbes e fique inibido, porque tem o profissional
que fala, o outro que critica. Entao tem profissionais com altas formacgées, a
maioria doutores, entdo, as vezes, ndo sei se esses estudantes ficam
intimidados com alguns debates, ou o debate fica elevado demais em algumas
questbes, pouco explicado para que todos entendam, até para gente as vezes

87 Centro Académico (CA).
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acontece de alguma coisa néo esta tado bem explicada” (SIGMA).

Constatamos, portanto, que as relagbes sociais presentes no espago escolar
influenciam, sobremaneira, a pouca representatividade dos discentes nos espacos
consultivos. Essas relagdes sociais ndo se limitam a uma categoria profissional e
podem estar mais evidentes a partir da ndo autorizacdo dos estudantes como
membros na Ciapae ou ainda estar veladas, quando a representacdo esta
autorizada no documento, mas nao ocorre de fato. Esses processos dificultam o

exercicio da participacao das atividades dos Programas da PAE.

Nesse sentido, observamos que a participagdo dos Programas Universais, na

maioria dos campi, € muito pequena:

“Com relacao a participacao, muito poucos vém sugerir assuntos, temas para
serem discutidos, mas a grande maioria € apatica” (ALFA).

Em alguns campi, constatamos que ha participacdo estudantii em Programas

Universais, contudo tal participagdo ocorre em projetos pontuais:

“A gente tem um evento que eles gostam muito, a equipe sempre participa e
existe um envolvimento total dos alunos” (GAMA).

“Uns alunos nos procuraram para fazer um projeto de uma horta orgénica, mas,
ndo conseguiram se organizar, porque era um projeto que eles iriam tocar, mas
por serem alunos finalistas, estavam sobrecarregados” (GAMA).

Em outros campi, tal participacao ainda é inexistente, talvez pela falta de incentivo:

“Néo se teve nenhum programa que rodou com a iniciativa do aluno. Dentro
dos programas universais, a gente nunca chegou para os alunos e deu essa
abertura deles planejarem” (BETA).

Os Programas Universais sao pouco reconhecidos como integrantes da PAE, por
serem pouco desenvolvidos, dada a insuficiéncia de recursos financeiros que

deslocam a prioridade para os Programas Especificos, de acordo com o relato:

“A gente hoje esta um pouco mais restrito a essa especificidade de pagar
auxilios, por isso a gente ndo estimula a produgéo de outros projetos” (SIGMA).
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“‘Os estudantes fazem a ligagdo direta da politica da assisténcia estudantil com
os auxilios financeiros” (OMEGA).

Além disso, o Ifes, por possuir uma formacédo conteudista, desenvolve algumas

atividades extraclasse, mas que continuam conectadas com o conteldo escolar:

“Eles nao tém tempo de se engajar em quase nada, porque é diuturnamente
estudando” (ALFA).

‘Eles tém atividade de cultura, eles tém palestra, mas na relagdo com as
disciplinas e ndo com a assisténcia estudantil” (OMEGA).

Diante do exposto, constatamos que fatores, como insuficiéncia de recursos
financeiros, falta de incentivo para os estudantes participarem e caracteristica
conteudista na formacao do Ifes, se constituem como limites para os processos de

organizacao e mobilizacao dos estudantes nos Programas Universais.

Com referéncia aos Programas Especificos, observamos limites que perpassam
pela relagdo de passividade, pela dificuldade de entendimento do que vém a ser

esses programas, conforme destaca Sigma:

“Eles ainda ficam muito dependentes do que falamos. Temos que entender que
eles estdo em outro nivel de compreensdo e fazer adequacbes para a
realidade que vivem. Nos programas especificos, eu percebo uma
passividade”.

Sobre a participacdo dos estudantes no processo de acompanhamento dos
Programas Especificos, observamos, no relato abaixo, uma interpretagéo

verticalizada, que se apresenta como limite da atuacao profissional:

“Eles sdo mais apaticos. Raramente um aluno vem dar sugestées” (ALFA).

E importante, portanto, uma problematizagdo que desnude o motivo de tal apatia,
que pode estar presente nas relacbes sociais existentes entre os estudantes e a
equipe de assisténcia estudantil, materializadas, por exemplo, nas condicionalidades
dos Programas Especificos, considerando a existéncia de um termo assinado pelos
estudantes. Um dos compromissos assumidos nesse termo € o item Il “[..]
comparecer em todas as atividades de acompanhamento do programa, assim como
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aos atendimentos individuais e reunides, quando solicitado” (IFES, 2011c), conforme
destaca a assistente social Beta:

“Eles vao pra cumprir a obrigacdo. Mas, pensando bem, ndo é algo atrativo. A
Unica coisa € que eles vao com intuito de saber qual vai ser o valor auxilio”.

Nesse sentido, constatamos que as condicionalidades incidem, sobremaneira, no

processo de participacao dos estudantes e se constituem como um limite:

“Fico nesse duelo: se ndo for obrigatdrio, ndo participam e, se for obrigatorio, a
gente leva a carga de estar impondo. Sou o fiscal da condicionalidade ou esse
momento é de enriquecimento?” (DELTA).

Nesse contexto, Martins (2012, p. 25) afirma que

No tecido social repleto de contradi¢cdes, o assistente social, nas instituicdes
sociais € no ambito da relagdo que estabelece com os usuarios, deve
promover o rompimento com praticas tradicionais de controle, tutela e
subalternizagao, por meio do alargamento dos canais de participagao, por
meio da ampla socializa¢do de informagdes sobre direitos e servigos, numa
perspectiva democratica. Pensar a constru¢cdo da democracia no &mbito das
unidades educacionais é rever a organizagao do trabalho na escola, a
distribuicdo da autoridade e do poder, incluindo os relacionamentos
interpessoais, pautando-se por relagbes cooperativas, que visam, em Ultima
instancia, a aquisigao cultural para a realizacao dos suijeitos.

Para isso, é importante que ocorra o desenvolvimento da autonomia nos estudantes,
que ‘[...] € um processo de negacao da tutela e da subalternidade pela mediacao da
afirmacao da propria palavra e da construcdo das decisdes sobre o seu proprio
destino” (FALEIROS, 2007, p. 62). A autonomia pode ser desenvolvida por meio das
organizacbes estudantis existentes no espaco escolar, que se apresentam como

possibilidades para a organizacao e mobilizagdo na assisténcia estudantil:

“A participacao se reflete, as vezes, através do DA*® questionamentos, criticas,
incompreensées. Eles produzem documentacdo para a direcdo geral e a gente
responde” (SIGMA).

Além disso, a participacdo dos discentes ocorre por meio de reivindicagdes
individuais ou organizacdo pontual sobre questbes pertinentes a assisténcia

estudantil, segundo os assistentes sociais entrevistados:

% DA — Diret6rio Académico.
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“Através do coordenador e dos demais estudantes que, as vezes vém trazer
essas queixas: ‘Olha, como humanizar mais nossos espacos? A sala de
vivencia esta assim, o valor do auxilio esta defasado” (SIGMA).

“Alguns alunos se sentem prejudicados com algum atraso do auxilio ou dizem
que poderia aumentar o valor, mas nada de uma forma representada por eles”
(BETA).

“Ano passado teve uma questdo pontual: atrasou. Como eles estavam na
efervescéncia do contexto da ocupacdo, de luta, eles reagiram muito
ativamente, mas tem uma perspectiva imediatista e assistencialista: ‘Eu recebo
o dinheiro, venho aqui, assino e pronto” (OMEGA).

“A gente vai conceder o uniforme para os alunos que solicitarem. Entdo isso foi
uma proposta dos alunos, uma organizacao dos alunos” (DELTA).

Outras possibilidades para o processo de organizacao e mobilizacao estudantil sao
vislumbradas a partir da implantacao nos campi do Nucleo de Arte e Cultura (NAC) e

dos grémios, conforme destacado:

“Do ano passado pra ca mudou um pouquinho, porque tem o Nucleo de Arte e
Cultura que deu um incentivo para questao da musica” (BETA).

“Alguma coisa comegou a mudar com a implantacdo do grémio, comegou a ser
um pouco mais participativo. A organizacdo estudantil tem se mostrado mais
propositiva” (DELTA).

Outras possibilidades abordadas sao experiéncias que perpassam pelo

levantamento de opinido dos discentes acerca de temas para discussao:

“A gente manda e-mail, fala que vai fazer a reunido, solicita temas que eles
tenham interesse, a gente vai tentar buscar algum palestrante. Essa é a parte
que a gente julga democratica” (DELTA).

No entanto, compreendemos nao ser possivel fragmentar a intervengao profissional
entre parte democratica e ndo democratica, considerando a perspectiva gramsciana
que uma das condicdes do exercicio democratico “[...] € captar os reais interesses e
necessidades das classes subalternas, sentir com elas suas paixdes para que se
possa efetuar a critica do senso comum e da heranca intelectual acumulada”
(IAMAMOTO, 2015, p. 77).

Em vista disso, Mioto (2009) afirma que, para o processo educativo alcancar seus
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objetivos, € fundamental que haja um vinculo entre usuarios e profissionais e exista
uma relacao democratica entre ambos. A partir dai, o usuario, dotado de informacao
e reflexdo, ganha mais autonomia, passando a participar das diversas instancias da
esfera publica, por meio de tomada decisbes, ampliando a consciéncia de sua

cidadania.

Esse vinculo pode ser construido a partir da aproximagdo com os estudantes e se

constitui como possibilidade:

“Porque o Servico Social so vai se inserir nesse universo académico deles se
participar das atividades que a academia proporciona” (ALFA).

“O estudante vem para escola com um papel determinado, posto na sociedade,
de vir aprender as disciplinas. Pensar outras coisas, além disso, precisa estar
junto com eles, até para ajuda-los a perceber a abertura disso” (OMEGA).

Ademais, as assistentes sociais participantes da pesquisa sugerem possibilidades

para o processo de organizacdo e mobilizacdo dos estudantes:

“Fazer uma divulgacdo da politica de assisténcia estudantil, dizer quais sdo as
possibilidades, além dos auxilios. Eu acho que isso ainda ndo esta bem
esclarecido para os alunos” (BETA).

“Acolher as ideias, atuando junto a organizacéo, auxiliando na identificacdo da
estrutura institucional, para direcionar melhor os estudantes, para que as
coisas comecem a acontecer” (SIGMA).

“‘Deixar emergir novas propostas de intervengdo, que fazem parte do nosso
Projeto Etico-Politico, trabalhar a emancipacdo humana, estar junto do aluno,
construir novos projetos educacionais, como 0s programas universais”
(OMEGA).

“Tentar através de uma conversa, através desse ‘Projeto-Boas Vindas’, pegar
com eles um questionario para eles responderem” (ALFA).

“Os momentos que a gente tem de estar juntos com os alunos sdo nas
reunibes iniciais e a unica forma que eu vejo seria na divulgagdo desse espacgo,
que eles podem falar. Quer falar? vamos falar em conjunto” (BETA).

“Trabalhar com os alunos: o que €7 Quem € esse aluno que demanda? Que
programa é esse? Eu acho que a gente faz um pouco isso” (OMEGA).

“Eu sempre discuto orcamento com eles. Eu acho que devemos aumentar
essas discussbes, ndo nos furtarmos a elas” (SIGMA).
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Em vista disso, endossamos a tese de que o assistente social “[...] pode impulsionar
formas democraticas na gestdo de politica e programas, socializar informacgoes,
alargar os canais que dao voz e poder decisoério a sociedade civil” (IAMAMOTO,
2015, p. 78).

Por fim, diante dos dados mencionados, ainda que existam experiéncias do Servigco
Social no sentido de contribuir com os processos de organizacdo e mobilizacao
estudantis, constatamos dois limites principais que incidem sobremaneira nesses
processos. Um deles é a postura dividida das assistentes sociais acerca da
representacdo dos discentes na Ciapae. Outro limite principal esta presente nas
condicionalidades que prejudicam a construcao de uma participacdo que seja dotada
de significado para os estudantes. Isso nos leva a conclusdo de que a dimensao
politica do Servigo Social no Ifes esta mais centrada na diregdo social do que nos
processos de organizacao e mobilizagao.

Isso porque nao basta que exista consciéncia de classe sem organizacdo e
mobilizagéo, pois “[...] a teoria em si (inclusive a teoria critica) ndo muda a realidade
social” (GONCALVES, 2016, p. 4) e mesmo que 0s assistentes sociais ndo sejam
agentes de transformacao, tampouco garantidores dos processos de organizagcao e

mobilizagcéo, sédo defensores de sua concretizacao.

Obviamente, ndo podemos perder de vista que a abertura dos espacos de
participacao estudantil ou a ressignificacdo das condicionalidades ndo dependem da
vontade do assistente social ou da formalizagdo documental, pois precisam ser
construidas de forma coletiva por todos os atores da escola, de modo que sejam
rompidas as relacdes sociais ali presentes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizarmos este estudo, entendemos sua intensidade e reconhecemos sua
contribuicdo impar com 0 nosso crescimento pessoal, académico e profissional, ao
nos permitir movimentar de nossa zona de conforto em diregdo a novos horizontes.
Esta pesquisa ampliou nossa compreensao sobre os problemas de pesquisa e nao
se esgotou aqui, pois ndo tivemos a intencao de apresentar respostas prontas e sim

reflexdes acerca dessa tematica.

Destacamos que a revisdo de literatura contribuiu sobremaneira para o
direcionamento tedrico do que pretendiamos estudar e a pesquisa empirica foi de
suma importancia, pois permitiu uma aproximacao com as assistentes sociais, além

do conhecimento da estrutura fisica e humana de seus espacos socio-ocupacionais.

Além disso, a revisao de literatura possibilitou compreender a dimensao politica do
Servico Social como articulacdo direta entre direcdo social e processos de
organizacdo e de mobilizacdo. A direcao social foi definida como aquela que
direciona a atuacdo do assistente social, podendo estar afinada aos principios do
seu PEP ou aos principios conservadores. J4 a organizacdo e a mobilizacdo se
expressam em processos de participacdo das classes sociais para construcao de
uma nova cultura. Sao processos que podem ser incentivados pelos assistentes
sociais, ainda que eles sejam trabalhadores assalariados e disponham de uma
relativa autonomia. Dessa forma, concluimos que a metodologia utilizada foi

suficiente para alcancar reflexées pertinentes.

Dado o exposto, esta pesquisa respondeu aos objetivos propostos, pois buscamos
compreender a direcdo social do Servico Social no Ifes, conhecer o processo de
organizagao e mobilizacdo dessa profissao e identificar os limites e as possibilidades
da atuagcdo do assistente social na PAE do lIfes, para, enfim, analisar a dimenséo
politica do Servico Social na PAE dessa instituicdo. Chegamos as seguintes

conclusoes:

Os assistentes sociais acreditam que a dimensao politica do Servico Social é
transversal a toda acao profissional e contribui para a autonomia dos estudantes.
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Ademais, consideram que a utilizacdo da PAE, como instrumento de formacéao
politica, subsidia o conhecimento critico da realidade.

Existe unanimidade, por parte das participantes da pesquisa, em reconhecer as
demandas sociais como suas demandas profissionais e, portanto, reconhecer a

divergéncia entre as demandas profissional e institucional.

A diregdo social dos assistentes sociais do Ifes se apresenta de acordo com o0s
principios emancipatérios preconizados pelo projeto profissional e se mostra
contraria a direcdo social conservadora de muitos servidores. Ainda assim,
constatamos a necessidade de definir a concepcao de educacéo do Servico Social,
no sentido de pensar diretrizes que orientem o debate e a atuagdo nessa politica,
considerando todas as suas especificidades, mas que, além disso, vislumbrem a
construgcédo coletiva do Projeto de Educacdo dessa escola, com a participacdo de
toda a comunidade.

O processo de acompanhamento dos assistentes sociais aos estudantes nédo é
suficiente para a realizagdo de um trabalho mais qualificado, em fun¢do: do numero
reduzido de profissionais da equipe minima para atuar na PAE, inclusive de
assistentes sociais, e a auséncia de servidor administrativo na maioria dos campi
para realizacdo das prerrogativas administrativas e burocraticas; da pouca
disponibilizagdo de espaco fisico; e da néo flexibilizagdo do calendario para
realizacdo de atividades de assisténcia estudantil. Essas questdes sdo provocadas
pela dificuldade do reconhecimento por parte do Ifes da concepcédo educativa do
Servico Social.

Em vista dos dados da pesquisa empirica, concluimos que, por meio da dimensao
politica do Servico Social, os assistentes sociais do Ifes contribuem com a
construgcdo emancipatéria dos estudantes, a partir do desenvolvimento da direcao
social e de processos de organizacéo e de mobilizacao.

No entanto, constatamos que a dimensao politica do Servico Social do Ifes esta mais
centrada na direcdo social do que nos processos de organizacdo e mobilizacao,
devido: ao entendimento, por parte das assistentes sociais, de que a formacéao
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politica dos estudantes esta pautada na consciéncia politica e, portanto, na direcao
social do Servigo Social, 0 que nao é suficiente para o processo de emancipacao,
pois a formagao politica também diz respeito aos processos de organizacao e
mobilizacdo; aos limites principais que incidem sobremaneira nos processos de
organizacao e mobilizacao estudantil, como as condicionalidades para a participacéao
nos Programas Especificos e a dificuldade de abertura de representacao estudantil

na Ciapae.

Ademais, concluimos que esta pesquisa proporcionou compreender que a PAE
ultrapassa os limites postos pelo pagamento de auxilio financeiro e se amplia para a
construcdo de possibilidades para o enfrentamento das expressdes da questao

social que incidem, sobremaneira, na vida dos estudantes.

Consoante esse processo, constatamos a necessidade de fortalecer a PAE para que
o estudante, além de ter condicdes econOmicas para concluir sua formacao, seja
estimulado a construir uma consciéncia politica que propicie sua organizacao e
mobilizacdo nos movimentos sociais, que ultrapasse os muros da escola e o

acompanhe em outros espacos coletivos, inclusive em sua comunidade.

Adjacente a isso tudo, propomos uma reflexao sobre a dimensao politica do Servico
Social na assisténcia estudantil para que possam ser despertadas indagacoes ou
novas investigacdes, almejando a melhoria qualitativa do exercicio profissional para

a classe trabalhadora.

Assim, recomendamos a continuidade deste estudo, por meio da realizagdo de uma
pesquisa sobre a dimensao politica do Servico Social, em que os participantes sejam
os estudantes e os demais servidores do lfes para que apontem suas percepcdes
sobre a tematica. Ademais, esperamos que esta pesquisa sirva de reflexdo sobre o
Servico Social na politica de educacao profissional e tecnoldgica de outros Estados
da Federacéao, além de outras modalidades de ensino, como fundamental e médio,
com observagéo as realidades locais e politicas.
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EMESCAM

Escola Superior da Santa Casa de Misericordia de Vitoria
Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

1) Qual é o seu nivel de escolaridade?

() Graduacao

() Especializagao. ( ) concluida: quantidade: () em andamento.
() Mestrado () concluido () em andamento
() Doutorado () concluido () em andamento

2) Em que ano vocé concluiu a Graduacao em Servico Social?

3) Vocé atua ou ja atuou em outras instituicoes como assistente social, além
do Ifes?

Em caso afirmativo, em que politicas atuou e durante quanto tempo?

4) Em que ano voceé ingressou no Ifes?

5) Vocé ja foi lotado(a) em outro campus?
() Nao.
Se afirmativo, em quantos campi atuou (incluindo o campus atual) e em que ano

ingressou no campus atual?

6) Qual é a sua carga horaria?

() Concurso de 40 horas e trabalha 40 horas.

() Concurso de 40 horas, mas trabalha 30 horas, devido a Portaria interna para
setores que funcionam 12 horas ininterruptas.

() Concurso de 40 horas, mas estd com mandado de seguranca para fazer 30
horas.

() Concurso de 30 horas e trabalha 30 horas.

() Outro:
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EMESCAM

Escola Superior da Santa Casa de Misericordia de Vitoria
Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

7) Como é distribuida a sua da carga horaria durante a semana?

8) Qual(is) é(sao) o(s) nivel(is) de ensino dos cursos presenciais de seu
campus de lotacao:

Educacao Basica: () Integrado () Subsequente () Concomitante () Proeja

Educacao Superior: () Licenciatura () Engenharia () Bacharelado () outra

Po6s-Graduacao: () Lato Sensu () Stricto Sensu () Doutorado

9) Em sua opiniao, o Servico Social possui uma dimensao politica?

() Se negativo: Por qué?

() Se afirmativo: Qual a sua concepcédo sobre a dimensdo politica do Servico
Social?

Vocé acredita que a PAE pode ser utilizada como instrumento
de formacao politica dos estudantes?
() Se negativo: Por qué?

() Se afirmativo: De que forma?

Se vocé ja teve essa experiéncia, relate como.
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EMESCAM

Escola Superior da Santa Casa de Misericordia de Vitoria
Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

10) Vocé considera que as atividades de acompanhamento realizadas com os
estudantes na PAE sao atrativas para eles?

() Se afirmativo: Como sao essas atividades?
Qual é a contribuicdo do Servico Social nesse processo?
() Se negativo: Por qué?
Vocé gostaria que elas se tornassem atrativas? () Se negativo, por
qué?
( ) Se afirmativo,

de que forma o

Servico Social
pode contribuir
com isso?

11) Os estudantes sao convidados a contribuirem com as atividades de
acompanhamento realizadas pela assisténcia estudantil?

() Se negativo, por qué?

() Se afirmativo, como é a participacao deles?

12) De maneira geral, em relacao aos Programas Universais, vocé considera

que os estudantes se organizam e se mobilizam em torno de sua concepcao,
elaboracao e execucao?
() Se negativo: Por qué?

Em que o Servico Social pode contribuir?

() Se afirmativo: De que forma?
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EMESCAM

Escola Superior da Santa Casa de Misericordia de Vitoria
Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local

APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

13) De maneira geral, em relacao aos Programas Especificos, vocé considera

que os estudantes se organizam e se mobilizam em torno de sua concepcao,
elaboracao e execucao?
() Se negativo: Por qué?

Em que o Servico Social pode contribuir?

() Se afirmativo: De que forma?

14) Ha representacao estudantil na Comissao de Acompanhamento da PAE de
seu campus?

() Se negativo: Por qué?

() Se afirmativo: Descreva como é essa participacao.

15) Vocé considera que existe diferenca entre as demandas profissional e
institucional?

() Se afirmativo: Fale sobre essa diferenca.
Vocé consegue ultrapassar a demanda institucional para a
demanda profissional, ampliando seu espaco ocupacional? Fale
um pouco sobre isso.

() Se negativo: Fale sobre as semelhancas.
16) De maneira geral, vocé considera que os servidores que ocupam outros
cargos na instituicao possuem a mesma direcao social que vocé? Fale sobre

isso.

17) Como vocé avalia o processo de organizacao e mobilizacao dos
assistentes sociais no processo de construcao da PAE?
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EMESCAM

Escola Superior da Santa Casa de Misericordia
Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local

APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Declaro, por meio deste termo, que concordo em participar da pesquisa sobre a dimensao
politica do Servico Social na assisténcia estudantil, que faz parte da Dissertacdo do
Programa de Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento Local, da Escola Superior
de Ciéncias da Santa Casa de Misericérdia de Vitéria (Emescam), desenvolvida pela
pesquisadora, mestranda e assistente social, Erica Giles Braganca, orientada pela Prof2. Dr2
Angela Maria Caulyt Santos da Silva. Fui esclarecido(a) de que minha colaboracao sera feita
de forma confidencial e privativa, por meio de uma entrevista, que sera gravada, transcrita e
analisada pela pesquisadora, que se deslocara até o local agendado para realiza-la. As
minhas informagdes ficardo sob a guarda da pesquisadora até 5 (cinco) anos apés a defesa
da dissertagao, quando, entdo, serdo descartadas de maneira adequada. Fui comunicado(a)
que nao terei nenhum beneficio direto e aceitei participar espontaneamente, sem receber
qualquer incentivo ou ter qualquer 6nus, com a finalidade exclusiva de colaborar para o
sucesso da pesquisa e concordo com a divulgacao dos resultados obtidos, respeitando os
preceitos éticos. Estou ciente de que a pesquisa pode ocasionar riscos minimos,
controlados com a observancia as normas preconizadas pela Comissdo Nacional de Etica
em Pesquisa em Seres Humanos. Tais riscos serdo atenuados com a garantia de principios
éticos, como o sigilo, a privacidade e o anonimato dos participantes da pesquisa. Fui
esclarecido(a) de que posso me retirar da pesquisa e também me recusar a dar alguma
informacédo, a qualquer momento, sem prejuizo nenhum. Fui informado(a) de que poderei
solicitar esclarecimentos a pesquisadora no enderego: Rodovia ES 010, Km 6,5,
Manguinhos, Serra, Espirito Santo (ES), pelo telefone (27) 9-9975-0391 ou pelo e-mail:
ericaufes@yahoo.com.br, a orientadora pesquisadora, Prof? Dr? Angela Maria Caulyt Santos
da Silva, no e-mail: angela.silva@emescam.br ou no telefone: 3334-3543. Se ainda houver
qualquer ddvida sobre a ética da pesquisa, poderei procurar pessoalmente o Comité de
Etica em Pesquisa da Emescam (CEP/EMESCAM), situado no prédio central da instituicao,
na Av. Nossa Senhora da Penha, n® 2190, Vitéria, ES (no horario das 7h as 17h, de
segunda a sexta-feira), no telefone: (27) 3334-3586, ou no e-mail
comite.etica@emescam.br. Diante do exposto, informo que, apds a pesquisadora ter lido e
me explicado o conteudo deste termo, ndo tenho duvida e me encontro em condi¢des de
participar da referida pesquisa, conforme assinatura deste termo em duas vias, uma via
ficara comigo e a outra com a pesquisadora.

, de de 2017.
Assinatura da Pesquisadora Assinatura do(a) Participante
Erica Giles Braganca Nome:
CPF: 090.935.367-02 CPF:

RG: 1.755.219/ES RG:




